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JUDr. Vit Alexander Schorm
zastupce vefejného ochrance prav

JUDr. Stanislav Kiecek
vefejny ochrance prav

Uvodni slovo
verejného
ochrance prav

jsem rad, Ze jste otevieli vyro¢ni zpravu, kterd shrnuje
nase aktivity. V roce 2024 jsme se s kolegy zaméfili
na nékolik klicovych oblasti. Pozornost jsme vénovali
lidem, ktefi Ziji v Ustavech. Sledujeme, jak probihd proces
tzv. deinstitucionalizace a proména péce o lidi s postize-
nim ¢i déti v pro né pfirozenéjsim prostredi. S tim souvisi
i nase snahy o zvyseni prispévku na péci. Povazujeme to
za nezbytnou podminku pro lepsi integraci lidi z3vislych
na péci druhych do spole¢nosti. Zaroven se tak zlepsuje
celkova kvalita jejich Zivota.

Dalsim rokem jsme pokracovali v pomoci nezdkonné ste-
rilizovanym Zendm. Jiz vice nez 15 let také bojujeme proti
diskriminaci a snazime se zajistit rovna prava pro vsechny
lidi, a to i potirdnim systémové nespravedInosti. Tim pod-
porujeme rovnost ve spole¢nosti. Zaméfili jsme se rovnéz
na fungovani penézité pomoci pro obéti trestnych ¢ind.
Predstavujeme vam nejen tato, ale i dalsi témata, kterd
odrazi nase dlouhodobé priority.

Snazime se zdokonalovat i vlastni ¢innosti. Ve svych
vystupech se naprfiklad zaméfujeme na pristupnost nasich
textd a dokumentd, aby byly snadno dostupné a srozumi-
telné pro vsechny. V neposledni fadé se aktivné pfipra-
vujeme na vznik narodni instituce pro lidska prava (NHRI)
a ochrance pradv déti (détského ombudsmana), coZ bude
dalsi vyznamny krok nejenom v historii Kancelafe vefej-
ného ochrance prav, ale také v pravnim fadu Ceské repub-
liky.

Moznd si kladete otazku, proc je zapotiebi rozsifit plisobeni
ombudsmana, kdy7 je Ceskd republika vnimana jako stat
s pevnym z3dvazkem k ochrané lidskych prav. Velmi Siro-
kou ochranu lidskym pravim poskytuje nezavisly soudni
systém, ktery zajistuje spravedinost a zdkonnost. Tento

systém vsak chrani individudini prava jedince. DlleZitou
soucasti ochrany lidskych prav je monitoring stavu lid-
skych prav a feseni pfipadu jejich porusovani. Prave v této
¢innosti ma Ceskd republika jesté mezery. Ombudsman
se diky novym kompetencim stane nezavislym monito-
rovacim orgdnem angazovanym V prevenci, vzdélavani
3 prosazovani lidskych prav. S novymi poznatky budeme
seznamovat vlddu a dalsi instituce v z3jmu zlepSovani
stavu lidskych prav v Ceské republice. NHRI je klicova
pro udrzovani standardi demokratického pravniho statu
3 ochranu zakladnich prav.

Vedle vefejného ochrdnce prav vznikne i détsky ombuds-
man, ktery bude mit klicovou roli v obhajobé a ochrané
pradv déti. Ochrance prav déti zajisti, aby byl hlas déti sly-
Sen ve vsech oblastech jejich Zivota. Jeho poslanim bude
prispivat k distojnému a bezpe¢nému Zivotu déti.

Na tyto nové Ukoly se pfipravujeme a tésime.

Na zaveér pfipojuji osobni pozndmku.

Tato zprdva, kterou pfedkladdm, je moje posledni, nebot
v pfistim roce mUj mandat vefejného ochrdnce prav
konci. Dékuji vsem za dlouhodobou spolupraci pfi plnéni
mych povinnosti jako zastupce vefejného ochrance prav

a nasledné i ve funkci vefejného ochrance prav. Vsem prej
Uspéch a vse, co k tomu patfi.

Stanislav Kfecek, vefejny ochrance prav

6. brezna 2025




Vybér z dlouhodobych
témat

Vyro¢ni zprdva nabizi informace rozdélné do kapitol podle
plisobnosti ombudsmana a jednotlivych oblasti prava.
Problémy nasich stézovatell ani aktudlni déni ve spolec-
nosti neni mozné vclenit jen do néjaké kapitoly ¢i do urcité
pravni kategorie. Situace, které jsou nam predkladany
a které fesime, zahrnuji rdzné politické, socidlni, lidské
a pravni aspekty. Dukladna analyza, interdisciplindrni pri-
stup a nase nasazeni jsou klicové pro nalezeni vhodného
feSeni. Z tohoto divodu zafazujeme informace o praci na
dlouhodobych tématech. Pri jejich zpracovani propojujeme
z3sadni aktéry - politiky, odborniky, Ufedniky i z3dstupce
obc¢anské spole¢nosti. Vefejnost seznamujeme se zaveéry
nasich setfeni, sdilime s nimi vysledky vyzkumu a adre-
sujeme jim nase doporuceni. Zapojujeme také jednotlivce,
kterych se dané téma pfimo dotyka.

PRISPEVEK NA PECI JE TREBA
ZVYSIT

Lidé s postizenim v Ceské republice ¢asto nemaji dostatek
financnich prostredk( k zajisténi svych zakladnich Zivotnich

potieb (hygieny, oblékani, stravovani aj.). Mnozi z nich musf
hledat sponzory nebo se spolehnout na pomoc jinych lidi.

Takovou situaci nepovazujeme za dlstojnou. Lidé s posti-
Zenim maji prédvo na nezavisly Zivot, ktery jim zarucuje ¢l3a-
nek 19 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.

Stat by mél zajistit, aby vsichni lidé s postizenim méli
narok na prispévek na péci, ktery by odpovidal skutec-
nym cendm socidlnich sluzeb. To se vsak nedéje. Navic
z divodu vysoké inflace v letech 2022 3 2023 se redlnd
vyse prispévku propadla o desitky procent.

Proto dlouhodobé usilujeme o ndpravu tohoto stavu.
V roce 2024 jsme pfipominkovali novelu zdkona o social-
nich sluzbach. Uvitali jsme, Ze Ministerstvo prace a soci-
alnich véci navrhlo zvyseni pfispévku ve vsech stupnich
a také jeho automatickou valorizaci ve vysi inflace.

Poslaneckd snémovna viak schvdlila jen ¢ast z navrze-
nych opatreni. Pfispévek se nakonec vyrazné zvysil pouze
ve stupnich Il 3 IV a zvyhodnil lidi s postizenim, ktefi
Ziji v domacnosti (mimo zafizeni socidlnich sluzeb). Ve
stupni | se prispévek nezvysil vibec a z(stdva 880 K¢.

Vyvoj vyse prispevku na péci u dospélych

od 1.1. 2007 0d 1.1.2022 0d 1.7 2024
ve stupni | 2000 K¢ jen 880 K¢ jen 880 K¢
ve stupni ll 4000 K¢ 4 400 K¢ 4900 K¢
ve stupni lll 8 000 K¢ 12 800 K¢ 14 800 K¢
ve stupni IV 11000 K& 19 200 K& 23 000 K (v pobytové sluzbé)

27 000 K¢ (v doméci péci)

Ve stupni | nedoslo ke zvyseni prispévku vibec. Ve
stupni Il se zvysil prispévek dospélym o 500 K¢ (na
4 900 K¢) a détem o 800 K¢ (na 7 400 Kg). Zvyseni ve
stupni lll 3 IV vitdme. Vysi prispévku ve stupnich | a Il je
i nadale naprosto nedostatecna.

Proto je tfeba novelizovat zdkon o socidlnich sluzbach
3 pfiméfené navysit prispévek na péci ve stupnich | a Il
aby lidem s postizenim umoznoval si zajistit potfebnou
péc¢i a podporu. Za dilezité povazujeme i to, aby stat
zaved| valorizaci pfispévku na péci podle inflace (obdobné
jako u duchodut).

V dlouhodobéjsim horizontu je tfeba vést diskuzi o nasta-
veni systému podpory lidi s postizenim, ktery by dokazal
lépe zohlednit jejich individudlni situaci.

Tyto cile vyplyvaji také z usneseni poradniho orgdnu
ombudsmana pro oblast lidi s postizenim (usneseni
z 9. 10. 2024, 16. zasedani) a potreb konkrétnich lidi
s postizenim.

B Tiskovd zprdva z 29. 5. 2024

B8 S nasi stéZovatelkou jsme natocili rozhovor o tom, co
pokryje ¢i nepokryje prispévek na péci

POMAHAME ZENAM, KTERE USILUJi
0 ODSKODNENI ZA PROTIPRAVNI
STERILIZACI

Od roku 2022 se mohly Zeny, které byly obétmi protipravni
sterilizace, domahat pfiznani odskodnéni. Zadost mohly
podat do konce roku 2024. To se odrazilo ve zvyseném

Pocet podnétd

75

50

25

2022

poctu podnétl, telefondtd i osobnich jedndni.
V nasich Setfenich jsme zjistili, ze:

» Ministerstvo zdravotnictvi nezvldda vyfizovat 7ddos-
ti v zdkonné [haté. Jejich vyfizeni nékdy trvd déle
nez rok. Rada 7adatelek tak stale ¢ekd na odskod-
neni.

» Ministerstvo také ¢asto nerespektovalo judikatu-
ru spravnich soudl. Pokud se Zadatelky, kterym
ministerstvo zddost zamitlo, obratily na soudy, byly
Uspésné v 85 % pripadl. Nepfipustny zdsah do
z3kladnich prdv poskozenych zen se tak v mnoha
pfipadech namisto napravy jesté prohloubil.

Ministerstvo jsme opakované z73dali, aby jeho pracovnici
byli pfi jednani s zadatelkami vstficnéjsi a srozumitelné
je poucovali o jejich prdvech a moznostech. Kdyz s nadmi
ministerstvo prestalo komunikovat, obrdtili jsme se na
vladu. Ministerstvo diky tomu prislibilo, Ze se Zadatelkam
co nejdfive omluvi za prodleni a informuje je o predpokla-
daném terminu rozhodnuti.

V roce 2025 budeme pokracovat v Setfenich podnétl zen,
které se na nds obraceji. Také budeme sledovat osud dvou
navrh na zménu odskodnovaciho zdkona (pozménovaci
navrh ¢. 5684 k snémovnim tiskiim 775 a 872), které maji
za cil prodlouzit htu pro podavani zadosti o odskodnéni
o dva roky.

Tématem neoprdvnénych sterilizaci jsme se zabyvali i ve
105. dile podcastu Na kdvu s ombudsmanem.

I8 Tiskov3d zprdva z 2. 10. 2024

2024


https://www.ochrance.cz/dokument/usneseni_k_prispevku_na_peci/usneseni_2024_16_k_prispevku_na_peci.pdf
https://www.ochrance.cz/dokument/usneseni_k_prispevku_na_peci/usneseni_2024_16_k_prispevku_na_peci.pdf
https://www.ochrance.cz/aktualne/pomoc_s_uklidem_nakupem_nebo_treba_varenim_se_pro_nektere_lidi_s_postizenim_stane_nedostupna_upozornil_ombudsman/
https://youtu.be/cHHaG_q4XTI
https://youtu.be/cHHaG_q4XTI
https://www.psp.cz/sqw/historie.sqw?o=9&T=775
https://www.psp.cz/sqw/historie.sqw?o=9&T=872
https://www.ochrance.cz/aktualne/na_kavu_s_ombudsmanem_105-_dil_odskodneni_protipravnich_sterilizaci/
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman_shrnul_vlade_prohresky_ministerstva_zdravotnictvi_pri_odskodnovani_za_protipravni_sterilizace_extremni_prutahy_spatne_hodnoceni_dukazu_rozhodovani_v_rozporu_s_nazorem_soudu_i_ignorovani_obsahu_opakovanych_zadosti/

POTREBNE ZMENY USTAVNi
A OCHRANNE VYCHOVY

Pocet déti umisténych do détskych domov( nebo jinych
zafizeni je stdle vysoky a nijak vyrazné neklesa.

Kaidé dité v zafizeni by mélo dostat péci
odpovidajici jeho potfebam.

Pocet déti v Ustavni a péstounské péci a souvisejici vydaje

25000
18 750
12 500
6 250
0
2015 2016 2017 2018 2020 2021 2022 2023
® Pocet déti v Ustavni vychove ® Pocet déti v péstounské péci ® Rocni vydaje celkem (mld. K¢)

Pozn.: Pocty déti jsou uvedeny za MPSV a MZ k 31. 12., za MSMT k 31. 10. daného roku. Ro¢ni vydaje tvori soucet vydajl na
péstounskou péci, na provoz Ustavnich zafizeni pro péci o déti a mlddeZ a na prispévek k zajisténi vykonu agendy

socidlné-pravni ochrany déti.

Zdroj: Nejvyssi kontrolni ufad

Tyto déti maji nejriznéjsi potieby a problémy, se kte-
rymi se potykaji. Bohuzel jim v nékterych pripadech stat
nezvladd pomoci. Chybi mu lidé, nastaveni metod prace
s traumaty, agresi a dalsi ndstroje a nékdy i potfebnd
odbornost. Systém také svazuje zastarald pravni Uprava.

Nejvic tento stav ovliviuje déti se specifickymi potfebami
(maji tfeba problémy se zavislostmi nebo agresi). Kritizo-
vali jsme, Ze v zafizenich nemohou pracovat zdravotnici.
Pro pomoc détem se zdvislostnimi problémy musi zafizeni
zajistit odbornou pomoc zvenci. Aby jim zajistili péci, musi
obejit zdkon s cilem zameéstnat adiktologa nebo vyuzit
své pedagogické pracovniky. Také jsme upozornili na to,
Ze prace s agres{ déti neni viibec prdvné nebo metodicky
upravena. Pracovnici zafizeni si nejsou jisti, jak spravné
postupovat v situacich, kdy jsou déti nebezpecné sobé
nebo okoli. Takeé jim chybi vzdélani v oblastech deeska-
lacnich technik, nendsilného feseni krizovych situaci nebo
pravidel pouziti sily. Kvili tomu hrozi nepfiméreny zasah
nebo naopak podcenéni rizika.

ProtoZe si soucasnd situace 73d3 zasadni zmeény, vyzvali
jsme Ministerstvo skolstvi, aby zmapovalo potfeby déti.
Mélo by nastavit takovy systém péce, ktery zajisti pou-

Zivani modernich metod prace, podporu pro pracovniky
zafizeni a jasné vymezeni kompetenci. Zafizeni by se méla
proménit na malokapacitni nebo komunitni a méla by mit
moznost zameéstnat potfebné odborniky. Ministerstvo ndm
uz prislibilo, ze v roce 2025 zacne pracovat na nové pravni
Upraveé, kterd nahradi zastaraly zakon o Ustavni a ochranné
vychové. Vécny zdmér chce predstavit v roce 2026.

B Zjisténi ochrdnce z ndvstév Ustavnich zafizeni

(factsheet)

1B Tiskovad zprdva z 30. 10. 2024

JIZ 15 LET V CESKE REPUBLICE PLATI
ANTIDISKRIMINACNI ZAKON

Jiz 15 let v Ceské republice prosazujeme rovné zachdzeni
a chranime pred diskriminaci jako orgadn pro rovné zacha-
zeni. Své zkusenosti a zavéry jsme predstavili na konfe-
renci v Sendtu ,15 let antidiskriminacniho

z3kona” (tiskova zprdva z 26. 9. 2024).

Prehled nasi ¢innosti naleznete nize v infografice a také
v letdku ,15 let bojujeme proti diskriminaci”. Aktudlni sta-
tistiku podnétl za rok 2024 naleznete na str. 105-106.

Evropskd unie letos sjednotila pravidla pro fungovani
orgadnl pro rovné zachdzeni ve vsech ¢lenskych stdtech
(smérnice 2024/1499/EU a 2024/1500/EU). Cilem je sta-
novit minimalni rozsah pomoci, ktery by orgdny pro rovné

Lidé, ktefi méli penézitou pomoc v mateistvi nebo
N rodicovsky pfispévek jako jediny zdroj pfijma,
PRIRUCEK nemohli z3dat o méstsky byt. Zjistili jsme
« Prirucka pro vzdélavatele diskriminaci z divodu pohlavi.

v socidlni praci

« Jak fesit sexudIni
obtézovani na pracovisti? 2©ﬂ©

« Prakticka prirucka pro
rodice na pracovnim trhu Matei'ska skola chtéla po rodicich-cizincich, aby

- Jak se vyhnout pfipadim prokazali trvaly pobyt na uzemi Ceska. Vysvétlili
diskriminace v praci jsme 3kole, Ze to nemuze byt podminka pro pfijeti

di

« Téhotenstvi a matefstvi

« Poskytovani obecniho

« Rodiovstvi na pracovisti
« Vymahatelnost prava

« Nerovné odméfovani zen

« Rovnost a zékaz

prislusnosti.

e. Jinak jde o diskriminaci kvuli statni
\ 'ﬂ7 VYZKUMD

« Etnické slozeni 2©ﬂﬂ

23k byvalych zvlastnich

Skol Banka odmitala zajemce o kreditni kartu,

kterym bylo nad 70 let. Vyhodnotili jsme
A diskriminaci kvali véku.
na pracovisti

zachdzeni mély poskytovat obétem diskriminace. Ceskd
republika bude muset nyni sv(j prdvni rad prizpUsobit
témto pravidlim, a to nejpozdéji do cervna 2026. Obé-
tem diskriminace by se poté u nds mohla nabizet rychlejsi
3 ucinnéjsi pomoc (napf. i formou mediace, hajenim jejich
prav u soudu). Konkrétni podoba pomoci bude jesté zdlezet
na rozhodnuti zdkonodarce (tiskovd zprdva z 21. 6. 2024).

Nemocnice nedovolila otci, aby byl v nemocnici ..
spolu s hospitalizovanym ditétem. Po nasi intervenci PRIPAD

zmeénila nazor a umoziiuje pobyt matkam i otcam. kdy jsme se zabyvali
koncepénimi otdzkami
souvisejicimi

22 2; s diskriminaci
a odpovidali na dotazy
Druzstvo poskytlo rodiné podnajem pouze na tii ‘ _u;:euv ngznl;?‘cl biektd
SBORNIKY I zinarodnich subjektu

meésice - kvali romskému pivodu. Pomohli jsme

roding, aby ziskala standardni podnajemni smlouvu. JARENENEENEVSERIIN I

a pracovniho Zivota
2018

« Obcanstvi EU

« Diskriminace
« Skolstvi

Doporuéili jsme Ministerstvu skolstvi, jak

pfistupovat k zadostem o diplom trans absolventa.

Ministerstvo vysvétlilo vysokym skolam, Ze mohou

vydavat diplom na nové jméno lidem, ktefi prosli

zménou pohlavi.

MONITOROVACI ZPRAVY
v oblastech
« Vzdélavani Romu
« Transparentnost
v odménovani

2©ﬂ@ « Zmény pravni Gpravy
zajistujici lepsi ochranu

Lidé, ktefi se pohybuji na voziku, nebo je doprovazi obeti diskriminace
asistenéni pes, narazeli pfi cesté vlakem na fadu a vymahatelnost jejich

bydleni 2@ﬂ2
EE——
ﬂ Zaméstnavatel odmitl uchazece o praci se sluchovou
vadou. Obaval se, Ze by se uchaze¢ v praci
L nedorozumél. Uchazece jsme se zastali, protoze
DOPORUCENI zaméstnavatel ziejmé jednal na zakladé predsudku.

« Pristup vodicich a

Seremyh oo 2013

« Z3pisy do 1. tfid

« Zastupovani obéti Pomohli jsme zménit pravidla, podle kterych se
diskriminace financuji védecké projekty v Grantové agenture CR.

« Zfizovani vyhrazenych Nyni uz neznevyhodiiuji védecké pracovniky a
parkovist pro lidi pracovnice z davodu pohlavi.

s postizenim
—

20114}

Zaméstnavatel odvolal vedouci zaméstnankyni dva

dny pied nastupem na mateiskou dovolenou. Zjistili
jsme diskriminaci z divodu pohlavi. Soud nafidil
zaméstnavateli, aby se zené omluvil.

2015

Skola neumoznila zakovi s postizenim, aby se

KONFERENCI

pohledem obéti
diskriminace

a muzl

zdéastnil Skoly v pfirodé. Vyhodnotili jsme, Ze jde
o diskriminaci. Skola mize odmitnout, jen pokud
by ji G¢ast zaka nepfimérené zatizila.

diskriminace v cinnosti
vefejného ochrance prav

CHCEME ViCE PENEZ PRO OBETI
TRESTNYCH CINU A JIM POMAHAJiCi
ORGANIZACE

Jednim z Ukold statu je poskytovat pomoc obétem trest-
nych ¢ing, a to jak penézitou, tak odbornou (zejména psy-
chologickou a pravni).

V nasem Setfeni (sp. zn. 4418/2021/VOP) jsme shrnuli
poznatky o poskytovani penézité pomoci obétem trest-
nych ¢int a navrhli jsme opatreni k ndpravé. Propojili jsme
pritom Ministerstvo spravedInosti s neziskovymi organiza-
cemi, advokaty a dalsimi subjekty, které obétem pomahaji.

piekazek. Pfispéli jsme k tomu, Ze se jim nyni cestuje prav
lépe.

2020

Zaméstnavatel nechtél prodlouzit zaméstnanci
smlouvu kvali jeho vy3$simu véku. Zaméstnanec diky
nasi pomoci vyresil spor smirné a dostal odskodnéni.

KULATYCH STOLU

« Spolecné proti diskriminaci
« Diskriminace jako
prekazka sladovani

osobniho a pracovniho
2@2ﬂ Zivota
« Vzdélavanim k toleranci
« Dobrd praxe pfi zajistovan
bydleni pro lidi ze
zranitelnych skupin

Prispéli jsme k tomu, aby se cizinci mohli ockovat
proti nemoci COVID-19 alespori v jednom o¢kovacim
centru v kazdém kraji. Pfedtim to nebylo mozné.

2022 9)

Lidé s omezenou svépravnosti nemohli zadat
o méstsky byt. Pfispéli jsme k tomu, aby
mésto zménilo pravidla.

INFORMACNICH LETAKO
« Diskriminace

na internetu
2@23 « Nezakonna reklama
Banka nedovolila klientovi s mentalnim postizenim, ° Bl'(sokr:'gg::;a(e pri
aby nakladal se svymi bankovnimi aéty. Po nasem [

zaméstnani

zasahu zménila pristup a klient uz maze ucty pouzivat.

« Nendvistné projevy

Tato spoluprace pokracuje. Radu nedostatka, které setfent
v praxi ministerstva odhalilo, se podafilo vyresit. Nové
ma penézitou pomoc na starost specializované oddélent.
Jeho zaméstnanci budou proskoleni pro specifickou praci
3 komunikaci s obétmi trestnych ¢inG. Ministerstvo také
ustanovilo odborny panel k problematice obéti, kterého se
Ucastnime. Spolecné s odborniky z praxe chceme v rdmci
panelu prosadit dalsi potfebné zmeény.

Do navrhu novely zdkona o obétech se ndm podarilo
prosadit navyseni ¢astek penézité pomoci. Nové se tyto
¢astky budou odvijet od ristu primérné mzdy.

V praxi se jiz vyuzivaji nase prehlednéjsi formulare zadosti
0 penézitou pomoc pro obéti a pozlstalé po obétech
trestného ¢inu.



https://www.ochrance.cz/aktualne/je_nutne_se_vice_zamerit_na_potreby_deti_zijicich_v_ustavnich_zarizenich_obzvlaste_tech_s_ochrannou_vychovou_a_drogovou_zavislosti-_zastupce_ombudsmana_zada_msmt_o_revizi_systemu/deti_se_specifickymi_potrebami_v_ustavni_peci.pdf
https://www.ochrance.cz/aktualne/je_nutne_se_vice_zamerit_na_potreby_deti_zijicich_v_ustavnich_zarizenich_obzvlaste_tech_s_ochrannou_vychovou_a_drogovou_zavislosti-_zastupce_ombudsmana_zada_msmt_o_revizi_systemu/deti_se_specifickymi_potrebami_v_ustavni_peci.pdf
https://www.ochrance.cz/aktualne/je_nutne_se_vice_zamerit_na_potreby_deti_zijicich_v_ustavnich_zarizenich_obzvlaste_tech_s_ochrannou_vychovou_a_drogovou_zavislosti-_zastupce_ombudsmana_zada_msmt_o_revizi_systemu/
https://www.ochrance.cz/vzdelavaci-akce/mezinarodni_konference_15_let_antidiskriminacniho_zakona/
https://www.ochrance.cz/vzdelavaci-akce/mezinarodni_konference_15_let_antidiskriminacniho_zakona/
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman_uz_15_let_pomaha_s_diskriminaci-_vyroci_si_pripomnel_na_konferenci_v_senatu_spolecne_s_obetmi_nerovneho_zachazeni/
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman_uz_15_let_pomaha_s_diskriminaci-_vyroci_si_pripomnel_na_konferenci_v_senatu_spolecne_s_obetmi_nerovneho_zachazeni/
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman_uz_15_let_pomaha_s_diskriminaci-_vyroci_si_pripomnel_na_konferenci_v_senatu_spolecne_s_obetmi_nerovneho_zachazeni/factsheet_15_let_bojujeme_proti_diskriminaci.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32024L1499
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32024L1500
https://www.ochrance.cz/aktualne/nove_standardy_zajisti_srovnatelnou_ochranu_pred_diskriminaci_napric_evropou-_ombudsman_bude_moci_efektivneji_pomahat_obetem_diskriminace/
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12256
https://www.ochrance.cz/aktualne/zastupce_ombudsmana_chce_zlepsit_postaveni_obeti_trestnych_cinu_zadajicich_o_penezitou_pomoc_od_statu-_s_ministerstvem_spravedlnosti_bude_jednat_o_svych_doporucenich/priloha_-_shrnuti_a_doporuceni.pdf
https://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.sqw?O=9&CT=747&CT1=0
https://www.ochrance.cz/aktualne/penezita_pomoc_pro_obeti_trestnych_cinu_by_se_mohla_zvysit-_zmenu_pozadoval_i_ombudsman/
https://www.ochrance.cz/letaky/zadost_obeti_trestneho_cinu_o_penezitou_pomoc/formular-zadost-obeti-o-penezitou-pomoc.pdf
https://www.ochrance.cz/letaky/zadost_pozustale_ho_po_obeti_trestneho_cinu_o_penezitou_pomoc/formular-zadost-pozustaleho-o-penezitou-pomoc.pdf
https://www.ochrance.cz/letaky/zadost_pozustale_ho_po_obeti_trestneho_cinu_o_penezitou_pomoc/formular-zadost-pozustaleho-o-penezitou-pomoc.pdf
https://www.nku.cz/cz/pro-media/tiskove-zpravy/transformace-systemu-pece-o-ohrozene-deti:-pocet-deti-v-ustavech-se-zasadne-nesnizil--pestounska-pece-roste-jen-pozvolna-id14435/
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Pro obeéti je zcela klicova a nezastupitelnd pomoc, kterou
jim poskytuji neziskové organizace (Prdva obéti stru¢né).
Z velké ¢3sti jen diky nim napliuje nas stat zavazky ply-
nouci ze smérnice o pravech obéti. Chceme proto nové
zaméfit pozornost na to, jak je stadt finan¢né podporuje
a3 jak hospodafi s nemalymi piijmy z odklond v trestnim
fizeni a majetkovych trestnich sankci. Ty totiz maji byt
pouzity pravé i na pomoc obétem.

Tématu se vénujeme dlouhodobé a pravidelné informu-
jeme vefejnost:

18 Tiskovd zprdva z 22. 2. 2024

I8 Tiskovad zprdva z 20. 12. 2023

1B Tiskovd zprdva z 22. 2. 2022

I8 Shrnuti a doporuceni ze zprvy o Setieni

ZAKAZ UMISTOVANiI MALYCH
DETi DO USTAVU - DETI PATRI
DO RODINY

Ceska republika udélala velmi dalezity krok v péci o malé
déti (do 4 let véku). Od 1. 1. 2025 zdkon zakazuje jejich
umistovani do Ustavnich zafizeni. V této souvislosti doslo
i ke zruseni détskych domovi pro déti do 3 let véku
(tzv. kojeneckych Ustavu) k 31.12. 2024.

é ombudsman
(- Verelny odhisce pisy Co zjistil ombudsman z  navitév
KOJENECKYCH USTAVU ?

Y 5 kojeneckych

Q dstavi se 170
e ° détmi
navativili
zaméstnanci Kanceldre vefejného
L L. ochrance prav od listopadu 2023
yak pini Cesko sve Zavazky, do bfezna 2024.

410 detive 23 | kojeneckych tstavech v Cesku.
(podle Gdaja MPSV k 31. 3. 2023).

Navstivili mensi zafizeni, i ta
s velkou kapacitou od rliznych
zfizovatell napfit Ceskem.

CR je kritizovana tfeba na

2020 * Evropském vyboru pro
socialni prava,

2021 * Vyboru OSN pro préva
ditéte Ci

2015 * Vyboru OSN pro préva
osob se zdravotnim
postizenim.

Série navatév détskych domovu
pro déti do 3 let véku se
uskutecnila v kontextu bliziciho
se zakazu umistovani malych
déti do Ustavnich zafizeni, coz
ombudsman vita.

SHRNUTi NEKTERYCH ZJISTENI

1 tvorily déti starsi 3 let, ackoliv jsou kojenecké Ustavy urceny
predev3im pro nejmensi déti.

°
Kazdé 10. dit& ﬂ\ bylo ve vé&ku 10 let a vice.

2 Déti, jejichz zdravotni stav vyzaduje lizkovou zdravotni péci, byly vyraznou
mensinou (v jednom z navativenych zafizeni nebylo zadné takové dité).

3 Déti umisténé spoleiné se svymi sourozenci prevazovaly.

Podil romskych ¢i poloromskych déti v navstivenych kojeneckych
4 51% tstavech dosahoval 51 %. Podle kvalifikovanych odhad pFitom

v Cesku Zje priblizné 2,3 % Rom z celkové populace. ®23%
Z N
& Vice neZ Ctvrtina déti v kojefiaku pobyvala déle nez 3 roky. Cast déti N
zde Zije od novorozeneckého véku.
6 Vet3inu déti (84 %) umistily do zafizeni soudy. Vybér zafizeni oddvodnily

nejcasté&ji volnou kapacitou pro sourozeneckou skupinu a predchozim
84 % pobytem déti v kojeneckém Ustavu na zakladé smlouvy, pfipadné pobytem
v pfidruzeném ZDVOP. Jde tedy o jiné divody, neZ je potfeba zdravotni péce.

Déti, zejména ty malé, nemaji Zit v Ustavnich zafizenich.
Ustavni péce mlze u déti trvale narusit jejich citovy vyvoj
a schopnost navazovat socidlni vazby. Proto nenapliiuje
nejlepsi zdjem ditéte. Za predchozi praxi Ceskou repub-
liku opakované kritizovaly mezindrodni organy, napfiklad
Evropsky vybor pro socidlni pradva nebo Vybor OSN pro
prava osob se zdravotnim postizenim.

V roce 2024 jsme se intenzivné zabyvali pfipravenosti
systému na zmény a zajisténi péce o malé déti. V prvni
fazi jsme navstivili pét z celkového poctu 23 kojeneckych
Ustavd. Podle zdkona méla tato zafizeni pecovat o déti do
3 let véku, které maji zdravotni problém. Zjistili jsme v3ak,
e:

» Veétsina déti v zafizenich (dvé tretiny) byla starsi
3 let. Kazdé desaté dité bylo dokonce starsi 10 let.

» Mnoho déti zde bylo ze socidlnich diivodd, ne kvli
potiebé lizkové zdravotni péce.

Navic neméla vétsina navstivenych zafizeni jasny plan, co
s nimi bude po zruseni kojeneckych Ustav(. Jesté zadvaz-
néjsi vsak je, ze nebylo jasné, jak bude zajisténa péce
0 umisténé déti.

Proto jsme v dalsi fazi zadali, aby se situace téchto déti
urychlené vyresila. Zfizovatelim kojeneckych Ustavl
jsme doporucili, aby je preménili na jiny typ zafizen,
ktery by odpovidal potfebdm cilové skupiny a poptdvce
v regionu. Dalsi zjisténi a doporuceni jsme zvefejnili v sou-

1?

e

CO BUDE DAL?
Vét3ina navstivenych kojeneckych tstavi nema jasny transformaéni
plan, ani cilovy stav transformace. A to presto, Ze od 1. ledna 2025
mé platit zadkaz umistovani nejmens3ich déti do Ustavnich fizeni.
Navzdory tomu nadale pfijimaji dal3i déti.
Velmi znepokojivym zjisténim je, Ze u fady umisténych déti neni zfejmé,
kdo jim v pFipadé zruseni kojenaki zajisti péci.
V brzké dobg, v Fadu nékolika malo mésic(i, dopadnou na kojenecké tistavy a déti

v nich umisténé zasadni zmény. Pfipravenost celého systému se ale jevi jako velmi nizka.

To je alarmujici a vyZaduje to urgentni opatfeni ze strany odpovédnych rezort.

DOPORUCENI OMBUDSMANA
MINISTERSTVU ZDRAVOTNICTV], MINISTERSTVU PRACE A SOCIALNICH VEC] A ZRIZOVATELOM

@, Cilem je transformovat stavajici kojenecké ustavy ve vhodné
i itni sluzby rodi typu.

Neodkladné predloZit viddé novelu zékona o zdravotnich sluzbach s takovou
Upravou center komplexni péce, ktera détem zajisti vhodné personalni i materialni
podminky (tak aby co nejvice pfipominala rodinné prostredi).

Podporovat zvyseni poctu péstount, a to jak na pfechodnou dobu, tak
dlouhodobych (napF. vést celostatni kampan& na nabor novych péstount).

Predlozit viadé komplexni zménu systému péce o ohroZené déti.

Transformovat stavajici kojenecké Ustavy, které zfizovatel zfizuje tak, aby personaini
a materialni podminky odpovidaly zvolenému druhu sluzby a cilové skupiné.

Vice informaci
najdete v Souhrnné
Zpraveé z navstév
2024.

S

Kojenecké ustavy nékdy také oznacovdny
Jjako kojeridky nesou oficidIni ndzev détské
domovy pro déti do 3 let véku.

hrnné zpravé z ndvstév (sp. zn. 36/2024/07P) a pripravili
jsme strucné shrnuti ,Co zjistil ombudsman z ndvstév
kojeneckych ustavi”. O pfipravenosti systému jsme jednali
s Uradem vlady, se zastupci ministerstev a krajl.

Dalsim dulezitym milnikem v péci o malé déti bude
1. 1. 2028. Od tohoto data bude platit zdkaz umistovani
déti do 7 let véku. | z toho diivodu je tfeba cinit dalsi kroky
k deinstitucionalizaci péce o malé déti. Za nejdilezitéjsi
povazujeme, aby:

» Ministerstvo prace a socidlnich véci predlozilo ndvrh
z3kona, ktery pfinese komplexni reformu péce
o ohroZené déti.

¥ Ministerstvo prace a socialnich véci a krajské Urady
nadale usilovaly o zvysovani poctu péstounl a po-
skytovaly jim podporu.

» Kraje za podpory ministerstev posilovaly sit pre-
ventivnich a podplrnych sluzeb pro rodiny tak, aby
vsechny déti, véetné déti s postizenim, mohly zGstat
doma.

Dal3i vyvoj bedlivé sledujeme.

I8 Video ,Proc je potieba zrusit kojenecké Ustavy?”

1

I8 Video 5 divodu, proc je potieba zrusit kojendky

B8 Video ,Pro¢ samotny zdkaz umistovani déti do
kojeneckych Ustavl nestaci?”

PRACUJEME NA TOM, ABYCHOM
BYLI (NEJEN MY) PRiSTUPNE)SI

Pristupnost znamend snadnou dostupnost pro vsechny
lidi, ktefi to potfebuji. TéZi z ni lidé s postizenim, ko¢arkem,
zlomenou nohou nebo tfeba kufrem. Pristupné jsou nejen
bezbariérové vchody do budovy, ale i srozumitelné infor-
mace nebo moznost vyuzit nabizené sluzby a zbozi.

Na jafe 2024 jsme zah3jili pétilety projekt, v rdmci kterého
usilujeme o to, aby nase Kanceldf a dalsi vefejné instituce
byly pristupnéjsi a aby se o tomto tématu dozvédélo co
nejvic lidi.

Ve vyzkumu k pfistupnosti vefejnych budov jsme zjistili,
7e jsou pro lidi s postizenim spi$ nepfistupné (nejhire pro
lidi se sluchovym postizenim, pak pro lidi se zrakovym
postizenim a nejlépe jsou na tom vici lidem s télesnym
postizenim). Proto vyddme praktickou pfirucku pfistup-
nosti pro vefejné instituce, aby jim pomohla se zlepsit.

Prameérné skore pristupnosti vsech
budov lidem s télesnym postizenim

Prameérné skore pristupnosti vsech
budov lidem se zrakovym postizenim

Prameérné skore pristupnosti vsech
budov lidem se sluchovym postizenim
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https://www.infovictims.cz/cz/prava-obeti-trestnch-cin
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:32012L0029
https://verejnazaloba.cz/vice-o-sz/vse-podstatne-o-trestnim-rizeni/odklony/
https://verejnazaloba.cz/vice-o-sz/vse-podstatne-o-trestnim-rizeni/odklony/
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-59#p2
https://www.ochrance.cz/aktualne/penezita_pomoc_obetem_trestnych_cinu_zustava_uz_deset_let_stejna-_na_miste_je_jeji_zvyseni_shoduje_se_zastupce_ombudsmana_s_pomahajicimi_organizacemi/
https://www.ochrance.cz/aktualne/zadost_o_penezitou_pomoc_pro_obeti_trestnych_cinu_by_mohla_byt_i_diky_verejnemu_ochranci_prav_v_budoucnu_jednodussi/
https://www.ochrance.cz/aktualne/ministerstvo_spravedlnosti_vyslyselo_ombudsmana-_novym_rozhodnutim_priznalo_penezitou_pomoc_muzi_ktery_pri_napadeni_prisel_o_zuby/
https://www.ochrance.cz/aktualne/zastupce_ombudsmana_chce_zlepsit_postaveni_obeti_trestnych_cinu_zadajicich_o_penezitou_pomoc_od_statu-_s_ministerstvem_spravedlnosti_bude_jednat_o_svych_doporucenich/priloha_-_shrnuti_a_doporuceni.pdf
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12846
https://www.ochrance.cz/aktualne/realita_koncicich_kojeneckych_ustavu_misto_vazne_nemocnych_batolat_prevazuji_predskolaci/kojenecke_ustavy_-factsheet.pdf
https://www.ochrance.cz/aktualne/realita_koncicich_kojeneckych_ustavu_misto_vazne_nemocnych_batolat_prevazuji_predskolaci/kojenecke_ustavy_-factsheet.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=tfdIKMz-eNI
https://www.youtube.com/watch?v=SMEEJ3rSW2s
https://www.youtube.com/watch?v=YVHTGa-95YY
https://www.youtube.com/watch?v=YVHTGa-95YY
https://www.ochrance.cz/pristupnost/
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12618
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Sami chceme jit prikladem. SnaZime se o to, aby nase
budova byla bezbariérova a aby ndmi porddané akce byly
uzpusobené lidem s nejrliznéjsimi potfebami. Chceme mit
také pristupny web a pisemné vystupy. Usilujeme o to,
abychom byli pfistupni i jako zaméstnavatel.

Dalsim velkym tématem je to, jak stavebni Gfady dohlizi na
pristupnost staveb. Ve vyzkumu k bezbariérovosti staveb
jsme zjistili, ze vétsina stavebnich Gfadu sice posuzovala
stavebni zdméry z hlediska pristupnosti, ale v naprosté
vétsiné pfipadld vyhovéla zddostem investord a povolila
jim Ulevy z pozadavk( na pfistupnost.

Pristupnosti staveb se vénuje také nova technickd norma
CSN 73 4001 Pristupnost a bezbariérové uzivani. Budeme
sledovat jeji uplatiiovani a jednat o zjisténych nedostat-
cich s Ministerstvem pro mistnf rozvoj, Ceskou komorou
autorizovanych inzenyr( a technikl ¢innych ve vystavbé
a3 organizacemi plsobicimi v oblasti pristupnosti.

CO JE TO DEINSTITUCIONALIZACE
A JE NA NI CESKA REPUBLIKA
PRIPRAVENA? ZVEREJNILI JSME
K TEMATU VYZKUMNOU ZPRAVU

Deinstitucionalizace je proces, ve kterém dochazi
k transformaci institucionalni (Ustavni) péce o lidi
s postizenim v péci komunitni. Cilem je zkvalitnit
zivot lidem s postizenim a umoznit jim Zit Zivot
srovnatelny s zivotem jejich vrstevnik(. Béhem
deinstitucionalizace dochazi k cilenému ruseni
Ustavl a rozvoji komunitnich sluzeb. Vyslednd
struktura a provoz socidlnich sluzeb jsou primarné
orientovany na potreby klientd a jejich socidlni
zaclenovani, klienti nejsou vystavovani institucio-
nalizaci.

Deinstitucionalizace je cesta k postupnému napliovani
¢ldnku 19 Umluvy o prévech osob se zdravotnim postize-
nim (Umluva). Ten zakotvuje ddlezité pravo lidi s postize-
nim, véetné déti a starsich lidi, na nezavisly zplsob Zivota
a zapojeni do spole¢nosti. Povinnosti Ceské republiky je
postupné promeénit systém poskytovani socidlnich, zdra-
votnich i dalsich sluzeb tak, aby lidé s postizenim méli
moznost Zit tam, kde si zvoli, aniz by byli nuceni zit ve spe-
cifickém prostiedi (instituci, Ustavu). A aby se mohli piné
zapojit do vzdéldvani, vydélecné cinnosti, obcanského,
sportovniho ¢i kulturniho Zivota na rovnopravném zakladé
s ostatnimi.

Deinstitucionalizace vyZaduje predevsim ruseni a pfeménu
Ustavd, ale také rozvoj podpdrnych sluzeb v komunité
a rozvoj a uzpusobeni béznych sluzeb pro vefejnost vsem

bez rozdilu. Nedilnou soucasti je téZ zajisténi dostupnosti
bydleni, podpora pfi jeho ziskani ¢i udrZzeni a primérené
socidlni zabezpeceni pro vsechny lidi s postizenim. Vcetné
téch, ktefi opousti Ustavy.

Podle nasich zjisténi neprobihd deinstitucionalizace
v Ceské republice dostate¢né rychle a kvalitné. Proto
dlouhodobé vyzyvame, aby stat vyvinul vétsi sili
k naplitovani prava lidi s postizenim na nezavisly zpisob
Zivota a zapojeni do spolecnosti.

Z naseho vyzkumu vyplynulo, Ze stat ani kraje dosud nepo-
vazuji deinstitucionalizaci za naléhavy Ukol, ktery je nutné
splnit. Ve strategickych planech statu i krajd ¢asto chybi jasna
predstava, jak postupné uzavirat velkd Ustavni zafizeni. Stat
navic nesbird data, kterd by umoznila systematicky sledovat
pokrok v této oblasti. Kraje k deinstitucionalizaci pristupuji
rGzné, jejich tempo i zplsob Feseni se znacné lisi.

Situaci nepomahd, ie stat sam nejde prikladem. Pét
zafizeni socidlnich sluzeb pfimo fizenych ministerstvem
nebylo dosud transformovano, piestoze jde o velka zafri-
zeni Ustavniho typu.

Ve vyzkumné zpradvé jsme popsali hlavni prekazky, které
brani pokroku v deinstitucionalizaci. Patfi mezi né pred-
sudky a obavy vefejnosti z lidi vyuZivajicich socidlni sluzby,
zejména téch s mentdinim postizenim nebo dusevnim
onemocnénim. Problémem jsou také postoje vedeni
a zameéstnancy zafizeni, kterd maji byt transformovana.
Dalsi komplikace zahrnuji nedostatek dostupného bydleni,
vhodnych budov a pozemkd, stejné jako nedostatek kvali-
fikovanych pracovnikd. Prekazky navic vyplyvajf i z nasta-
venf a financovani celého systému socidlnich sluZeb.

Sledovani postupu deinstitucionalizace, tedy ruseni
ustavd, rozvoje podparnych sluieb a predchazeni insti-
tucionalizaci lidi s postizenim, je nasi dlouhodobou pri-
oritou, proto v této oblasti planujeme i pro rok 2025 fadu
dalSich aktivit.

Ombudsman jiz potreti prevzal zastitu nad Noci distoj-
nosti. Tato akce v Praze, Brné i dalsich méstech pfipomina
smrt Doroty S., kterd zemrela udusenim rukou pracovnika
Ustavu, ve kterém Zila. Noc ddstojnosti upomind na osudy
dalsich lidi, ktefi v Ustavech nadale Ziji, aby se na jejich
Zivoty, prava a potfeby nezapominalo.

V ndvaznosti na svyj vyzkum pfipravujeme doporuceni
o planovani deinstitucionalizace, které nastini, jak by meély
plany deinstitucionalizace na narodni i krajské Urovni
vypadat, aby spliiovaly pozadavky kladené Umluvou.

Nezbytnou soucasti planovani deinstitucionalizace je
zapojovani lidi s postizenim a organizaci je zastupujicich do
tvorby zdkond, strategif a politik, které se jich tykaji. Parti-
cipace lidi s postizenim je vsak i dle naseho vyzkumu ¢asto
spise formalni, nahodild a neucinnd. Proto ve spolupraci
s Fakultou socidlnich studii Masarykovy univerzity v Brné
pfipravujeme doporuceni k participaci lidi s postizenim.

V souladu s usnesenim poradniho organu ombudsmana
pro prava lidi s postizenim se zabyvame i situaci lidi
s postizenim v hlavnim mésté Praze, které zfizuje zafizeni
pobytovych socidlnich sluzeb mimo své Gzemi.

Mezi nase dalsi aktivity v oblasti deinstitucionalizace bude
v roce 2025 patfit strategické pldnovani. Monitorujeme
napliovani stavajictho Akéniho pldnu pro deinstituciona-
lizaci i pfipravy navazujiciho ak¢niho planu pro obdobi po
roce 2025. V nadchazejicim roce konci planost dalsich dvou
z3sadnich strategickych dokumentd, a to Narodni strategie
pro rozvoj socidlnich sluzeb a Narodniho pldnu podpory
rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim.
Budeme sledovat jejich vyhodnoceni i pfipravu pland
novych. Vyuzijeme k tomu své ¢lenstvi v Radé vlady pro
osoby se zdravotnim postizenim i Platformé pro deinstitu-
cionalizaci pfi Ministerstvu prace a socidlnich véci.

I8 Vyzkumnd zprdva - Deinstitucionalizace
a transformace socidlnich sluzeb - pristup krajl
3 Ministerstva prace a socidlnich véci ve strategickych
dokumentech

PODPORUJEME VZNIK DETSKEHO
OMBUDSMANA A NARODNI
LIDSKOPRAVNI INSTITUCE

Ceska republika je jednou z poslednich evropskych zem!,
kterd nemd détského ombudsmana ani narodni lidsko-
pravni instituci (NHRI). To se od 1. 7. 2025 zméni.

VIdda v dubnu navrhla zakon, ktery by obé instituce zfidil
pfi nasi Kanceldri (usneseni z 10. 4. 2024 ¢. 225/2024). Na
pripravach vlddniho zdkona jsme se intenzivné podileli.
Vznik obou instituci velmi podporujeme, protoze povedou
k vy$si ochrané lidskych prav v Ceské republice.

Poslaneckd snémovna vénovala navrhu pomérné velkou
pozornost. Skupina poslankyf (koali¢nich i opozi¢nich)
ve spoluprdci s ministrem pro legislativu usporaddala
v Cervnu 2024 kulaty stdl na téma ,Pro¢ potfebujeme
détského ombudsmana?” S ndvrhem zdkona (9. obdobi,
snémovni tisk ¢. 688) vyslovila Poslaneckd snémovna
souhlas v lednu 2025. V Gnoru schvalil ndvrh zdkona Senat
(15. obdobi, tisk ¢. 56). V bfeznu podepsal zakon i prezi-
dent republiky.

Ceska republika tak kone¢né spini svilj zavazek z Umluvy
o pravech ditéte a vedle toho ziskd ndrodni lidskopravni
instituci, kterd se bude zabyvat lidskymi pravy vsech lidi.
Zahrani¢ni zkusenosti ukazuji, Ze obé instituce mohou byt
velmi vhodnym doplnénim mechanismu na ochranu lid-
skych prav.

Pfi projedndvani ndvrhu zdkona vldda bohuzel nedoresila
dlleZitou otdzku: persondlni a rozpoctové posileni nasi
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Kanceldre. To bude nezbytné k tomu, abychom mohli zajis-
tovat nové svérené ukoly.

Pripravit Kanceldr na vykon novych a rozsahlych ukold
bude vy7adovat ur¢ity ¢as a nebude Uplné snadné. Cekajf
nas patrné nejrozsahlejsi zmény v dosavadni 25leté his-
torii nasi instituce. Z toho ddvodu jsme s pfipravnymi pra-
cemi zapocali jiz v roce 2024. Mapujeme rozsah novych
Ukoll, zkoumame praxi obdobnych zahrani¢nich instituci,
pripravujeme ndvrh na rozdéleni agend mezi ombuds-
mana a détského ombudsmana, hleddme nejvhodnéjsi
organizacni a technické zajisténi novych Ukol. Dale jsme
pripravili internetovou stranku Pro¢ déti potrebuji détského
ombudsmana? a shrnuli jsme Co je to ndrodni lidskoprdvni
instituce a pro¢ ji v Cesku potfebujeme?

Za pomoci déti a mladych dospélych jsme také vytipovali
témata, kterym by se meéli détsky ombudsman a NHRI
le¢nosti oznacili stav dusevniho zdravi. Dale upozornili na
problémy v systému vzdéldvani, nedostupnost bydleni
a problémy s pracovnim uplatnénim. Témto tématim
budeme v budoucnu vénovat pozornost.

CHCEME, ABY URADY PSALY
SROZUMITELNE

Uredni texty, které lidé nepochopf kvuli jejich nejasnosti
¢i slozitosti, nemohou naplnit sv{j ucel. Proto je dilezite,
aby byly Ufady srozumitelné. Sva sdéleni musi pfizpUsobit
potfebdm konkrétnich ¢tendrl veetné Uplnych laikd. To
chceme po Ufadech a dbdme na to sami.

Workshop k psanisrozumitelnych Gfednich text( na Noci prava

Srozumitelné psani je dovednost jako kazda jind. Vyzaduje
znalosti a praxi. Proto pomahdme s vyukou budoucich
Urednik( v Olomouci v prfedmétu Psani Ufednich textd.
S Ufady probirdme jejich dokumenty a pomahdme je
ménit. Ve spolupraci s Vézeriskou sluzbou Ceské repub-
liky jsme napriklad pfipravili pouceni obvinénych pfi pfi-
jeti do vazby. To se jiz ve véznicich osvédcilo. Proto jsme
obdobné upravili i pouceni odsouzenych, které se zacne
pouzivat v roce 2025. S Generdlni inspekci bezpec¢nostnich
sborl jsme pfipravili srozumitelnou verzi informaci pro
obéti trestného cinu a dotcené blizké osoby.

Pripominkovali jsme zmény sluzebniho predpisu k prova-
déni sluzebniho hodnoceni statnich zaméstnancl. Srozu-
mitelné Ufedni psani je nyni vyslovné jednim z ukazatell
kritérii pro hodnoceni Gredniku.

Nase zkuSenost ukazuje, Ze zavadéni srozumitelného
psani do praxe je dlouhodoby proces. Tési nds, Ze mnohé
Urady poskytuji svym zaméstnancim podporu. Ve srozu-
mitelném psani se skoli Ufednici Ceské spravy socidlniho
zabezpeceni, Finan¢ni spravy nebo té7 Uradu pro mezind-
rodnépravni ochranu déti a dalsi.

V budoucnu chceme Ufady sezndmit s nasi vlastni meto-
dou rozvoje srozumitelného psani a tzv. standardem sro-
zumitelnosti. Jde o pomUcku pro hodnoceni srozumitel-
nosti textl, kterou ve své praxi pravé testujeme. Vychazi
ze z4sad v nasi prirucce Jak psat srozumitelné Uredni texty.

Na srozumitelnost dbdme i pfi vyfizovani podnétl, kde jsme
na dulezitost a prinosnost srozumitelného psani upozornili
Urady, napf. ve zpravé ochrdnce sp. zn. 2853/2024/VOP viz
str. 70. Nebo v pfipadu sp. zn. 6421/2023/VOP.

K tématu srozumitelnosti jsme té7 natocili podcast ¢. 120.

RESIME VYZVY POBYTU LIDi
Z UKRAJINY A CESTU K JEJICH
SNAZSIi INTEGRACI

U7 od roku 2022 se Ceska republika stdvé domovem pro
stovky tisic lidi prchajicich pred ruskou invazi na Ukrajiné.
Lidé z Ukrajiny v Evropé ziskaji doc¢asnou ochranu, kterd
jim zajistuje zakladni prdva a ochranu, ale také prinasi fradu
vyzev, zejména v oblasti integrace do ¢eské spole¢nosti.
V pribéhu roku jsme se intenzivné vénovali potfebam
téchto lidi a hajili jejich prava.

v nejistoté ohledné docasného pobytu, zajisténi bydlent,
davkové podpore, pristupu ke zdravotni péci, vzdélani déti
3 zaclenéni na trh prace. Proto jsme upozornili na nedosta-
tek vhodného bydleni, vylouceni lidi z ¢eského ddvkového
systému, pracovni vykofistovani a problémy s prijimanim
ukrajinskych déti do skol. Usilovali jsme o zmény zdkond,
které by usnadnily integraci drziteld docasné ochrany.
Spojili jsme sily s dalsimi organizacemi, abychom mohli

na pracovnich skupindch, kulatych stolech, seminafich ¢i
konferencich. Usporadali jsme i nékolik skoleni, kde jsme
se intenzivné vénovali jednotlivym tématdm. Diky nasemu
Usili se zvysilo povédomi verfejnosti o téchto problémech.

Radi bychom ocenili 3koly, které proaktivné pfijimaly
ukrajinské déti a vytvarely pro né pratelské prostredi,
coz vyrazné prispélo k jejich integraci. Diky intenzivni
3 Uspésné praci mobilntho desegregacniho tymu Mini-
sterstva skolstvi se postupné dafi snizovat pocet segre-
govanych tfid slozenych vyhradné z ukrajinskych déti.
Souc¢asné chceme vyzdvihnout Usili mnoha neziskovych
organizaci. Jejich nasazeni je obdivuhodné a zdsadné pfi-
spiva ke zlepseni Zivota lidi z Ukrajiny.

V roce 2025 budeme naddle sledovat vyvoj situace,
zejména v oblasti pobytu, vzdeélavani déti, bydleni, davek,
dusevniho zdravi a pracovniho vykofistovani. Planujeme
také pokracovat v diskusich s Ufady a podporovat opat-
feni, kterd dale usnadni integraci lidi z Ukrajiny.

I8 Zprdva o Setfeni ochrance sp. zn. 2375/2024/VOP

8 Zprdva o Setfeni ochrdnce sp. zn. 892/2024/VOP

LIDE BY MELI BYT ViCE ZAPOJOVANI
DO ROZHODOVANI O VECECH, KTERE
SE JICH TYKAJi

Chceme, aby politici, Gfady, soudy vice zapojovali lidi
s postizenim, déti, ale také ostatni do rozhodovani, plano-
vani a aktivit, které se jich tykaji. Timto pravidlem (¢l. 4
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim) se sami
také fidime, a proto do nasi ¢innosti pribézné zapojujeme
lidi s osobni zkusenosti. Na monitorovani prav lidi s posti-
Zenim spolupracujeme s poradnim orgdnem ombudsmana
a nékolika skupinami sebeobhdjcli. Spole¢né s ndmi pfipo-
minkuji navrhy zdkond, nejriznéjsi strategické dokumenty,
spolupracuji na vyzkumech a pfindseji podnéty o systé-
movych nedostatcich. Zfidili jsme také vlastni pracovni
skupinu lidi s dusevnim onemocnénim.

Nezapomindme ani na déti. Pravidelné pro né pofddame
exkurze, ale hlavné pfimo od nich zjistujeme, co je trapi,
v ¢em jim mizeme pomoci. Podnéty déti jsme zohlednili
také pfi pripravé na zfizeni détského ombudsmana.

Aktudlné pripravujeme doporuceni, které bude shrnovat,
co je to participace, proc je dilezitd a jak vytvofit odpovi-
dajici a dustojné podminky pro zapojeni nejvice zranitel-
nych skupin, jako jsou pravé lidé s postizenim.

Jsme radi, Ze v tom nejsme sami. Téma participace zacinaji
vnimat jako stdle dulezitgjsi i dalsi instituce. Jako pfiklad
Ize uvést Ministerstvo spravedInosti, které pfipravilo Akéni
plan Ceské republiky Partnerstvi pro oteviené vlddnuti
na obdobi let 2025 a7 2026. Nemald ¢3st aktivit by meéla
sméfovat prdvé k posileni Ucasti vefejnosti na tvorbé
vefejnych politik. Jsme radi, Ze se budeme moci do téchto
aktivit zapojit a pfispét i svymi zkusenostmi.

I8 Pripominky ombudsmana k ndvrhu Akéniho planu
Ceské republiky Partnerstvi pro oteviené vlddnuti
na obdobi let 2025 a7 2026: sp. zn. 42960/2024/S

15


https://deti.ochrance.cz/kdo/detskyombudsman/
https://deti.ochrance.cz/kdo/detskyombudsman/
https://www.ochrance.cz/dokument/co_je_to_narodni_lidskopravni_instituce_a_proc_ji_v_cesku_potrebujeme/
https://www.ochrance.cz/dokument/co_je_to_narodni_lidskopravni_instituce_a_proc_ji_v_cesku_potrebujeme/
https://www.vscr.cz/media/organizacni-jednotky/ostrava/ostatni/vop-pouceni-pro-obvinene-zjednodusena-verze.pdf
https://www.vscr.cz/media/organizacni-jednotky/ostrava/ostatni/vop-pouceni-pro-obvinene-zjednodusena-verze.pdf
https://gibs.gov.cz/informacni-servis/prevence
https://gibs.gov.cz/informacni-servis/prevence
https://www.ochrance.cz/uploads-import/ESO/11_2024-SSP_-_priloha_8-hodnotici_kriteria%20(2).pdf
https://www.ochrance.cz/srozumitelne/
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13078
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13228
https://www.youtube.com/watch?v=KI-YQq2fMgA&t=387s
https://ipc.gov.cz/docasna-ochrana/
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12834
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/11394
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/11394
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13432
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13432
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12834
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13432
https://www.ochrance.cz/vystupy/poradni-organ-crpd/
https://korupce.cz/wp-content/uploads/2025/01/Akcni-plan-Ceske-republiky-Partnerstvi-pro-otevrene-vladnuti-na-obdobi-let-2025-az-2026.pdf
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13504
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13504
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13504

Vyhodnoceni
legislativnich
doporuceni ochrance
za roky 2014-2023,

vztahy s ustavnimi

organy a cinnost
ochrance

Ochrance zevSeobecriuje problémy a poznatky ziskané svou ¢innosti a upozorfiuje na
potfebné zmeény pravni Upravy. Moznd feSeni navrhuje Poslanecké snémovné formou
legislativnich doporuceni. Ta obsahuje kapitola Vybér dlouhodobych témat. Statistickou
Uspésnost legislativnich doporuceni navrzenych ochrancem z let 2014-2023 vyhodnocu-
jeme na nasledujicich strankach.
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Pozn.: Celkovy soucet doporuceni je vy3si nez v Grafu 2, protoze nékterd doporuceni jsou pfifazena k vice gescim

zaroven.
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Doslo ke zméné

SocidIni detence

Verejné zdravotni pojisténi osob, které
podstupuji Ustavni ochranné léceni

Rodicovsky pfispévek - souhlas
druhého rodice a volba zplsobu
Cerpani davek

Spor vlastnika a uZivatele domu
,0 anténu”

Zastupovani ditéte péstounem v fizeni
0 davkach pro osoby se zdravotnim
postizenim

Renta versus zvysujici se minimalnf
mzda

Osvobozenf od dané z nabyti
nemovitych véci i pro bytové jednotky
v rodinnych domech

Rizeni o Uhradé nékterych zdravotnich
sluzeb z vefejného zdravotniho
pojisténti

Vyse odmény péstouna na
piechodnou dobu pecujiciho o dité ve
I1-IV. stupni zavislosti

Zverfejiovani rozhodnuti soudd ve
vefejné pistupné databazi

Poplatek za podani podnétu Uradu
pro ochranu hospodarské soutéze

k zahajeni fizeni o prezkoumani ukonl
zadavatele z moci Uredni

Deinstitucionalizace péce o malé déti

Posileni ochrany spotfebitele v oblasti
dodavek energif

Nepfiznani nebo odnéti prispévku na
bydleni z diivodu nedoloZeni ro¢niho
vyUctovani sluzeb

Vymahani justi¢nich pohledavek

Nedoslo ke zméné

Zakon o opatrovnictvi

Zakotveni odvozené diskriminace do
antidiskriminacniho zdkona

Uprava postupu pfi zjistovani mistné
obvyklych ndkladd na bydleni pro
davky pomoci v hmotné nouzi

Minimalni vymeérovaci zaklad
pojistného na verejné zdravotni

pojisténi u zaméstnancl

Zkraceni doby pojisténi potrebné
pro vznik ndroku na (fadny) starobni
dlchod

Povinny zapis do zvIastni skolni
matriky

Zastaveni vyplaty sirot¢iho dichodu
pfi jeho zjevném zneuZivani

Dalkové (korespondencni) nahlizeni
do spravniho spisu

Pouceni o pravu podat proti
sprdvnimu rozhodnuti zalobu k soudu

Zména v poskytovani pfiméfeného
zadostiucinéni v penézich za
nemajetkovou Ujmu zplsobenou
diskriminacf

Platovd a mzdova transparence
jako predpoklad pro spravedlivé
odmeénovani

Snizenf soudniho poplatku za odvolani
ve vécech diskriminace

Zména Ustavniho ochranného léceni
na zabezpecovaci detenci

Zajisténi pristupu ke kompenzacnim
pomuckam pro vSechny osoby se
z3dvaznou poruchou pohyblivosti

Prava osob se zdravotnim postizenim
vyuzivajicich doprovodu psa se
specidlnim vycvikem

TAB. 1: SEZINAM DOPORUCENi OCHRANCE, NA ZAKLADE KTERYCH DOSLO/
NEDOSLO KE ZMENE PRAVNi UPRAVY V LETECH 2014-2023

Neukonceno - zména ,,na cesté”

Vymahani nakladd za vykon
ochranného léceni u cizincd bez
zdravotniho pojisténi

MI¢enlivost zdravotnickych pracovnikd
3 $patné zachazeni

MoZnost pacienta podat stiznost
na zdravotni péci poskytovanou
v zafizenich socidlnich sluzeb

Zajisténi divérnosti pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb véznlm a osobam
zbavenym svobody policii

Nezavisly stiznostni mechanismus
v socidlnich sluzbach

Z3sah do dustojnosti osob pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb jako
prestupek

Uprava podminek zkousek z ¢eského
jazyka pro z3ky a zZakyné s odlisSnym
matefskym jazykem

Z3sah do dlstojnosti osob pfi
poskytovani socidlnich sluzeb jako
prestupek

Realizace dozorové pisobnosti
stdtniho zastupitelstvi i v dalsich
detencnich zafizenich
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Vyfizovani stiznosti na poskytovatele
zdravotnich sluzeb

Zdravotni pojisténi cizincd

Zmeéna pravni Upravy havarie na

vodach

Zvyseni prispévku na péci a jeho
pravidelnd valorizace

Milostivé léto pro pojistné na verejné
zdravotni pojistént

Nedostatecnd pravni Uprava vykonu
ochranného lécenti

Zruseni subjektivnf Ihity pro zahdjeni
prezkumného fizeni (§ 96 odst. 1
spravniho fadu)

Sterilizace jako podminka Ufedni
zmény pohlavi trans lidi

Prijeti nového zdkona o umeélém
preruseni téhotenstvi

Novy zdkon o Ustavni vychové déti

Neopravnéné pouziti omezovaciho
prostfedku pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb jako prestupek

Persondlni a materidlné-technicky
standard pro pobytové socidInf sluzby

Presun dlikazniho bremene ve
sporech o diskriminaci

Dopady odkladného ucinku spravni
Zaloby u penéZitych plnéni

TAB. 2: SEZNAM DOPORUCENi OCHRANCE DLE MIiRY SPOKOJENOSTI
OCHRANCE S VYSLEDKEM (VCETNE ZMEN , NA CESTE”) V LETECH 2014-2023

VOP plné spokojen

SocidIni detence

Uprava postupu pfi zjistovani mistné
obvyklych ndkladt na bydleni pro
davky pomoci v hmotné nouzi

Verejné zdravotni pojisténi osob,
které podstupuji Ustavni ochranné
lécent

Rodicovsky prispévek - souhlas
druhého rodice a volba zplsobu
Cerpani davek

Zastupovani ditéte péstounem
v fizeni o davkach pro osoby se
zdravotnim postiZzenim

Poplatek za podani podnétu Utadu
pro ochranu hospodaiské soutéze
k zahdjeni fizeni o prezkoumani
Ukonu zadavatele z moci Urednf

VOP ¢astecné spokojen

Spor vlastnika a uZivatele domu
,0 anténu”

Renta versus zvysujici se minimalnf
mzda

Osvobozeni od dané z nabyti
nemovitych véci i pro bytové
jednotky v rodinnych domech

Rizeni o Uhradé nékterych
zdravotnich sluzeb z vefejného
zdravotniho pojisténi

VySe odmény péstouna na
prechodnou dobu pecujiciho o dité ve
Il. = IV. stupni zavislosti

Zverejiiovani rozhodnuti soudd ve
verejné pfistupné databazi

VOP nespokojen

Z3kon o opatrovnictvi

Zakotveni odvozené diskriminace do
antidiskriminac¢niho zdkona

MinimalIni vymeérovaci zaklad
pojistného na verejné zdravotni
pojisténi u zameéstnancl

Snizenf soudniho poplatku za odvolani
ve vécech diskriminace

Povinny z3pis do zvIastni matriky

Dalkové (korespondencni) nahlizeni do
spravniho spisu
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Posileni ochrany spotfebitele v oblasti
doddvek energif

Nepfiznani nebo odnéti prispévku na
bydlenf z divodu nedoloZeni ro¢niho
vyuctovani sluzeb

Vymahani justi¢nich pohledavek

Vymahani nakladl za vykon
ochranného léceni u cizincd bez
zdravotniho pojisténi

Vyfizovani stiznosti na poskytovatele
zdravotnich sluzeb

Ml¢enlivost zdravotnickych
pracovnikli a Spatné zachazeni

Zajisténi divérnosti pri poskytovani
zdravotnich sluzeb vézidm a osobam
zbavenym svobody policif

Nezavisly stiznostni mechanismus
v socidlnich sluzbach

Moznost pacienta podat stiznost
na zdravotni péci poskytovanou
v zafizenich socidlnich sluzeb

Z3sah do dustojnosti osob pri
poskytovani socidlnich sluzeb jako
prestupek

Deinstitucionalizace péce o malé déti

Z3sah do dUstojnosti 0sob pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb jako
prestupek

Zména pravni Upravy havarie na
vodach

Zvyseni prispévku na péci a jeho
pravidelnd valorizace

Zastaveni vyplaty sirot¢iho dichodu
pfi jeho zjevném zneuzivani

Milostivé léto pro pojistné na verejné
zdravotni pojistént

Realizace dozorové pusobnosti
statniho zastupitelstvi i v dalsich
detencnich zafizenich

Zdravotni pojisténi cizincl

Pouceni o pravu podat proti spravnimu
rozhodnutf Zalobu k soudu

Zmeéna v poskytovani pfiméreného
zadostiucinéni v penézich za
nemajetkovou Ujmu zpGsobenou
diskriminaci

Platovd a mzdova transparence
jako predpoklad pro spravedlivé
odmeénovani

Uprava podminek zkousek z ¢eského
jazyka pro zaky a zakyné s odlisnym
matefskym jazykem

Zména Ustavniho ochranného léceni
na zabezpecovaci detenci

Zajisténi pristupu ke kompenzacnim
pomuckam pro vsechny osoby se
z3dvaznou poruchou pohyblivosti

Prava osob se zdravotnim postizenim
vyuZzivajicich doprovodu psa se
specidlnim vycvikem

Zruseni subjektivni Ihity pro zahajeni
prezkumného fizeni (§ 96 odst. 1
spravniho fadu)

Neopravnéné pouziti omezovaciho
prostredku pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb jako prestupek

Nedostatecnd pravni Uprava vykonu
ochranného lécenti

Zkraceni doby pojisténi potfebné
pro vznik nadroku na (fadny) starobnf
dichod

Persondlni a materidlné-technicky
standard pro pobytové socidIni sluzby

Prijeti nového zdkona o umélém
preruseni téhotenstvi

Presun dikazniho bfemene ve sporech
o diskriminaci

Sterilizace jako podminka Gfedni
zmény pohlavi trans lidi

Novy zdkon o Ustavni vychové déti

Odkladny Gcinek spravni Zaloby
o penézitych plnéni
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Pocty doporuceni ochrance dle jednotlivych oblasti zivota v letech 2014-2023

Zdravotnictvi

Pristup ke spravedInosti

Socidlni zabezpeceni

Ostatni

SocidInf sluzby

Ochrana déti a mladeze

Bydleni

Prace a zameéstnanost

Podnikani

Stavby a regiondlni rozvoj

Vzdeélavani

Zivotnf prostredi

@ VOP plné spokojen

Pozn.: Celkovy soucet doporuceni je vy3si nez v Grafu 2, protoze dvé doporucenf jsou zafazena do dvou oblasti Zivota

zaroven.
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Ochrance a Parlament

POSLANECKA SNEMOVNA

Poslaneckd snémovna v 9. volebnim obdobi (pozn. ke
dni redakéni uzaverky této zprdvy) neprojednala Vyrocni
zprdvu o cinnosti vefejného ochrdnce prav za rok 2023
(snémovni tisk 665).

Verejny ochrdnce prav vyuzil svého opravnéni a pozadal
o0 udéleni slova pfi druhém ¢teni snémovniho tisku ¢. 688 -
novela zdkona o vefejném ochranci. Dne 13. 9. 2024
vystoupil na 112. schdzi Poslanecké snémovny. Upozornil
na nékolik praktickych bodu, které se k zfizeni détského
ombudsmana a rozsifeni kompetenci ochrdnce jako
narodni lidskopravni instituce (NHRI) vztahuji.

Ochrance s Poslaneckou snémovnou dale spolupracoval
predevsim prostiednictvim Peti¢niho vyboru a jednotli-
vych poslanc(.

PETICNi VYBOR

Peti¢ni vybor projednal Vyro¢ni zpravu za rok 2023. Vzal ji
na vedomi a v usneseni ¢. 186 z 7. kvétna 2024 doporu-
Cil Poslanecké snémovné Parlamentu, aby ji téZ vzala na
védomi a zdroven upozornil vlddu na vyznam a potfebu
fesit nedostatky zjisténé ombudsmanem vcetné zohled-
néni jeho legislativnich doporucent.

Peti¢ni vybor dale projednal ctvrtletni zprdvy o ¢in-
nosti ochrdnce za 3. a 4. ctvrtleti roku 2023 3 také za
1.3 2. ctvrtleti roku 2024. Ke zprdvam jsou pfipojeny téz
zpravy o vécech, v nichz ochrdnce nedosahl napravy ani
po vycerpani zdkonem predvidanych postupd.

Ochrance se dvakrat Ucastnil jednani vyboru, kdyz projed-
naval vlddni ndvrh zdkona, kterym se méni zdkon o vefej-
ném ochranci prav (zfizeni détského ombudsmana a rozsi-
feni pravomoci o NHRI).

Peti¢ni vybor také projednal ndvrh statniho zdvérecného
Uctu pro Kanceldf vefejného ochrdnce prav za rok 2023.
Dale se téz zabyval ndvrhem statniho rozpoctu pro Kance-
13F vefejného ochrance prav na rok 2025.

ROZPOCTOVY VYBOR

Rozpoctovy vybor projednal celkové prijmy a celkové
vydaje statniho rozpoctu Ceské republiky na rok 2023,
které souvisi s ¢innosti Kancelafe vefejného ochrance prav.

V kvétnu a cervnu Rozpoctovy vybor projednal navrh cel-
kovych vydaju rozpoctu Kanceldfe vefejného ochrance
prav na rok 2024.

Rozpoctovy vybor na 7adost Kanceldre vefejného ochrance
prav trikrdt povolil rozpoctové opatfeni, které napfiklad
souviselo s presunem prostredkd ze statniho rozpoctu
Ministerstva pro mistni rozvoj do rozpoctu Kanceldre
vefejného ochrance prav za Ucelem zajisténi kybernetické
bezpecnosti.

VYBOR PRO SOCIALNi POLITIKU

Ochrdnce se Ucastnil dvou jedndni vyboru, kdyZ projedna-
val vladni ndvrh zdkona, kterym se méni zdkon o verejném
ochranci prav (zfizeni détského ombudsmana a rozsifeni
pravomoci o NHRI).

SENAT

Sendt projednal vyro¢ni zprdvu o cinnosti vefejného
ochrdnce prdv za rok 2023 (sendtni tisk ¢. 246) dne
19. ¢ervna 2024 a vzal ji na védomi.

Podrobnéji ¢innost vefejného ochrance prav sleduji Ustav-
né-pravni vybor a vybor pro vzdéldvani, védu, kultury,
lidskd prava a petice, které také pravidelné projednavaji
vyrocni zpravy ochrance.

KOMUNIKACE S JEDNOTLIVYMI
POSLANCI A SENATORY

Ochrdnce ocenuje, Ze poslanci a sendtofi vyuzivaji svého
opravnéni preddvat mu podnéty jednotlivych osob (které
se na né obraceji), pfipadné se aktivné zajimaji o redlny
dopad pravniho adu na spole¢nost. Ochrance vitd moz-
nost sezndmit zdjemce se svymi zjistenimi a zavéry ze
vsech oblasti své pisobnosti.

Ochrdnce se také zapojuje do odbornych seminarl
3 setkdni, které jsou na pldé Parlamentu poradany.
Ochrance napriklad vystoupil na kulatém stole poslankyn
sedmi parlamentnich stran, ktery se zabyval vznikem dét-
ského ombudsmana, viz str. 51 a str. 13 a nasl.
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Ochrance a vlada

Vefejny ochrance prav vyrozumivad vlddu, pokud minis-
terstvo nepfijme dostate¢nd opatfeni k napraveé konkrét-
niho pochybeni nebo obecné nezdkonné spravni praxe.
Muze také viddé doporucit prijeti, zménu nebo zruseni
z3kona, pfipadné nafizeni nebo usneseni vladdy. V roce
2024 ochrance vlddu vyrozumél ¢tyrikrat. Dva pripady se
tykaly nezdkonné praxe Ministerstva prace a socidlnich
véci, jeden Ministerstva spravedInosti a jeden Ministerstva
zdravotnictvi. Ombudsman dale umoznil vyjezdni zasedani
Rady vlady pro zalezitosti romské mensiny.

VYJEZDNi ZASEDANI RADY
VLADY PRO ZALEZITOSTI ROMSKE
MENSINY

Rada vlady pro zdleZitosti romské mensiny mimoradné
zasedala v Brné u ombudsmana. Clentm rady jsme pred-
stavili nasi praci a aktivity v oblasti rovného zachazen.
Obcanskeé ¢leny rady vlddy jsme také informovali o plisob-
nosti ombudsmana a skladbé podnétd, v nichz lidé nami-
tali diskriminaci na zadkladé etnické pfislusnosti. Hlavnim
bodem vsak bylo téma odskodnéni za protipravni sterili-
zace.

B Tiskovd zprdva z 4. 12. 2024

VYROZUMENiI OCHRANCE VLADE

NEDOSTATECNY ZDRAVOTNi POSUDEK VEDL
K ODMITNUTI ZVYSENI PRISPEVKU NA PECI

StéZovatel se na ochrance obratil kvili nezvyseni prispevku
na péciz . na ll. stupen. M3 za to, Ze samostatné nezvldda
vice z3kladnich Zivotnich potfeb, nez mu posudkovi lékari
uznali jako nezvlddané.

Ochradnce se v ramci Setfeni zabyval postupem Uradu
prace CR a Ministerstva prace a socidlnich véci v fizenf
0 zvyseni prispévku na péci. Zamitnuti zvyseni prispévku
oprely o zavéry posudkovych lékaru.

Ochrance v ramci $etfeni dospél k zavértm, 7e Urad prace
CR a Ministerstvo prace a socidlnich véci pfi svém rozho-
dovani vychazely z posudku o zdravotnim stavu, ktery
nebyl dostate¢ny, a to z téchto divodu:

» Posudek obsahoval protichtidna tvrzeni.

» Posudkovi [ékafi se v ném nezabyvali nekterymi
podstatnymi skutecnostmi (napriklad dusevnim
onemocnénim stézovatele, prestoze mu byla dia-
gnostikovana bipolarni afektivni porucha a tézky
postpsychoticky defekt.

» Posudkovi lékafi se nevyporadali s informacemi
uvedenymi v predlozené lékarské dokumentaci sté-
Zovatele nebo v zdznamu o socidlnim Setieni v jeho
domacnosti. Z nich vyplyva, ze stézovatel vyzaduje
u oblékani a hygieny dohled a kontrolu jiné osoby.

» Posudkovi lékari pfesto dospéli k zaveéru, ze stézo-
vatel zvldda dvé zadkladni Zivotni potieby (oblékani

Jednani s ministrem spravedInosti v Kanceldfi vefejného ochrance prav

3 obouvani, télesnd hygiena) bez pomoci jiné osoby.
Své zaveéry nevysvetlili.

Posudek o zdravotnim stavu je stéZejnim podkladem
pro rozhodovani o 7adosti. Z toho diivodu ma byt jedno-
znacny, Uplny a presvédcivy. To v daném pfipadé spinéno
nebylo. Ochrance proto pozadal ministra, aby zrusil rozhod-
nuti ministerstva v prezkumném fizeni. Ten zadosti nevy-
hoveél. Povazoval za dostatecné, ze pfipad stézovatele pro-
jednala jeho rozkladova komise. Ta viak neshledala zadné
pochybeni. S postupem ministra ochrdnce nesouhlasil.
Ochrance je presvédceny o tom, Ze je posudek zatizen
podstatnymi vadami, které maji vliv na zdkonnost rozhod-
nuti. Dostate¢nou ndpravu mohlo pfinést pouze zruseni
rozhodnuti ministerstva.

Protoze ochrdnce vycerpal viechny zdkonem dané moz-
nosti, jak ministerstvo pfimét k ndpravé, rozhodl se vyuzit
svého opravnéni a informoval viadu.

VI3da vzala dne 26. 6. 2024 material na védomi.

I8 Sankcni zpradva ochradnce: sp. zn. 4/2024/S7D

SYSTEMOVE NEDOSTATKY,
NEZAKONNA SPRAVNI PRAXE,
NECINNOST A NERESPEKTOVANI
JUDIKATURY SPRAVNICH

SOUDU PRI VYKONU AGENDY
ODSKODNOVANI PROTIPRAVNICH
STERILIZACI

Na problém protipravnich sterilizaci v Ceské republice
viibec poprvé poukdzal prvni vefejny ochrdnce prav

JUDr. Otakar Motejl, ktery se tématem intenzivné zabyval
v letech 2004 az 2005. Na z3kladé svych zjisténi doporu-
¢il v prosinci 2005 viddé Ceské republiky prijmout pravni
Upravu odskodnéni osob, které byly obéti protipravni
sterilizace. Od 1. 1. 2022 byl uc¢inny zdkon o odskodnéni
protiprdvnich sterilizaci, ktery po mnoha letech otevrel
prostor pro odskodnéni osob protiprdvné sterilizovanych
v minulosti. Oprdvnéné osoby mohly poddvat 7adosti od
1.1.2022 do 1. 1. 2025.

O pfiznani ndroku na odskodnéni rozhoduje Ministerstvo
zdravotnictvi (ministerstvo) ve spravnim fizeni. Minister-
stvo musi o 7adosti rozhodnout nejdéle do 60 dnl ode
dne podani. Tato |hita nebézi po dobu, kdy ministerstvo
¢ekd na vyzadanou zdravotnickou dokumentaci, nanejvys
ale 15 dn0. Proti rozhodnuti ministerstva Ize podat rozklad.
Ministr zdravotnictvi (ministr) je povinen vydat rozhodnuti
o rozkladu bez zbyte¢ného odkladu, nanejvys do 30 dnl
od zahdjeni fizeni o rozkladu. Ve zvIdst slozitych pripadech
mUze rozhodnout a7z do 60 dnu.

Zadatelky, které neuspély u ministerstva a ministra
s 73dosti o odskodnéni, se na ochrdnce zacaly obracet
s prosbou o posouzeni jejich pfipadd. Na zakladé pfijatych
podnétl ochradnce zahdjil setrent.

Pfi Setfeni podnétl ochrance nardzel na omezenou komu-
nikaci ze strany ministerstva i ministra. Bez jejich soucin-
nosti nemohl v Setieni pokrocit dal tak, aby bylo dosazeno
naplnéni zdkona o odskodnéni protiprdvnich sterilizaci.
Vsechny Setfené pripady spojuje skute¢nost, 7Ze ochrance
od ministra neobdrzel 7adné vyjadreni, spisovou doku-
mentaci nebo informaci o pfijatych opatienich k naprave,
o které ochrance ve svych zpravach 7adal.

Problémy ze strany ministra a ministerstva ochrdnce shle-
dal v téchto oblasti:

» Ministerstvo a ministr dlouhodobé nevyfizuji
Zadosti o odskodnéni ve lhitach podle zakona

27


https://www.ochrance.cz/aktualne/rada_vlady_pro_zalezitosti_romske_mensiny_zasedala_v_brne_u_ombudsmana-_resila_predevsim_odskodneni_za_protipravni_sterilizace
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13062

1. Vyhodnoceni legislativnich doporuceni ochrance za roky 2014-2023, vztahy s stavnimi organy a ¢innost ochrance

28

ODSKODNENI POD
POSKYTNUTI JED

LE ZAKO

NA €. 297/2021 SB. 0
E PENEZNI CASTKY

ZPORU S

Zaseddn( Rady vlady pro zalezitosti romské mensiny v Kancelafi vefejného ochrance prav

o odskodnéni protipravnich sterilizaci. Ve zpravach
o0 Setfeni, v nichz ochrdnce vytkl pritahy ve vyfizo-
vani zadosti, soucasné navrhnul, aby se ministerstvo
co nejdrive stézovatelkdm individudiné omluvilo za
prodleni pfi vyfizovani jejich zaddosti o odskodnéni

a informovalo je o predpoklddaném terminu vydani
rozhodnuti. Ministr na tato doporuceni nereagoval

a ani nekontaktoval stézovatelky.

Ministerstvo a ministr rozhoduji o Zddostech

o odskodnéni v rozporu se zdkonem a judikaturou
spravnich soudd. Ochrance se pfi Setfeni podnétd
setkal s tim, Ze ministerstvo i ministr rozhodli o 73-
dosti o odskodnéni v nékterych pripadech v rozporu
se zdkonem i judikaturou spravnich soudu. Odmit-
nuté zadatelky se poté obratily se spravni Zalobou
na Méstsky soud v Praze, ktery (ke dni 17. 9. 2024)
vydal 17 rozsudkd. MinimaIné v 15 z nich zrusil
rozhodnuti ministra o zamitnutf rozkladu a soucasné
i predchazejici nezdkonnd rozhodnuti ministerstva

o0 zamitnuti Zadosti o odskodnéni. Ministerstvo se

v nékolika pripadech branilo kasacni stiznosti u Nej-
vyssiho spravniho soudu. Ten zatim dvéma kasac-
nim stiznostem ministerstva nevyhoveél a zamitl je.
Soudy tak daly jasné za pravdu 7adatelkdm. Rozho-
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dovani spravnich soudd zdsadnim zplsobem dopl-
Auje zdkonnou pravni Upravu. Ministerstvo a ministr
by jejich rozhodnuti proto méli respektovat v celé
své cinnosti, nejen v konkrétnim souzeném pfipadé.
Podle zjisténi ochrance tak nepostupuji. Automatic-
ky napf. zamitaji Zddosti o odskodnéni, ke kterym
se nepodafilo zajistit zdravotnickou dokumentacdi,
protoZe byla jiz skartovdna nebo znicena (napf.
prirodnimi Zivly). V rozporu s judikaturou povazuji
zdravotnickou dokumentaci za stéZejni dikaz k pro-
kdzani protipravnosti sterilizace. Ministerstvo také
v rozporu se zdkonem automaticky zastavuje fizeni
0 nové 73dosti s odlvodnénim, Ze nepfinasi 7zddné
nové skutec¢nosti, aniz by ji fadné znovu posoudilo,
a ministr jeho usneseni potvrzuje.

Ministerstvo a ministr nereaguji na vyzvy ochrdnce
k soucinnosti podle § 15 odst. 2, § 18 odst. 13 § 20
odst. 1 zadkona o vefejném ochranci prav.

Ministerstvo a ministr dlouhodobé nevyfizuji Zadosti
0 odskodnéni ve Ihtach podle zdkona o odskodnéni
protiprdvnich sterilizaci. Mezi nevyfizenymi zaddostmi
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0 odskodnéni jsou i zddosti podané v dubnu roku
2023.

» Ministerstvo a ministr rozhoduji o Zddostech
0 odskodnéni v nékterych pripadech v rozporu se
zdkonem o odskodnéni protipravnich sterilizaci a ju-
dikaturou spravnich soudd.

Cil a smysl zdkona o odskodnéni protipravnich sterilizaci
neni naplnén toliko moznosti pozddat o odskodnéni za
nezdkonné provedenou sterilizaci, ale az samotnou indi-
vidudIni aplikaci zdkona na jednotlivé pripady. Byl to praveé
stat, kdo v minulosti selhal, a odskodnéni musi predsta-
vovat efektivni prostfedek ndpravy. Ministerstvo a ministr
musi v fizenich o odskodnéni postupovat tak, aby se nepri-
pustny zdsah stdtu do z3kladnich lidskych prav napravil,
a nikoliv vice prohluboval.

Protoze aplikace zdkona o odskodnéni protiprdvnich ste-
rilizaci, svérend ministerstvu, nepostupuje dle ocekavani,
musel ochrdnce o mych zjisténich vyrozumét vlddu a poza-
dovat, aby ministru zdravotnictvi uloZila zajistit ndpravu.

73 Uctelem zajisténi fddné sprdvni praxe a odstranéni
necinnosti ochrance navrhl vladdé, aby ulozila ministrovi:

» Odpovédét na vyzvy ochrdnce a reagovat tak na
vydana zadvérecnd stanoviska s ndvrhem opatfeni
k ndpravé (§ 20 odst. 1 zdkona o verejném ochranci
prav) nejpozdéji do 31. 10. 2024.

» Odpovédét na vyzvy ochrdnce a reagovat tak na
vydané zpravy o Setieni (§ 18 odst. 1 zdkona o ve-
fejném ochranci prav) do 30. 11. 2024.

» Odpovédét na vyzvy ochrance (§ 15 odst. 2 z3-
kona o verejném ochranci prav) nejpozdéji do
31.12. 2024.

¥ Z3jistit, aby ministerstvo rozhodlo v co nejkratsi
dobé o 73dostech o odskodnéni podanych do konce
roku 2023.

¥ Z3jistit, aby ministerstvo dodrzovalo zdkonné [haty
k vydani rozhodnuti o ndroku zadatelek.

» Rozhodovat o rozkladech proti rozhodnuti minister-
stva v zdkonnych Ihitach.

» Z3jistit, aby ministerstvo rozhodovalo v souladu se
zdkonem a judikaturou Méstského soudu v Praze
a Nejvyssiho spravniho soudu.

» Rozhodovat o rozkladech v souladu se zdkonem
3 judikaturou Méstského soudu v Praze a Nejvyssiho
spravniho soudu.

¥ Z3jistit persondlni posileni odboru pravniho Minis-
terstva zdravotnictvi, ktery agendu odskodnovani
protiprdvnich sterilizaci vyfizuje, aby se situace

s prodlenimi pfi rozhodovani o Zaddostech zlepsila
3 zadatelky a zadatelé obdrzeli rozhodnuti ve [hi-
tach podle zdkona o odskodnéni.

VlIdda za pfitomnosti ochrdnce materidl projednala na
schlizi dne 6. 11. 2024. Zpravu vzala na védomi. Z jednani
vlady vzesla dohoda mezi ochrdncem a ministrem zdravot-
nictvi. Dohodli se na setkani a napraveni situace pfi vyfi-
zovani zadosti nezdkonné sterilizovanych zen. Ochrance
VyVvoj a situaci nadale sleduje.

1B Sankéni zprdva ochrdnce: sp. zn. 9/2024/SZD

NETRANSPARENTNOST
A NEPREZKOUMATELNOST
POSTUPU MINISTERSTVA
SPRAVEDLNOSTI PRI VYKONU
DOHLEDU NAD ZNALCI

Ochrance se zabyval postupem Ministerstva spraved|-
nosti pfi vykonu dohledu nad znalci. Stézovatel pouk3azal
na pochybeni znalkyné pfi zpracovani znaleckého posudku
v oboru zdravotnictvi, odvétvi psychiatrie. Ministerstvo
bylo nejprve necinné. Nasledné zahdjilo prestupkoveé fizeni
se znalkyni, které vsak posléze zastavilo.

Postup ministerstva ochrance prosetfil a dospél k zavéru,
Ze ministerstvo v prestupkovém fizeni nijak neovéfilo
pravdivost tvrzeni stéiovatele ¢i znalkyné, nevedlo
fadné dokazovani a nepostavilo skutkovy stav najisto.
Ministerstvo nevzalo v potaz tvrzeni stéZovatele, Ze:

» Znalkyné ucinila mimoradne zavazny zaveér, ze pobyt
stézovatele na svobodé je nebezpecny, aniz by ho
néjak zdlvodnila.

» Znalkyné urcila stézovateli diagndzu odlisnou od dia-
gnozy stanovené osetfujici psychiatrickou, kterd
ma stézovatele jiz nékolik let ve své péci, aniz by
stanoveni odlisné diagnozy jakkoliv odGvodnila.

» Znalkyné se nevypofadala ani se zavéry aktualniho
vysSetieni osetfujici psychiatricky.

» Znalkyné uvedla ve znaleckém posudku fadu dalsich
nepodlozenych tvrzeni (Ze je stézovatel jako pacient
nebezpecny sam sobé, ze odmital depotni [é¢bu,

Ze jednd agresivné a podobné).

Ministerstvo v oddvodnéni usneseni, kterym zastavilo
prestupkového fizeni, pouze konstatovalo, ze znalkyné
nepostupovala transparentné, nebot v posudku nepo-
psala myslenkové Gvahy, kterymi se fidila. Ty znalkyné
podle ministerstva dodate¢né objasnila ve svém vyjadreni
v prestupkovém fizeni. V ném v3ak znalkyné uvadi tvrzeni,
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kterd jsou v pfimém rozporu s tvrzenimi stéZovatele a jim
dolozenymi podklady.

Ministerstvo se s témito rozpory v odGvodnéni svého
rozhodnuti nijak nevyporadalo, a zatizilo tak své vlastni
rozhodnuti netransparentnosti a nepiezkoumatelnosti.

Ministerstvo v odUvodnéni usneseni o zastaveni pre-
stupkového fizeni dale uvedlo, Ze pfezkoumatelnost zna-
leckych posudk( v odvétvi psychiatrie je obecné nizka,
protoze stdle neexistuji obecné uzndvané postupy a stan-
dardy daného odvétvi. Predmétny znalecky posudek tak
nevybocCuje ze soucasné praxe. Za dané situace nelze
proto jednani znalkyné oznacit za spolecensky skodlivé.

To, Ze nejsou stale ustanoveny obecné zavazné postupy
a standardy odvétvi psychiatrie, jde na vrub minister-
stva. S existenci téchto postupl a standardd pocitd zdkon
o znalcich, znaleckych kanceldfich a znaleckych Ustavech
jiz od nabyti své Gcinnosti (k 1. lednu 2021). Standardy
doposud nejsou vypracovany. Necinnosti ministerstva
vsak nelze omlouvat postupy znalcd, které jsou v roz-
poru se zakonem. Nelze pominout, Ze znalecké posudky
(zvIdst v odvétvi psychiatrie) mohou razantnim zpisobem
zasdhnout do Zivota jednotlivce.

Ochrance dale upozornil, Ze v daném pfipadé nemohly byt
chybéjici standardy rozhodujicim kritériem pro posouzeni
¢innosti znalkyné. Ta méla povinnost podat znalecky posu-
dek Uplny, pfezkoumatelny a pfedevsim pravdivy. Znalci
fadat se se vsemi relevantnimi podklady a vysvétlit, pro¢
dospéli k jinym zavérim, nez které plynou z nékterych
shromazdénych podkladi.

Usneseni o zastaveni piestupkového fizeni ministerstva
povazoval ochrance za nezakonné, protoze ministerstvo
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nevyslo z fadné zjisténého skutkového stavu a fadné
svij postup nezdivodnilo. Ochrance proto pozadal minis-
tra, aby zahajil prezkumné fizeni a posoudil, zda bylo toto
rozhodnuti vydano v souladu s pravnimi predpisy.

Ministr nejprve ochrdnce vyrozumél, ze cini kroky k zaha-
jeni prezkumného fizeni. N3sledné vsak ochrdnce vyro-
zumél, ze z dlivodu prodleni pfi predadvani spisu z odboru
soudnich znalcG a tlumocnikl odboru dohledu a karné
agendy doslo k uplynuti subjektivni dvoumésicni Ihaty
pro zahajeni prezkumu.

Vzhledem k tomu, Ze ministerstvo kvuli vlastnim prodle-
vam nepfijalo opatreni k napravé, obratil se ochrance na

vladu.

Vldda vzala dne 6. 11. 2024 materidl na védomi.

I8 Sankéni zprdva ochrdnce: sp. zn. 10/2024/SZD

PRIPOMINKY OCHRANCE VLADE

V roce 2024 vznesl vefejny ochrance prav 264 pfipominek
k 38 materidlim (z toho 32 pravnich predpist). Alespon
¢astecné akceptovana byla neceld polovina vypofddanych
pripominek (41 %). Vyznamné vzrostl pocet pripominek,
ve kterych z(stal rozpor, na pfiblizné tretinu z celkového
poctu (v poslednich deseti letech predstavoval podil
neakceptovanych pripominek nejvyse 23 % v roce 2023,
v pfedchozich letech nikdy nepresahl pétinu). Pocet vzne-
senych pfipominek meziro¢né vyznamné vzrostl (ze 189
na 264, tedy témér o dvé pétiny). Stejné tak jde o nejvyssi
pocet vznesenych pfipominek za poslednich deset let
(nejvice se roku 2024 blizi rok 2014, kdy ochrdnce vznes|
229 pripominek).
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Do dalsiho prehledu jsou zafazeny pouze zdsadni pfipo-
minky, s nimiz se predkladatelé jiz vyporadali. Neobsahuje
nékolik dosud nevypofddanych pfipominek uplatnénych
ke dvéma ndvrhim zakonl: zdkon o ochrané verejného
zdravi a nafizeni o bezpec¢nosti prace na stavenistich (cel-
kem 4 pripominky).

Nejvice vypofddanych pripominek, celkem 49, se tykalo
zdkona o davce statni socidlni pomoci. K tomuto ndvrhu
bylo také vzneseno nejvice neakceptovanych pripominek,
celkem 19.

Vyporadani pfipominek

v pfipominkovych fizenich
v roce 2024

©® Akceptovano

@ (3stecné akceptovano

® Neakceptovano - rozpor

Vysvétleno - ustoupeno

Vyporadani pfipominek v pfipominkovych fizenich - meziro¢ni srovnani

(2014 a7 2024)
100 %
13 13 26 21 10
65
40
20
75 0 37 33
43
50 %
108
25 %
0 %

2014 2015 2016 2017 2018
(229)  (125)  (134)  (108)  (57)

Neakceptovano - ® Vysvétleno,
rozpor ustoupeno

10 24 6 36 44 87

33 70

14 93

44

71

28

78

2019 2020 2021 2022 2023 2024
(89) (185) (35) (184) (189) (264)

® (astecné ® Akceptovano
akceptovano

31


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13426

1. Vyhodnoceni legislativnich doporuceni ochrénce za roky 2014-2023, vztahy s stavnimi organy a ¢innost ochrance 1. Vyhodnoceni legislativnich doporuceni ochrdnce za roky 2014-2023, vztahy s Ustavnimi organy a ¢innost ochrance

Seznam pfipominkovych fizeni za rok 2024, ve kterych nebylo pfipominkam
ochrance vyhovéno

Pocet neakceptovanych pfipominek

Z3kon o ddvce statni socidIni pomoci 19

Novela zdkon( souvisejicich se zdkonem o vstupu a pobytu cizincl

Lex Ukrajina VI 10

Soudni rad spravni

—
S

o0

Z3kon o zaméstnanosti 6 I
Vyhlaska o zdravotnické dokumentaci 4 I
Vyhlaska o zdravotni zptsobilosti k fizeni motorovych vozidel 4 I
Metodicky pokyn k hospitalizaci bez souhlasu pacienta 3 I

Z3dkon o sluzebnim poméru prislusnikd bezpe¢nostnich sborl

N
i

Zakon o socidlnich sluzbach 2 [
Nafizeni vlddy o zapocitatelnych ndkladech na bydlenilprp uléely 2 .
humanitarni davky
Skolsky zékon 2 [
PI3n legislativnich praci 2 .
Nafizeni vlddy o nezabavitelnych ¢astkach 2 L
Strategie ,Baby-friendly Hospital Initiative 2018” 1
Z3kon o vefejném zdravotnim pojisténi 1
Z3dkon o davce statni socidlni pomoci (zménovy) 1 |
Novela zdkon0 v oblasti spravy dani 1 |
Nafizeni vlady o platech statnich zaméstnancu 1 |
Vyhlaska o formulafich Zadosti predklddanych vodopravnimu Gradu 1 |
Vyhlaska o hygienickych limitech pobytovych mistnosti 1 |
Vyhlaska o socialnich sluzbach 1 |
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Ochrance
a Ustavni soud

RIZENi 0 ZRUSENi ZAKONU
A JINYCH PRAVNiCH PREDPISU

0d 1. ledna 2013 mUze vefejny ochrance prav vstoupit do
fizeni o zruseni zdkon( nebo jejich jednotlivych ustanoveni
jako vedlejsi ucastnik. V roce 2024 ochrdnce vstoupil do
dvou fizeni z dvaceti tfi. Ustavni soud dale rozhodl o dfive
podanych ndvrzich.

NEZAPOCTENi MATERSKE

A RODICOVSKE DOVOLENE DO
ROZHODNE DOBY PRO ZVYSENi
PLATOVEHO KOEFICIENTU SOUDCU

Ochrdnce se dlouhodobé zabyva rovnosti v odménovani.
Kromé pripominkovani pravnich predpist a sledovani praci
na novelach souvisejicich s provedenim smérnice o trans-
parentnosti v odménovani Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2023/970 z 10. kvétna 2023 do vnitrostatniho prava,
ochrance vstoupil do fizeni pfed Ustavnim soudem, které
se tykalo rovnosti v odménovani soudcl a soudkyn.

Obvodni soud pro Prahu 10 navrhl Ustavnimu soudu zrusit
§ 31 odst. 5 zdkona ¢. 236/1995 Sb. upravujici odmeéno-
vani soudcl. Konkrétné namital, ze napadené ustanoveni
zaklada diskriminaci z dtvodu veku a rodicovstvi, a proto
je v rozporu s Ustavnim porddkem.

Ochrance vstoupil do fizeni jako vedlejsi ucastnik. Vec
se Uzce tykala diskriminac¢nich pravidel v odmeénovani
z divodu pohlavi a véku, cozZ jsou otdzky, se kterymi se
ochradnce v podnétech pravidelné setkdva. Proto ochrance

Ustavnimu soudu poskytl své poznatky z oblasti odmério-
vani.

Napadené ustanoveni specificky dopadd na skupinu
soudcl a soudkyn vymezenou soucasné vékem, rodicov-
stvim (resp. zejména matefstvim) a pohlavim, protoze jen
v této kombinaci divod( mlze nastat znevyhodnéni oproti
ostatnim skupindm soudcl. Jednotlivé divody kazdy zvlast
totiz v posuzované véci jesté ke znevyhodnéni nevedou
(napr. pouze vék ¢i pouze rodicovstvi). Ustanoveni se na
soudce a soudkyné vztahuje tehdy, pokud se jim v urci-
tém vekovém intervalu (vék) narodi dité (rodicovstvi),
kvali kterému cerpd matefskou a rodicovskou dovolenou
(pohlavi). Pro tento jev se v teorii ustdlilo oznaceni prise-
¢ikova diskriminace.

Ochrance ve vyjadreni navrhl, aby Ustavni soud napadené
ustanoveni zrusil. Ustavni soud se s vyjadrenim ztotoznil.
Ndlez Ustavniho soudu také konstatuje, 7e zdkonodarci
méli jiz pfi Upravé zdkona o platu soudcd pamatovat na
zapocteni matefské dovolené do praxe také u Zen. Stat
bude mit povinnost soudkynim doplatit finan¢ni ¢astku
zpétné. Dojde tak k narovndni podminek pro soudkyné
a soudce, aby mohli plnit svou profesni roli za zcela rov-
nych a stejnych podminek.

Pozn.: K 1. 1. 2024 bylo v Ceské republice 3055 soudc,
z toho 1812 Zen, pficemz matefskou dovolenou cerpaly
vylucné Zeny - §lo 0 94 soudkyn.

18 Vyjadreni k Ustavnimu soudu: sp. zn. 8/2024/S7D

1B Tiskova zprdva z 27. 11. 2024

1B Tiskovd zprava Ustavniho soudu z 27. 11. 2024

(B Nalez pléna Ustavniho soudu: PI. US 16/24

USTAVNIi SOUD POTVRDIL NAZOR
OCHRANCE, ZE VYKON VEREJNEHO
OPATROVNICTVIi JE VYKONEM
PRENESENE PUSOBNOSTI

Problematikou opatrovnictvi dospélych osob se od roku
2006, kdy v rdmci nové pusobnosti v oblasti ochrany osob
omezenych na svobodé, zacal zabyvat JUDr. Otakar Motejl,
ktery zacal provadét prvni systematické nadvstévy v teh-
dejsich Ustavech socidlni péce. V nich odhalil zadvazné sys-
témové nedostatky pfi vykonu opatrovnictvi zranitelnych
lidi. Podobné zaveéry jeho nastupci vyvodili i pfi ndslednych
navstévach dalsich zafizeni. Ochrdnce povazuje vyfeseni
otdzky povahy vefejného opatrovnictvi pro dalsi fungovani
tohoto pravniho institutu za dulezitou. Ochrdnce se totiz
v minulosti vymezil proti usneseni Nejvyssiho spravniho
soudu (NSS), ktery v roce 2021 dovodil, Ze obce nevy-
konavaji vefejné opatrovnictvi v prenesené pusobnosti.
Ombudsman navrhl, aby toto rozhodnuti NSS nebylo
zvefejnéno ve sbirce. Argumentoval, Ze se NSS odchylil
od ustdlené judikatury i praxe vefejného opatrovnictvi
a fakticky poprel pravomoc ochrdnce dale Setfit stiznosti
na vefejné opatrovnictvi. NSS vsak pfes jeho vyhrady roz-
hodnuti ve sbirce uverejnil.

Ochrance se pozdéji prostfednictvim tzv. amicus curiae pfi-
pojil k Ustavni stiznosti a pozadal Ustavni soud, at rozhod-
nuti zrusi jako protitstavni. K jeho ndvrhu se pfipojilo také
Ministerstvo vnitra a Ministerstvo spravedinosti, které se
ztotoznilo s argumentaci ochrance. Ustavni soud sté7ova-
teli i ochranci nadsledné vyhovél. Rozhodnuti je vyznamné
pro ochranu prav lidi, ktefi maji vefejného opatrovnika
(tj. obec). Mimo jiné totiz fik3, Ze stdt je za tuto formu
podpory odpovédny a ochradnce muZe kontrolovat, jestli
vefejni opatrovnici svoji ¢innost vykondvaji v souladu se
zakonem.

I8 Vyjadreni ochrdnce jako pritele soudu:
sp. zn. 27/2024/ OZP

B8 Tiskova zprdva ochrdnce z 27. z3fi 2024

18 Nalez Ustavniho soudu z 19. 9. 2024:
sp. zn. lll. US 1951/21

USTAVNI SOUD TAKE ROZHODL

0 DVOU NAVRZICH, KTERE
OCHRANCE PODAL V UPLYNULYCH
LETECH

PRESTUPKY VS. SRAZKY ZE SOCIALNiCH
DAVEK SPOLECNE POSUZOVANYCH 0SOB ZA
NEZAPLACENE POKUTY V PRESTUPKOVEM
RIZENi

Skupina sendtord napadla u Ustavntho soudu novelu
zdkona o pomoci v hmotné nouzi, kterd zavedla moznost
srdzet nezaplacené pokuty za vybrané prestupky z davek
pomoci v hmotné nouzi. Ochrdnce vstoupil do fizenf a sou-
hlasil s jejim zrusenim.

Ochrance namital, Ze zména je protiustavni, protoze umoz-
nuje dospélym osobam v domacnosti srdzet pokuty z pri-
speévku na Zivobyti a doplatku na bydleni bez jakéhokoli
omezeni. Zabaveni davek urc¢enych na vyzivu a bydleni
v plné vysi by ale znamenalo Uplné popfeni prdva na
pomoc v hmotné nouzi, coz je nepfipustné.

Ustavni soud navrhu vyhovél. Dospél k zavéru, 7e za spa-
chany prestupek nemuize byt snizenim davky ,potrestdna”
osoba odlisnd od jeho pachatele (jiny ¢len domacnosti).
Davky pomoci v hmotné nouzi ndlezeji dohromady viem
¢lenGm domacnosti, a proto takové potrestdni hrozilo.
Ustavni soud také potvrdil, 7e srdZeni pokut z davek bez
omezeni neni pripustné.

I8 Vyjadreni ochrdnce jako vedlejsiho Gcastnika:
Sp. zn. 29/2021/SZD

1B Nalez Ustavniho soudu z 31. 7. 2024:
sp. zn. PI. US 39/21
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https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13262
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman_se_zastal_soudkyn_kterym_se_materska_a_rodicovska_dovolena_nezapocitava_do_pravni_praxe-_ustavni_soud_ve_svem_nalezu_potvrdil_jeho_stanovisko/
https://www.usoud.cz/aktualne/ustavni-soud-zasahl-do-stanoveni-platu-mladych-soudkyn-ktere-zahy-po-jmenovani-nastoupi-na-materskou-a-rodicovskou-dovolenou-napadene-ustanoveni-porusuje-zakaz-diskriminace
https://nalus.usoud.cz/Search/ResultDetail.aspx?id=129866&pos=1&cnt=1&typ=result 
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https://www.ochrance.cz/uploads-import/ESO/27-24-OZP-KL-1.pdf
https://www.ochrance.cz/aktualne/ustavni_soud_dal_ombudsmanovi_za_pravdu_a_potvrdil_ze_vykon_verejneho_opatrovnictvi_je_vykonem_prenesene_pusobnosti/
https://www.usoud.cz/fileadmin/user_upload/Tiskova_mluvci/Publikovane_nalezy/2024/3-1951-21_AN.pdf
https://www.usoud.cz/fileadmin/user_upload/Tiskova_mluvci/Publikovane_nalezy/2024/3-1951-21_AN.pdf
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/10054
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/10054
https://www.usoud.cz/fileadmin/user_upload/Tiskova_mluvci/Publikovane_nalezy/2024/Pl-39-21_AN.pdf
https://www.usoud.cz/fileadmin/user_upload/Tiskova_mluvci/Publikovane_nalezy/2024/Pl-39-21_AN.pdf
https://www.usoud.cz/fileadmin/user_upload/Tiskova_mluvci/Publikovane_nalezy/2024/Pl-39-21_AN.pdf
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OCHRANA NOCNIHO KLIDU

Ochrdnce jiz v roce 2023 podal ndvrh na zruseni obecné
zdvazné vyhladsky obce Pist, kterd upravovala vyjimky
z doby nocniho klidu, a to zejména v dobé letnich mésicu.
Vyhlaska dle ochrance sice splnila vsechny formalni poza-
davky na podobu obecné zavazné vyhlasky a jednotlivé
vyjimky z noc¢niho klidu stanovila pro konkrétni akce nebo
udalosti. Vyjimky vsak stanovila celkové pro 32 dni, coz
ochrdnce nepovazuje za vyjimky z pravidla, tedy Upravy,
kterd ma charakter vyjimecnosti a ojedinélosti.

S timto ndzorem se plénum Ustavniho soudu neztotoZnilo
a ndvrh dne 15. kvétna 2024 zamitlo. Pfi posuzovani vyji-
mek z doby no¢niho klidu Ustavni soud neshledal, Zze by
obec postupovala v rozporu se zdkonem ¢i dosavadni roz-
hodovaci praxi Ustavniho soudu. Pfi posuzovani vyjimek

z doby no¢niho klidu je dle Ustavniho soudu tfeba nahlizet
na stanoveni vyjimek nejen optikou celkového mnozstvi
akci v rdmci roku, mésice ¢i tydne, ale i jejich rozlozenim
v pribéhu roku ¢i mésice, které je ¢asto ddno povahou
véci, tedy vazbou na konkrétni svatky ¢i tradice v kom-
binaci s podminkami, resp. moznostmi, které nabizeji letni
mésice ¢i doba vikendl. Koncentrace vyjimek do obdobi
léta je pfirozenym dusledkem vhodnych podminek pro
venkovni akce prave v letnich mésicich. Referen¢nim ram-
cem pro posouzeni splnéni podminky vyjimec¢nosti v3ak
nemuze byt pouze obdobi letniho ¢asu, ¢i pouze obdobi
vikend(, nebot nic takového zdkonodarce nepredvida.

(8 Navrh ochrance na zruseni vyhlasky:
sp. zn. 16/2023 SZD

(B Nalez Ustavniho soudu z 15. 5. 2024:
sp. zn. PI. US 44/23

1. Vyhodnoceni legislativnich doporuceni ochrdnce za roky 2014-2023, vztahy s Ustavnimi organy a ¢innost ochrance

Statistika podnétu
v roce 2024

Ochrana lidi pfed protiprdvnim jednadnim ¢i necinnosti
Uradl stdla u samotného zrodu instituce ombudsmana.
Pomoc s fesenim konkrétnich problém( stézovatelt se
vzdy pfirozené propojovala s dalsimi aktivitami ombuds-
mana, jako je pripominkovani pravnich predpisti nebo
jedndni o jejich zméné ve chvili, kdy i diky narlstu poctu
individualnich stiznosti v urcité oblasti ombudsman odhali
systémové priciny problému.

S postupnym rozsifovdnim pusobnosti ombudsmana
o takzvané lidskopravni agendy - ochranu prav lidi ome-
zenych na osobni svobodé (viz str. 92 a ndsl), monitoro-
vani prav lidi s postizenim (viz str. 116 a ndsl) a ochranu
pred diskriminaci (viz str. 104 a nasl.) - stle roste celkovy
objem ombudsmanské prace. Velkd ¢ast z ni ale zvlasté
v lidskopravnich agendach z individudlnich podnétt nevy-
chazi. V tomto kontextu je proto nutné vnimat i zakladni
statistické Udaje tykajici se podnétl: nasledujici udaje
prindseji uzite¢ny vhled do prace ombudsmana v daném
roce. Jde ale pouze o vyse¢ z celé fady dalsich aktivit
popsanych v ostatnich kapitoldch vyro¢ni zpravy, jejichz
shrnuti se podobné jednoduse do tabulek nevejde.

V 97 % Ufady po zdsahu ombudsmana svou chybu napra-
vily. Pouze v deviti pfipadech (odpovidaji 3 %) Ufady
v roce 2024 chybu neuznaly a ombudsman musel pfi-
stoupit k sankci, tedy informovat nadfizeny Urad, vlady,
pripadné vefejnost. Vysoky podil Uspésnych Setfeni opét
dokazuje, ze Urady odborny ndzor ombudsmana respek-
tuji @ v naprosté vétsiné pfipadd sva pochybeni v souladu
s jeho zavéry napravi. V kazdém z témér Sesti a pul tisice
uzavrenych pfipadud, kdy ombudsman nevedl Setieni, jsme
stéZovatellm vysvétlili jejich moznosti a poradili jim, jak by
mohli své problémy dale fesit.
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1. Vyhodnoceni legislativnich doporuceni ochrance za roky 2014-2023, vztahy s Ustavnimi organy a ¢innost ochrance

7451 . & 697  ukontenych 3eteni, z toho

vyfizenych podnétd, z toho o 208 pfipadl, kdy ufad postupoval spravné
o 489 pfipadu, kdy ufad pochybil

N

3%

Reakce chybujicich Ufadl na
zjisténi ombudsmana

® 414 pripady, kdy Ufad pochybeni napravil jiz pfi
vydani zpravy o Setreni

® 66 pripad(, kdy urad nakonec pfijal opatieni
k ndpravé navrzend v zavéretném stanovisku

® 9 piipady, kdy Ufad sva pochybeni nenapravil
ani po vydani zavérecného stanoviska. Ombuds-
man o tom informoval nadfizeny Ufad, vlady,
pfipadné vefejnost.

7563 . © 705 zahdjenych 3etfent, z toho

pfijatych podnéty, z toho > 50 z vlastni iniciativy

Q) 5632 lidi vyuZilo nasi informacni linku, aby si ovéfili, zda jejich problém spada
do plisobnosti ombudsmana, ziskali informace, jak mohou své potize fesit,
nebo aby zjistili podrobnosti o svém podnétu

[l 417 lidi priSlo osobné do Kancelare vefejného ochrance prav pro radu
a informace.
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1. Vyhodnoceni legislativnich doporuéeni ochrance za roky 2014-2023, vztahy s Ustavnimi organy a ¢innost ochrance

Prijaté podnéty mimo pusobnost - ¢lenéni podle oblasti

Podil pfijatych podnétd spadajicich do pdsobnosti ombudsmana zUstal v roce 2024 stejny jako v roce 2023, tedy 73 % z cel-
kového poctu. Mezi podnéty mimo tuto pisobnost dominovaly pfipady souvisejici s civilnim pravem.

oblast rok 2022 rok 2023 rok 2024

Ostatni obory mimo plsobnost vefejného

. . 293 291 286
ochrance prav
Trestnépravni véci 233 209 253
Samostatna pusobnost Uzemné 134 131 18
samospravnych celkd
Konkurz a insolvence 39 24 1
Soudni rozhodovani ve vécech cizincd 5 4 1
Civilnépravni véci 1500 1295 1341
Celkovy pocet prfijatych podnétl mimo
plisobnost ombudsmana 2204 1954 2010

Prijaté podnéty v pusobnosti - ¢lenéni dle oblasti

oblast rok 2022 rok 2023 rok 2024
Pozemkoveé pravo a restituce 113 84 85
Spradva na Useku zdravotnictvi 279 274 339
Socialni zabezpeceni 1449 1489 1329
Stavby a regiondlni rozvoj 503 462 502
Dané, poplatky a cla 201 226 240
Ochrana zivotniho prostfedi 164 184 180
Ochrana prav déti, mladeze a rodiny 444 403 417
Armada, policie a vézenstvi 521 389 420
Véci cizincd 294 291 524
Vnitini sprava 65 86 59
Statni sprava soudnictvi 240 236 266
Doprava a spoje 169 185 194
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oblast

Prestupky

Sprava zameéstnanosti a prace

Samosprava, Uzemni ¢lenéni a prdvo na
informace

Ostatni nezafazené obory v plisobnosti
VOP

Sprava statniho zastupitelstvf

Diskriminace-prace a zaméstnani

Diskriminace-zdravotni péce

Diskriminace-zbozi a sluzby

Diskriminace-bydlenf

Diskriminace-clenstvi v profesnich
komorach a odborech

Diskriminace-socialni oblast

Diskriminace-vzdelavani

Diskriminace- ostatni

Celkovy pocet prijatych podnétu
v plsobnosti ombudsmana

rok 2022 rok 2023 rok 2024
183 209 208

158 177 174

70 80 80

218 178 180

26 8 2

53 83 12

10 6 18

75 80 91

28 33 48

1 1 0

5 0 1

34 24 63

20 23 21
5323* 521 5553

Struktura podnétl z hlediska pisobnosti ombudsmana v letech 2020-2024

rok podnéty v plisobnosti
pocet podil
2020 5415 68,32 %
2021 5626 70,43 %
2022* 5323 70,72 %
2023 5211 72,73 %
2024 5553 73,42 %

s ockovaci vyhlaskou

2022 15738

87,72 %

podnéty mimo pusobnost

pocet

251
2362
2204
1954

2010

2204

podil

31,68 %
29,57 %
29,28 %
27,27 %

26,58 %

12,28 %

celkovy pocet

podnétl

7926
7988
7527
7165
7563

* Pro snadnéjsi porovnani uvadime pocet po odecteni 10415 podnétl tykajicich se ockovaci vyhlasky. Pfi zapocitani
podnétd tykajicich se ockovaci vyhlasky bylo 8772 % podnétl pfijatych v roce 2022 v pisobnosti ombudsmana.

ROZDELENi AGEND MEZI
OMBUDSMANA A JEHO ZASTUPCE

Ombudsman JUDr. Stanislav Krecek vyuzil své zdkonné
moznosti a v ¢asti vykonu své plsobnosti poveéril svého
zastupce JUDr. Vita Alexandera Schorma. Jednd se o tyto
agendy:

» Ochrana déti, mladdeze a rodiny

» Cinnost orgdnd OSPOD, Ustavni vychova, davky
péstounské péce

» Veéci cizincl

» Pobyt cizincy, azylové fizeni a integrace azylantd,
rozhodnuti o spravnim vyhosténi, rozhodnuti o zajis-
téni, konzuldrni sluzba aj.

¥ Statni sprava soudnictvi

» Pratahy v soudnim fizeni, nevhodné chovani soud-
nich osob, Probacni a mediacni sluzba aj.

» Sprava stadtniho zastupitelstvi

» Sprdva stadtniho zastupitelstvi, nevhodné chovani
3 poruseni etiky

» Ochrana prav osob se zdravotnim postizenim
» Pristupnost, rovnost pfed zdkonem, ochrana pred

mucenim a nasilim, nezavisly zplsob Zivota a zapo-
jeni do spole¢nosti a dalsi

» Dohled nad misty, kde se nachazeji osoby omezené
na svobodé

» Veézenskad zafizeni, policejni cely, ochrannd nebo
Ustavni vychova, zajisténi cizincd, sledovani vy-
hosteéni, azylova zafizeni, zafizeni socidlnich sluzeb,
zdravotnickd zafizeni, zafizeni socidlné-pravni ochra-
ny déti a dalsi

» Ochranné léceni

» Socidlni sluzby

» Vefejné opatrovnictvi

» SocidIni prace na obci

> Cinnost Vézeniské sluzby CR

»  Skolstvi

» Sprdva na Useku Skolstvi, akademicka samosprava
3j.

» Konzuldrni sluzba, superlegalizace a ostatni plisob-
nost MZV

» Soudni rozhodovani ve vécech cizincd

Ostatni agendy vykonava ombudsman JUDr. Stanislav Kfe-
cek.
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Pripravujeme
se na detskeho
ombudsmana

Ceska republika bude mit détského ombudsmana viz str. 13. Tato nova instituce vznikne
pfi nasi Kancelari. Détsky ombudsman pfispéje k posileni ochrany prav déti. Jeho ¢innost
bude velmi Siroka. Kromé feSeni individudlnich stiznosti bude mit na starosti zastupovani
u soudd, osvétu a vzdélavani ¢i mapovani systémovych problémua a navrhovani zmén.
To se neobejde bez intenzivni komunikace se samotnymi détmi, jejichZ hlas bude détsky
ombudsman reprezentovat. K dobrému fungovani détského ombudsmana jisté pfispéji
nase dosavadni znalosti a zkuSenosti. Uvedené ukoly si v3ak Zadaji vznik multioboro-
vého tymu a jeho odpovidajici financovani a personalni zajisténi.

CO BY MEL DELAT DETSKY OMBUDSMAN?

Mél by naslouchat mladé generaci a jeji ndzory zprostfedkovavat dalsim institucim. K tomu bude mit
poradni organ sloZeny ze zastupcl déti.

Mél by monitorovat napliiovani prav déti, provadét vyzkumy a svymi doporuc¢enimi upozoriovat zejména
stadtni organy na oblasti, v nichZ dochazi k nerespektovani ¢i porusovani prav déti.

Mél by détem rychle, Gcinné a srozumitelné poradit, jak postupovat pfi feSeni jejich probléma.

Mél by prosetiovat stiznosti déti a jejich blizkych na Gfady a dalsi vybrané instituce, pokud zasahly
do prav déti nebo byly v jejich véci necinné.

Mél by dohlizet na dodrzovani prav déti v zafizenich (napf. v détskych domovech, diagnostickych
a vychovnych Ustavech, psychiatrickych nemocnicich apod.).

Mél by chranit déti pred diskriminaci.

Mél by pfipominkovat pravni predpisy a dalsi dokumenty tykajici se prav déti.

Mél by vzdélavat a sifit osvétu o pravech déti.

Mél by podat ndvrh na zahdjeni vybranych soudnich Fizeni v pfipadé ohroZeni prav ditéte.
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MEL BY TOHO DELAT JESTE MNOHEM VI(CE...

Pro nasi ¢innost je dllezZité vedeét, jaké oblasti Zivota spolecnost vnima jako problematické. Na to odpovédél nas vyzkum
vefejného minéni. Ve vztahu k détem a mladistvym se jednd o tyto oblasti:

@D

o0

o

,Stav dusevniho zdravi déti a mladych lidi” VV otevienych odpovédich uvaddéji nejcastéji nartst psychickych potizi/
depresi, nedostupnost psychologické péce, malou podporu v rodindch, zavislost na socidlnich sitich, problémy s viastni
identitou, sebevrazedné sklony, stres a nezdjem spolec¢nosti o psychické potize mladych.

»Systém vzdélavani” Systém vzdélavani mladi lidé nejcasteji povazuji za zastaraly. Mladi lidé uvadeji, ze se musi
utit ucivo, které je nevyuzitelné (a tudiz zbyte¢né) a neaktudlni. Mysli si, Ze jsou ¢asto u¢ivem zahlceni. Casto by
uvitali vétsi digitalizaci vzdélavani. Radé mladych lidi také nevyhovuje pristup vyucujicich, ktery povazuji za rigidni
a ,preferujici staré postupy”.

Bydleni” Jak jiZ bylo uvedeno vyse, bydleni je celospolecensky problém. Mladi lidé jsou ve svych vyjadrenich stru¢ni
3 jasni. Pfevadzné konstatuji, ze bydleni je drahé, najmy v bytech vysoké, bytd je malo a jsou nedostupné, tudiz vlastni
bydlenf si nemohou dovolit.

Pracovni uplatnéni mladych lidi” S pracovnim uplatnénim je spojena predevsim obava ze vstupu do nové Zivotni
etapy a z vysokych pozadavk( zaméstnavatel(i na praxi uchazece o praci. Rada mladych je presvédcena, ze
zameéstnavatelé absolventy zaméstndvat nechtéji. S tim je spojena obava z nedostatku pracovnich mist. Pro ty, ktefi
pracujf pfi studiu, je ¢asto komplikované kombinovat studium a praci. Mladi lidé ¢asto celi dilematu, zda upfednostnit
praci nebo studium, protoze mezi nimi jen obtizné nachazeji rovnovahu. Cast mladych lidi také uvadi, ze problémem
v jejich pracovnim uplatnéni jsou nizké mzdy.

Ill

Prostiedi éeskych skol” Rada mladych lidi povazuje ¢eské skoly za zastaralé (budovy i vybaveni), nemoderni

a neodpovidajici dobé. S tim se poji i jejich ndzor, Ze skolstvi je podfinancované. Radé mladych vadi i ,zastaralé metody
vyuky” a pfistup ucitell, coz kritizovali jiz v oblasti systému vzdélavani (viz vyse). Mladi lidé maji vyhrady i k atmosfére,
kterd na skoldch panuje. Uvadeéji problémy ve vztazich a pfipady Sikany, které atmosféru ve skoldch nici.

Dl 31 exkurzi pro skolni kolektivy

DETSKE PODNETY PODROBNE

99 > 18

79
30

13

Celkem prijatych podnétd déti to je o... podnétl vic nez v roce 2023. Z toho:
v plsobnosti 17  z oblasti Skolstvi (v i mimo
pGsobnost)

z rodinnépravni oblasti (¢innost
OSPOD i mimopUisobnost) 15  jsme zahdjili Setfeni
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Meénime pravidla

ODLOZENA MATURITNi SLOHOVA
PRACE MUZE ZNEPRIJEMNIT
NASTUP NA VYSOKOU SKOLU

Maturita se mlze nepldnovane protahnout i kvili krat-
kodobé nemoci. Maturovat sice Ize v ndhradnim terminu,
ten je vétsinou az v dalsim zkusebnim obdobi, typicky na
podzim.

Pokud 73k pred maturitou onemocni, mél by se co nejrych-
leji (nejpozdéji do 3 pracovnich dnt od data konani zkousky)
omluvit fediteli skoly. To udélal i osmnactilety Petr. U skoly
se ujistil, Ze si slohovou praci mdze napsat v ndhradnim
terminu. Bohuzel mu uz nikdo nefekl, Ze to bude az na
podzim. Nemohl tak nastoupit na vysokou skolu, kterou
si vybral a na kterou udélal prijimacky. Vysokd skola totiz
netolerovala dodate¢né dolozeni maturitniho vysvédceni.

Maturitni slohové prace (stejné jako napf. didaktické testy)
skutecné nelze psat v ndhradnim terminu béhem probiha-
jictho zkusebniho obdobi. Bylo by to nefér. Slohové prace
totiz musi mit jednotné zadani pro vsechny na dané skole
a v daném obdobi (didaktické testy jsou stejné pro Uplné
vsechny maturanty v daném obdobi). Petrovi jsme tak
nemohli pomoci.

Pozadali jsme v3ak Ministerstvo Skolstvi, aby na problém
student(, ktefi jsou pfijati ke studiu na vysoké skole, ale
sloZi maturitu az v ndhradnim terminu na podzim, upozor-
nilo vysoké skoly. Ministerstvo to udélalo. Véfime, ze diky
piipadu Petra vysoké skoly podobné pripady zohledni.

Petrova zkusenost ukdzala, ze nékteré vysoké skoly nemaj
s dodate¢nymi zapisy ke studiu problém. Petr nastoupil na
jinou vysokou skolu jesté v zafi, ihned po tom, co Uspésné
dopsal chybéjici slohovou praci.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 3998/2023/VOP

ZRUSENI KOJENECKYCH
USTAVU A CO DAL?

V roce 2024 jsme se intenzivné zabyvali pfipravenosti
systému na zmény v nahradni péci o malé déti. V prvni
fazi jsme navstivili pét z celkového poctu 23 kojeneckych
Ustavl. Podle zdkona méla tato zafizeni pecovat o déti
do 3 let véku, které maji zdravotni problémy. Zjistili jsme
napfiklad, ze dvé tretiny déti v zafizenich byly starsi 3 let
nebo 7e kazdé desaté dité bylo dokonce starsi 10 let. Vet-
sina navstivenych zafizeni neméla jasny plan, co s nimi
bude po zruseni kojeneckych ustavid. K tématu viz str. 10.

VYKON OCHRANNE VYCHOVY
A VYKON USTAVNi A OCHRANNE
VYCHOVY PRO DETI SE ZAVISLOSTMI

V roce 2024 jsme pfipravili souhrnnou zpravu z osmi
navstév skolskych zafizeni pro vykon ochranné vychovy.
Cilem navstév bylo ziskat praktické poznatky o vykonu
ochranné vychovy a zmapovat jeji rozdily oproti Ustavni
vychové. Chtéli jsme také zjistit, jak se praxe posunula
od posledni podobné série navstév z let 2010-2011. Nase
zjisténi potvrdila, ze dlouhodobé chybi koncepce sys-
tému Ustavni a ochranné vychovy. Problém je v zdkoné
0 Ustavni a ochranné vychové. Ten mél byt pouze pre-
chodnou normou, brzy nahrazenou novym zdkonem, ktery
by souc¢asné zahrnul i prdvni Upravu systému nahradni
péce. Uplynulo vsak vice nez dvacet let a na novy zdkon
stale cekdme. Zdkon o Ustavni a ochranné vychové zatim
doznal jen dil¢ich zmén. Zdsadnéjsi, koncepcni Uprava se
mu vyhnula, prestoze ve spole¢nosti, vychovnych tren-
dech, pedagogice a dalsich oblastech, které s péci o déti
v zafizenich souviseji, se mnohé zménilo. Vsechny pokusy
o podstatnéjsi novelizaci zdkona v minulosti selhaly. To
mlze vést k pocitu, Ze jsou déti na okraji zajmu spolec-
nosti, odpovédnych ministerstev i zdkonodarcd. Snazime
na problémy praxe a nedostatecné pradvni Upravy upo-

zorfiovat a také navrhujeme feseni, kterd budou reagovat
na potreby déti v téchto zafizenich.

1B Zprava ochrdnce z ndvstév zafizeni 2024 - Skolskd
zafizeni pro vykon ochranné vychovy

Dalsi nase souhrnnd zprava vychazi z navstév ctyr skol-
skych zafizeni pro vykon Ustavni a ochranné vychovy,
kterd se specializuji na déti s problémy se zavislosti. Pou-
kazuje na to, jak se problémy systému Ustavni a ochranné
vychovy otiskuji do praxe zafizeni, kterd se specializuji na
déti s témito problémy. Koncepce péce o déti se zavis-
losti je na samotnych zafizenich, nikoliv Ministerstvu
prace a socidlnich véci, a vznikd na zakladé regiondlni ¢i
celostatni poptdvky po specializované pobytové sluzbé.
Zafizenim chybi metodickd podpora v otdzkach adiktolo-
gické péce. Neexistuji personalni ani materidIni standardy,
které by stanovily, co musi zafizeni splfovat. Zafizeni navic
nemohou zameéstndvat odborny zdravotnicky personal
vcetné adiktologl. Potfeba specifické péce o déti se zavis-
lostnimi problémy je také casto v konfliktu s jinymi garan-
tovanymi pravy. V nékterych situacich jsou totiz paradoxné
neslucitelnd s potfebami déti s adiktologickou z3tézi -
nechranf je pred negativnimi vlivy ptvodniho prostredi ani
pied nekontrolovanym pfistupem k ndvykovym latkdm.

1B Zprava ochrdnce z ndvstév zafizeni 2024 - Skolskd
zafizeni pro vykon Ustavni a ochranné vychovy pro
déti se zavislostmi

PRAVIDLA PRO POSKYTOVANI
ZDRAVOTNICH SLUZEB VE SKOLACH

Ve skoldch je rlzny pfistup k poskytovani zdravotnich
sluzeb 7zak(m, ktefi s ohledem na své zdravi potiebuji
dohled ¢i podporu. Ukazal to nds vyzkum i zkusenosti
rodict ¢ pacientskych sdruzeni. Divodem jsou nejasné
predpisy. Nékde vyucujici sleduji, zda z3kim neni Spatné,
dohlizeji, aby si vzali Iék, nebo hlidaji dietni opatfeni. Jinde
naopak takovou odpovédnost odmitaji z obavy z mozného
postihu. Nynéjsi nejasna pravni situace nejvic dopadd na
samotné déti. Ovliviuje jejich pobyt ve skole, ale také
mimoskolni aktivity, vcetné vyletd, skol v pfirodé nebo
kulturnich a sportovnich akci. U¢ast 78kd s chronickym
onemocnénim, jako jsou epilepsie, cukrovka nebo i potra-
vinové alergie na rdznych skolnich akcich neni samozrej-
mosti. To chceme zmeénit.

Skoly maji vytvaret podminky pro bezpe¢né zapojent
déti s postizenim do povinné vyuky, ale téz napfiklad
do krouzkd. Pokud skola pfimérend opatfeni vGci ditéti
s nemoci nebo postizenim nepfijme, jde podle antidis-
kriminacniho zdkona o diskriminaci. U téchto déti totiz
dochdzi k poruseni prava na rovny pfistup ke vzdélavani.

Vitdme pfipravovany spolec¢ny dokument ministerstev
Skolstvi a zdravotnictvi, ktery mimo jiné pomUGze rozlisit,

2. Pripravujeme se na détského ombudsmana

jakou zdravotni pomoc muZe zvladnout i pouceny laik,
tedy nejen rodi¢, ale tfeba i ucitel.

PORADNi ORGAN OMBUDSMANA
PRO LIDI SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM KRITIZUJE RUSENI
VYBRANYCH PODPURNYCH
OPATRENi A NEROZSIRENI
KATALOGU POZICE

SOCIALNiCH PEDAGOGU

Stovky déti se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami se
neobejdou bez druhého pedagoga. Osud tohoto podpur-
ného opatreni je ale nejisty. Nelibi se ndm, ze Ministerstvo
Skolstvi, mlddeze a télovychovy navrhuje vyuziti dalsiho
pedagoga zrusit. Voldme proto po diskuzi o pripravované
zmeéné skolského zdkona.

Pomoc dalsiho pedagoga aktudlné vyuziva témeér 500 déti.
Pravo na tuto podporu vyplyvd z mezindrodnich zavazkd
Ceské republiky - Umluvy o pravech osob se zdravotnim
postizenim i Mezinarodniho paktu o hospodafskych, soci-
3lnich a kulturnich pravech.

Kdo nejvice potfebuje podporu druhého pedagoga? Napfi-
klad:

» Osmak Alex s rakovinou, ktery nemuze chodit do
Skoly kvuli hrozici infekci. Ucitel s nim pracuje dvé
hodiny denné doma. Po navratu do $koly mu bude
pomdhat i tam. Alex totiz bude nadale potfebovat
zvyseny individudlni pristup zohlednujici jeho zdra-
votni stav.

» P3tak Eda s Aspergerovym syndromem. Ten mél
v minulosti problémy se zapojit do vyuky i do tfidni-
ho kolektivu. Jeho skolni vykony vyznamné ovlivio-
val zdjem o konkrétni téma ¢i aktivitu. Bylo tézké ho
motivovat k praci, kterd ho nezajimala. Nyni mGze
dalsi pedagog vyuku okamzité pfizpUsobit, napfi-
klad kdyz je Eda unaveny, projevuje vice emoci nez
ostatni nebo je zklamany z netspéchu. Vyuziti dal-
siho pedagoga prospélo také zbytku tridy. Kmenovy
ucitel ma na né totiz vice prostoru.

» PrvAacek Ivan, ktery nema v blizkosti domova skolu
pro déti se sluchovym postizenim. Rodice se proto
domluvili s béznou skolou, ze bude chodit do jeji
logopedicke tfidy. V té je devét déti a vsichni maji
néjaké specidlni vzdéldvaci potieby. Dalsi peda-
gog, specialista na vzdeldvani déti se sluchovym
postizenim, se u Ivana zaméfi na vyuku ¢eského
jazyka jako ciziho. Mze také upravit vyuku podle
Ivanovych moznosti nebo pouzivat odlisné ucebnice.
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2. Pripravujeme se na détského ombudsmana

Zaroven ve tfidé pomaha dalsimu Z3kovi s tézkym
sluchovym postizenim. S kmenovym ucitelem se
navzdjem dopliuji a domlouvaji tak, aby byli Zaci co
nejméné odlouceni od ostatnich.

Jaké déti nejcastéji vyuzivaji podporu druhého pedagoga?

» Déti s poruchou autistického spektra, které maji
obtize fungovat v tfidnim kolektivu,

» Déti s logopedickymi vadami, pro které neni dostup-
na specidlni skola,

» Déti po Urazu nebo nemoci, ktefi se musi vzdéldvat
doma,

¥ Déti s tézkym kombinovanym postizenim ve specidl-
nich skolach.

B Tiskovad zprdva z 3. 9. 2024

1B Aktualita ochrdnce na détském webu z 6. 9. 2024

1B Tiskova zpradva z 10. 10. 2024

va o pravech
ditete

telném détem

Umlu

e znénf srozum

VZINIKLA PRAVIDLA PO
POSKYTOVANI SLUZBY PECE
O DITE V DETSKE SKUPINE

Uspésné jsme ukoncili téma détskych skupin, vychaze-
jici z naseho vyzkumu a kulatého stolu. Ministerstvo pro
mistni rozvoj (MMR) vydalo metodiku k postupu staveb-
nich Uradd pri posuzovani détskych skupin, které vznikaji
v novych stavbach nebo rekolaudaci ve stavajicich budo-
vach. Metodika vychdzi z pravni Upravy nového staveb-
niho zdkona.

18 Vyzkumna zprdva ochrdnce - Détské skupiny
z hlediska verejného stavebniho prava,

Sp. ZN. 4989/2021

B Zprdva o kulatém stole na socidlnich sitich
I8 Metodické doporuceni MMR

2. Pfipravujeme se na détského ombudsmana

Pomahame

NEBAL SE NAM NAPSAT.
TED 1 OSTATNI DETI MOHOU
MiT U SEBE MOBILY

O pomoc nas pozadal Petr, ktery Zije v détském domové.
Chtél, abychom zménili, Ze u sebe nemulze mit mobil
3 dostadva ho jen za odménu. Détsky domov jsme navstivili
3 zameéfili se i na mnoho dalsich véci. Petrové ndmitce jsme
museli ddt za pravdu. Také ostatni déti totiz potvrdily, ze se
jim nelibi, Ze u sebe mohou mit mobily jen hodinu denné.
Upozornili jsme proto feditelku détského domova, ze détem
nelze odebirat mobilni telefony bez zdvazného diivodu. Déti
by meély mit moznost mit u sebe mobily, ale nemély by je
pouzivat tfeba v dobé, kdy si délaji tkoly do skoly, maji spo-
le¢né aktivity nebo tfeba béhem noc¢niho klidu.

Reditelka détského domova po néjaké dobé nase vytky pii-
jala. Zaroven slibila, ze mobily uz déti budou moct mit u sebe
skoro bez omezeni. Petra jsme pozdadali, aby se ndm znovu
ozval, pokud by tomu tak nebylo.

B Aktualita ochrdnce na détském webu z 3. 10. 2024

I8 Zprava z ndvstévy zafizeni sp. zn. 5/2024/NZ

I8 Zprdva ochradnce sp. zn. 1343/2024/VOP

POMOHLI JSME CTRNACTILETEMU
ADAMOVI, ABY SE HO OSPOD
ZASTAL V PROBIHAJiCiM
SOUDNIM RIZENi

Presvedcili jsme orgdn socidlneprdvni ochrany déti, aby
zmeénil vnitfni pravidla pro vykon kolizniho opatrovnictvi. Ve
své cinnosti bude vice zdUraznovat prani déti. Podrobnéjsi
informace k pfipadu viz str. 57.

B Aktualita ochrdnce na détském webu z 30. 5. 2024

V PETI JAZYKOVYCH MUTACICH
JSME VYDALI INFORMACNI
LETAK PRO DETI-CIZINCE ,,JSI
CIZINEC A V CESKE REPUBLICE
HLEDAS BEZPECi NEBO SVOU
RODINU V EVROPE?”

V informacnim letdku jsme odpovidali na praktické otazky
pro nezletilé cizince, ktefi do Ceské republiky pfisli sami
3 potrebuiji je vyresit. Odpovédi jsme sepsali hned v néko-
lika jazycich (Cesky, turecky, pastunsky, arabsky a kurdsky).
K tématu déti - cizincl bez doprovodu viz také str. 90.

B Aktualita na détském webu ochrance z 12. 2. 2024

PRISPELI JSME KE ZRUSENI
PLOSNYCH ZAKAZU VYCHAZEK
V DETSKEM DOMOVE

Dvéma détem z detského domova se nelibilo, Ze v prvnich
tydnech svého pobytu nemohly chodit ven bez doprovodu
vychovatell. Na vychdzku za hranice mésta pak nesmélo
chodit 7adné dité. Détsky domov jsme kritizovali, Ze plosné
omezuje pravo nove prijimanych déti na vychazky. Ty Ize totiz
omezit jen v odlvodnénych pfipadech. Po détském domové
jsme také chtéli, aby prehodnotil praxi, kterd détem neu-
mozfovala pohyb pfi vychdzkdch mimo Uzemi mésta. Toto
pravidlo se ndm nelibilo zejména u dospivajicich. Postradalo

smysl také u déti, které bézné dojizdéji do skol mimo meésto.

Reditelka détského domova pfijala nase hodnoceni pozi-
tivné. Zrusila plosny zdkaz samostatnych vychazek u nové
prijimanych déti. Po vychovatelich chce, aby co nejlépe
poznali nové prichozi dité a vyhodnotili mozna rizika pro jeho
volné vychdzky ve mésté i mimo néj.

B Aktualita na détském webu ochrance z 1. 3. 2024

8 Zprdva ochradnce sp. zn. 1011/2023/VOP
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2. Pripravujeme se na détského ombudsmana

Mluvime spolu

EXKURZE PRO SKOLY

Stale vice zakladnich a stfednich Skol stoji o to, aby jejich
73ci védeéli, co ombudsman déla. Tiiddm priblizujeme nasi
praci a zvysujeme jejich pravni gramotnost. Pravidelné
se k ndm také vraci skoly, kterym se zalibil nas uceleny
vyukovy program. V roce 2024 jsme u nas provedli a pro-
gkolili 31 skolnich skupin z rdznych kout Ceské republiky.

I8 Nase nabidka pro skolni kolektivy

KULATY STUL K UVOLNOVANiI
DETI Z TELESNE VYCHOVY

Usporadali jsme setkdni, na némz jsme se 73ky, uciteli,
lékari, Ministerstvem $kolstvi i zdravotnictvi, Ceskou gkolni
inspekci, akademickou sférou i odbornymi organizacemi
diskutovali o tom, proc¢ jsou 73ci se specidlnimi vzdela-
vacimi potfebami stdle tak casto uvolfovani z télesné
vychovy. Vice viz str. 126.

B Aktualita ochrdnce z 4. 10. 2024

Kulaty sttl v Poslanecké snémovné na téma détského ombudsmana

V POSLANECKE SNEMOVNE
JSME DEBATOVALI O ROLI
DETSKEHO OMBUDSMANA

Zapojili jsme se do debaty u kulatého stolu na téma ,Proc
potfebujeme détského ombudsmana?”, ktery usporadala
skupina poslankyn ve spolupraci s ministrem pro legisla-
tivu v Cervnu 2024. Blize viz str. 13 Vybér z dlouhodobych
témat.

I8 S osobnostmi jsme natocili videa o tom, pro¢
potfebujeme détského ombudsmana

WEB 0 DETSKEM OMBUDSMANOVI

Nejenom pro déti, ale i pro vsechny, ktefi se zajimaji o dét-
ského ombudsmana, jsme vytvorili webové podstranky
vysveétlujici potfebu zfizeni détského ombudsmana.

B8 https://deti.ochrance.cz/kdo/detskyombudsman//

WEB PRO DETI A O DETECH -
DETI.OCHRANCE.CZ

Pravidelné priddvame prispevky na nase webové stranky
urcené hlavné détem. Na zakladé podnetd prijatych od
déti takeé rozsifujeme tematické okruhy, kterym se podrob-
néji vénujeme. Nasi snahou je tim predchdazet problémim,
do kterych se déti mohou dostat, pripadné jim poskytnout
rychlou odpovéd souvisejici s jejich problémem.

Kdo je to f
* omeupsmall)

D 18 et M Loy

KLINIKY OMBUDSMANSKEHO
PRAVA

Aktivné se podilime také na vyuce vysokoskolskych stu-
dentd. Na rtznych vysokych skoldch s nimi ucelené otevi-
rame nejrliznejsi témata souvisejici s nasi ¢innosti — napr.
stavebni fizeni, prava zranitelnych osob ¢i ochranu pred
diskriminaci.
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1214 > 756 v plsobnosti

vyfizenych podnétt, z toho 458 mimo plisobnost

97  ukoncenych 3etfeni, z toho
77  pripady, kdy urady chybovaly, z toho
R I ) 1 pripad, kdy se nepodafilo zgjistit, aby Ufad svou chybu napravil
POMOHLI jSME NEBO PORADILI* * pocty podnétd vyrizenych v roce 2024
(] Y 4 Y 4
zdravotnictvi a prace B85 e probemy s e e
32 lidem, ktefi nebyli spokojenti 111 lidem s pojistnym na zdravotnim
s poskytovanymi zdravotnimi pojisténi a s ¢innosti zdravotnich
sluzbami pojistoven détem
V roce 2024 jsme pracovali na dotazeni velkych détskych témat:
» Podileli jsme se na vydani metodického materilu, ktery upravuje postupy socidlnich NEJCASTE)! LIDE HLEDALI POMOC 5* ¥ pocty podnétd prijatych v roce 2024
pracovnikd orgdnd socidlnépravni ochrany déti (OSPOD) a socidlnich pracovnikd vézeri- , S , o
ské sluzby pfi uskutecfiovani kontaktl déti s uvéznénymi rodici. 465 vykonem socidlné-pravni 32  problémy v détskych domovech
ochrany déti a dalsich zafizenich pro déti
» Navstivili jsme nékolik kojeneckych ustav(, tedy détskych domovi pro déti do tfi let, 193 stiznosti na poskytované 34 vyfazenim z evidence Ufadu
kde jsme sledovali podminky pro Zivot déti a kvalitu péce o né. Zaméfili jsme se i na to, zdravotni sluzby prace
jak se pfipravuji na své zruseni a na bliZici se zakaz umistovani malych déti do Ustava. 36 dluhy na pojistném 24  podporou v nezaméstnanosti

Zjistili jsme mnoho nedostatk(d a formulovali doporuceni k naprave.
68 postupem orgdnu socidlné-

Také jsme pokracovali v pomoci Zenam, které usiluji o odSkodnéni za protipravni -pravni ochrany déti (OSPOD)
sterilizaci, navic s védomim, zZe tento rok je zatim poslednim, kdy mohou uplatnit sv{j jako kolizniho opatrovnika
narok a pozadat o odSkodnéni.
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Ménime pravidla

SKONCILY DETSKE DOMOVY
PRO DETI DO 3 LET VEKU
(KOJENECKE USTAVY)

Naléhavou situaci déti Zijicich v kojeneckych Gstavech jsme
monitorovali cely rok 2024. Navstivili jsme 5 z celkového
poctu 23 zafizeni. V dobé navstev v nich pobyvalo celkem
170 deéti. Zjistili jsme alarmujici skutec¢nosti, napriklad:

» Vétsina déti v zafizenich (dvé tretiny) byla starsi
3 let. Kazdé desaté dité bylo dokonce starsi 10 let.

» Mnoho déti zde bylo ze socidlnich diivodd, ne kvli
potfebé Gzkové zdravotni péce.

» Polovinu déti tvofili Romové a mnoho z nich byly
sourozenecké skupiny.

» Veétsina deti byla v zafizenich dlouhodobé. Vice nez
Ctvrtina déeti zde Zila dokonce déle nez tfi roky.

» Vetsinu déti umistily do zafizeni soudy, jen mensina
deti tam pobyvala na zadkladé smlouvy s rodicem.

¥ Soudy veétsinou nezkoumaly, jestli dité potfebuje 10Z-
kovou zdravotni péci.

» Prostredi v zafizenich ¢asto nepfipominalo rodinné
prostredi a neodpovidalo potfebdm déti (napf. pri-
chozi pokoje, velky pocet ltZek a celkové nedosta-
tek soukromi).

¥ Veétsina navstivenych zafizeni neméla jasny plan
premeény (transformace) smérem k poskytovani
péce v pfirozeném prostiedi a nebyla pfipravena na
zruseni kojeneckych Gstava.

» Zafizeni pfijimaly dalsi (nové) déti. U fady déti neby-
lo zfejmé, kdo se o né po zruSeni zafizeni postara.

Proto jsme doporucili, aby

» Ministerstvo zdravotnictvi predlozilo pravni Upravu
center komplexni péce, kterd détem zajisti vhod-
né podminky a socidIni sluzby, které potfebuji, coz
ucinilo;

» Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV) pred-
loZilo komplexni reformu péce o ohrozené déti, coz
dosud neucinilo;

¥ zfizovatelé vhodné transformovali zafizeni na typ
sluzeb, které jsou potfebné v regionu;

¥ MPSV a krajské ufady ve spolupraci s OSPOD sledo-
valy, kam déti ze zafizeni pfejdou, a OSPOD meto-
dicky podporovaly;

¥ MPSV a krajské ufady usilovaly o zvySovani poctu
péstound a poskytovaly jim podpory;

¥ stat posilil prevenci a podporu rodin a rozvijel komu-
nitni a terénni sluzby tak, aby vsechny déti, véetné
deti s postizenim, mohly zGstat doma.

O tom, jak se dafi uskutecnovat potfebné zmeény, jsme
jednali s Uradem vlddy, Vyborem pro prava ditéte Rady
vlady pro lidskd prava, se zastupci ministerstev (Minis-
terstvo prace a socidlnich véci, Ministerstvo zdravotnictvi,
Ministerstvo spravedInosti, Ministerstvo skolstvi mlddeze
a télovychovy) i kraju.

Na podzim 2024 se kraje liSily v pfipravenosti na zdkaz
umistovani malych déti do zafizeni a na zruseni kojenec-
kych ustavi. Spravneé postupuji ty, které voli komplexni
pristup. Rozvijeji systém socidlnich sluzeb prevence k pod-
porfe biologickych rodin a zaroven systematicky pracuji na
navysovani kapacit péstounské péce. Tento pfistup bude
nutny i naddle (i vzhledem k zdkazu umistovani déti do
7 let, ktery bude uc¢inny od 1. 1. 2028), dale o tématu také
viz str. 10.

Natocili jsme sérii videi, ve kterych informujeme o tom,
pro¢ by malé déti nemély zit v Ustavnich zafizenich (viz
str. 11)

I8 Souhrnnad zprdva z ndvstév 2024 a doporuceni
ochrdnce: sp. zn. 36/2024/07P

POMOHLI JSME USNADNIT
PROCES OSVOJENI A PESTOUNSKE
PECE PRO LIDI S POSTIZENIM

Krajsky ufad vybral nase stéZovatele s postizenim sluchu
a feci jako vhodné osvojitele pro zdravé rocni dité. S vybé-
rem souhlasil také OSPOD. Stézovatelé se zacali s ditétem
seznamovat a podali soudu ndvrh na jeho osvojeni. Urady
ale poté zmeénily nazor. Podle nich se béhem kontakt( uka-
zalo, Ze stézovatelé nemaji dostatecné rodicovské schop-
nosti. D3le tvrdily, Ze kvdli svému postizeni nedokazou
zajistit ditéti bezpeci a dostatecny rozvoj feci.

Upozornili jsme, Ze by Gfady nemély stézovatelim vycitat
skute¢nosti (potieby ditéte a postizeni stézovatell), o kte-
rych vedeély a které mély zohlednit uz pfi vybéru osvoji-
teli. Pfipomnéli jsme, Ze zadatelé s postizenim maji pravo
na dostatecnou podporu a3 pomoc. Ta mohla spocivat
prdvé v tom, 7e by stéZovatelé ve spolupraci s odborniky
pracovali na svych rodi¢ovskych (pecovatelskych) kompe-
tencich, aby se uméli o dité postarat, zajistit mu bezpeci
a potfebny rozvoj.

Krajsky Ufad na nase doporuceni upravil standardy pro
zprostiedkovani osvojeni a péstounské péce tak, aby lépe

zohlednily potfeby lidi s postizenim.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 4911/2023/VOP

OSPOD MA RODINU PREDEM
INFORMOVAT O ODEBRANI DITETE

OSPOD dlouhodobé pracoval s rodinou kvidli domacimu
nasili, uzivani drog a financnim problémim. Kdyz matka
porodila druhé dite, OSPOD rodictm fekl, Ze soudu navrhne,
aby jim odebral novorozené dité a aby ulozil vychovné
opatreni u starsiho ditéte. Pak ale soudu navrhl odebrani
obou déti. Rodice i irsi rodina nebyli na odebrani déti pri-
praveni, a proto zpochybnovali postup Uradd. Nechtéli dité
vydat, coz mu jesté vice ublizilo. OSPOD tvrdil, Ze matku
na moznost odebrdni druhého ditéte upozornil Ustné, ale
nezapsal to do protokolu - to neznélo vérohodné.

Kdyz OSPOD poddava ndvrh na odebrani deti z péce rodicl
na zakladé tzv. rychlého predbézného opatfeni, nemusi
z povahy veci tento krok s rodicem pfedem projednat.
Rodicim presto sdélil, Ze navrhne odebrani novorozence.
Odebrani obou déti proto bylo pro rodinu prekvapivé.

Podani ndvrhu na svéfeni obou déti do péstounské péce
na prechodnou dobu bylo divodné. Shodli jsme se vsak,
7e v pripadech, kdy to neohrozi dité a Ucel odebrani, by
OSPOD mél postupovat predvidatelné a rodice s pldnova-
nym krokem seznamit. Musi také zaznamenat, co rodi¢dm
rekl.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 5368/2023/VOP
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UPOZORNILI JSME NA SPATNOU
PRAXI PRI VYRIZOVANI STIZNOSTI
NA CHOVANI LEKARE

Zena si stéZovala krajskému Ufadu na agresivni jednani
svého lékafe a na zpUsob, jimz reagoval na jeji namitky.
Krajsky Ufad se ale jeji stiznosti nezabyval. Podle né;j si totiz
stézovala jen na neetické chovani Iékare. Proto vyhodno-
til, Ze stiznost Ize vyfidit podle jiného pravniho predpisu,
a postoupil ji k vyfizeni Ceskeé lékaiské komore (CLK).

Podani stiznosti na poskytovatele zdravotnich sluzeb podle
z3dkona o zdravotnich sluzbach nevylucuje podani stiznosti
podle jinych pravnich predpisti a naopak. Tim, ze krajsky
Ufad stiznost nevyfidil a jen ji postoupil CLK, Zenu ochudil
0 dalsi nezavislé posouzeni pfipadu.

Krajsky Ufad uznal své pochybeni, kdyz stiznost nevyiidil,
3 napravil ho tim, Ze lékafe pisemné upozornil na jeho
nevhodné jednani.

I8 Zprdva a stanovisko ochrdnce: sp. zn. 2726/2024/VOP

POSKYTOVATEL ZDRAVOTNICH
SLUZEB SE MA DOZVEDET,
PROC NEZiSKA SMLOUVU

SE ZDRAVOTNI POJISTOVNOU

StéZovatel poskytuje prevozy sanitkou. Chtél uzavfit
smlouvu se zdravotni pojistovnou. Uzavieni smlouvy ale
musi doporucit komise ve vybérovém fizeni, které pordda
krajsky urad. StéZovatel se do vybérového fizeni prihl3sil jiz
nékolikrat. Nikdy vsak neuspél a krajsky ufad mu ddvody
nesdélil. To se ndm nelibilo.

Podrobné jsme vysvétlili pravidla pro postup vybérové
komise i krajského Gfadu jako poradatele vybérového
fizeni. Upozornili jsme, Ze pokud uchaze¢ neuspéje, musi
mu krajsky ufad sdélit diivod, aby se pfiste mohl Iépe pri-
pravit nebo aby upustil od marné snahy.

Krajsky Gfad nam slibil, Ze pristé uchazecim alespon
strucneé vysvetli, pro¢ komise nedoporucila uzavieni
smlouvy.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 15398/2022/VOP

PRIMELI JSME MINISTERSTVO
ZMENIT TEXT POUCENi PRO
UCHAZECE 0 ZAMESTNANI

Uchazeci o zameéstnani obdrzeli od Ufadu prace pisemné
pouceni, Ze se maji na Ufad dostavit v nejblizs ufedni den
po skonceni jejich docasné pracovni neschopnosti. JelikoZ
to neudeélali, ufad prace je vyfadil z evidence.

Shledali jsme, Ze pouceni Ufadu prace a nasledné vyfazeni
uchazecl z evidence je v rozporu se zdkonem o zamest-
nanosti a nerespektuje aktudlni judikaturu.

Navrhli jsme proto Ministerstvu prace a socidlnich védi,
aby zajistilo zménu textu pouceni. To nasemu navrhu
vyhovélo. Nyni tedy plati, Ze Ufad prace vyfadi uchazece
0 zameéstnani z evidence, pokud se nedostavi do 8 dnd po
skonceni docasné pracovni neschopnosti, béhem které mél
plvodné prijit. | tak ale musi prokdzat, Ze se snazil sjednat
s uchazecem novy termin schizky a nepovedlo se mu to.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 4022/2023/VOP

18 Tiskova zprdva z 6.9.2024
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Pomahame

OSPOD ZLEPSIL DOHLED NAD PECi
O DETI S POSTIZENIM V ZARIZENI

Navstivili jsme zafizeni, kde Ziji pfevazné déti se stfednim
az tézkym mentdlnim postizenim. Ty mnohdy nemluvi
nebo jen omezené. Zjistili jsme, Ze pracovnici zafizeni se
o deti starali Spatné.

Také jsme zjistili, Ze OSPOD, ktery ma v zafizeni na starost
11 déti, neplnil své povinnosti. Vsechny déti méla na starost
jedind pracovnice, kterd neméla dostatek ¢asu se détem
vénovat. Nefesila, Ze zafizeni Spatné pracuje s detmi —
napfiklad pfi komunikaci s détmi, které nemluvi, nebo pfi
zvladani jejich ndrocného chovani. Ani sama nevedeéla, jak
s détmi spravné komunikovat.

OSPOD uznal své chyby a napravil je. Napiiklad:
» rozdélil deti mezi nékolik socidlnich pracovnic,

» zacal dusledneji kontrolovat, jak zafizeni pecuje
o déti,

¥ v zafizeni provadi i neohlasené navstévy,

¥ socidlni pracovnice travi s détmi ¢as i o samoté
a snazi se s nimi lépe komunikovat,

¥ vzdéldva pracovniky v alternativnich metodach
komunikace s détmi, které nemluvi.

I8 Zprdva ochradnce: sp. zn. 17630/2022/VOP

POMOHLI JSME CHLAPCI,
ABY SE HO OSPOD ZASTAL
V PROBIHAJiCiM SOUDNIM RIZENi

Ctrnactilety chlapec se odmital pravidelné stykat se svym
otcem bez pfitomnosti nékoho jiného. Otci vycital, Ze
opustil rodinu a vic nez dva roky se o néj ani jeho mlad-
siho bratra nezajimal. Tento postoj zastaval celych pét let.
Nic na tom nezmeénila ani dlouhodobad spoluprace s odbor-
niky a pravidelné probihajici styky v pfitomnosti babicky.
Naopak. Chlapec fikal, ze ,uz m3 vieho dost a at ho vsichni
nechaji bejt”. Soud presto narfidil, aby se s otcem stykal bez
pritomnosti babicky a podstoupil vysetfeni u soudni znal-
kyné.

U soudu chlapce zastupoval OSPOD jako kolizni opatrovnik.
Prestoze si myslel, Ze by soud jiz nemél chlapce nutit do
dalsi spoluprace s odborniky ani ke kontaktu s otcem, proti
jeho rozhodnuti se neodvolal.

Pripad jsme projednali s OSPOD, ktery ihned uznal svou
chybu. Nasledoval proto nase doporuceni, aby ji napra-
vil. Pripojil se k odvoldni matky a chlapctv hlas zdaraznil
v odvolacim fizeni. Zaroven se snazil obnovit jeho dlvéru
v systém a vysvétlil mu, ze se ho zastal. Vedouci OSPOD
také poucila ostatni pracovniky a zménila vnitfni pravidla
pro vykon kolizniho opatrovnictvi.

I8 Zprdva ochradnce: sp. zn. 1776/2024/VOP

PRIMELI JSME OSPOD, ABY ZACAL

vz

RESIT SITUACI DIiTETE V ZAHRANICi

Matka souhlasila s tim, aby se jeji starsi syn prestéhoval ke
zndmému v Rakousku. Tam zacal chodit na zakladni Skolu.
Brzy poté syn i znamy prerusili s matkou kontakt. Ta proto
pozadovala, aby se syn vratil do Ceské republiky. Rakouské
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soudy na ndvrh znamého sveéfily chlapce do jeho péce.
Vychazely pritom i ze zpravy, kterou vypracoval OSPOD.

Podle nas OSPOD udelal chyby. Nezacal intenzivné fesit,
7e se chlapec ocitl v péci treti osoby bez souhlasu matky.
Neposkytl ji dostate¢nou pomoc a nezasadil se o obnoveni
kontaktd chlapce s matkou a s bratrem. Rodinnou situaci
navic hodnotil zaujaté, stranil zndmému matky. To se odra-
zilo i ve zpravé, kterou vypracoval pro rakousky soud.

OSPOD s ndmi souhlasil a prehodnotil svidj postoj. Prisli-
bil, Ze bude mnohem vice podporovat kontakt chlapce
s matkou a s bratrem. Zajistil, aby se vsechna dalsi jednani
konala za Ucasti dvou socidlnich pracovnikl, ¢imz prede-
Sel moznym pochybnostem o jejich obsahu. Vyhovél ndm
i v tom, Ze upravil zprdvu pro rakouské soudy. Také pfi-
stoupil na to, Ze dalsi postup v soudnim fizeni bude kon-
zultovat s Ufadem pro mezindrodné pravni ochranu déti
a nadfizenym krajskym Ufadem.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 3057/2023/VOP

SPATNE VYRIZENA STIZNOST
DITETE NA PRUBEH JEHO
HOSPITALIZACE NA PSYCHIATRII

Sestnactilety chlapec z détského domova byl dvakrét hos-
pitalizovany kvili vyraznym zméndm v chovani. Udajné
vyhrozoval i sebeposkozenim. Pfi druhé hospitalizaci ho
zdravotnici pfipoutali k [0zku na 3est dni, protoze zkousel
utéct. Stézoval si nemocnici i u krajského Ufadu.

Zjistili jsme nékolik zavaznych pochybeni krajského Ufadu,
ktery stiznost chlapce vyfizoval:

» Nezdvisly odbornik krajskému Gfadu nepotvrdil, Ze
prvni hospitalizace byla diivodna. Potvrdil az diivod-
nost druhé hospitalizace, aniz vsak tento svij zavér
zdavodnil.

» Krajsky ufad nefesil, jestli se chlapec pfi hospitalizaci
setkal s agresivnimi pacienty.

» Nezabyval se dostatecné ani pouzitim omezovacich
prostredkd (pfipoutdnim chlapce k 1Gzku).

» Nevytkl nemocnici, Ze nezkoumala, jestli chlapec
mohl sdm souhlasit s hospitalizaci, ani to, ze pfijala
souhlas s jeho hospitalizaci od vychovatelky détskeé-
ho domova.

» Pominul, Ze nemocnice nedodrZela standardy dohle-
du nad pfipoutanym nezletilym pacientem.

Krajsky ufad nase zavery pfijal. Zahajil proti nemocnici pre-
stupkové fizeni a ulozil ji pokuty za spachani tfi prestupka.
Ukoncil spolupraci s lékarkou, kterd zpracovala odborné

stanovisko. A konecné, pfimél nemocnici upravit vnitrni
predpis, ktery fesi pouzivani omezovacich prostfedku.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 5602/2023/VOP

DITE KVULI CHYBE POJISTOVNY
NEMELO ZDRAVOTNI POJISTENI

Dité cizince nemélo od narozeni zdravotni pojisténi. Rodice
s novorozencem chodili na ockovani a lékarské prohlidky,
které museli platit. Rozhodnuti o povoleni k trvalému
pobytu ale uvadélo, ze se jeho pobyt povazuje za trvaly od
jeho narozeni. Déti cizincl, které se narodf v Cesku a majf
trvaly pobyt, jsou pfitom zdravotné pojisténé. Pojisténi za
né plati stat.

Pojistovna zareagovala obratem na nasi vyzvu a dité zdra-
votné pojistila k okamziku jeho narozeni s tim, ze platcem
pojistného je stadt. Priznala, ze doslo k administrativni
chybé. Pracovnici pojistovny prehlédli, ze dité ma povo-
leny trvaly pobyt. Pojistovna vratila uhrazené pojistné jeho
rodicim.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 5505/2024/VOP

DLOUHE CEKANi NA SPRAVEDLNOST

StéZovatelce byla provedena sterilizace v roce 1999.
V dubnu 2023 pozaddala Ministerstvo zdravotnictvi
o0 odskodneéni. Prestoze jeji z3dost splfiovala vsechny nale-
Zitosti vcetné dolozené zdravotnické dokumentace, minis-
terstvo s ni az do Unora 2024 nekomunikovalo.

Ministerstvu jsme vytkli, Zze porusuje zdkon. Po dobu
14 meésict od zahdjeni sprdvniho fizeni nerozhodlo
0 z3dosti stézovatelky ani si nevyzadalo odborné posou-
zeni jeji zdravotnické dokumentace.

AZ po 16 mésicich ministerstvo kone¢né rozhodlo o jeji
73dosti. Ministerstvo jeji pripad vyhodnotilo tak, Ze prove-
denf sterilizace v roce 1999 bylo nezdkonné, a pfiznalo ji
jednoradzové odskodnéni ve vysi 300 tisic K¢.

B Zprdva ochrdnce: sp. zn. 699/2024/VOP
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POMOC ZENAM, KTERE
USILUJi 0 ODSKODNENI ZA
PROTIPRAVNI STERILIZACI

O odskodnovani protipravnich sterilizaci informujeme
v podcastu Na kdvu s ombudsmanem. Vénujeme se poda-
vani zaddosti a procesu jejich vyfizovani a debatujeme
0 Uskalich, kterd odskodnovani protipravnich sterilizaci
doprovazeji.

Na dané téma jsme rovnéz publikovali ¢ldnek v odborném
¢asopise SocidIni pracovnik s cilem poskytnout maximum
informaci socidlnim pracovnikim, ktefi se setkavaji s Zzada-
telkami o odskodnéni a pomahaji jim v terénu.

I8 Sankce ochrdnce: sp. zn. 9/2024/SZD

I8 Tiskovd zprdva z 19. 2. 2024

B Podcast Na kdvu s ombudsmanem

I8 Podcast Na kdvu s ombudsmanem pokracovani

PRAVA DETi A JEJICH RODICU

Vystoupili jsme na konferenci organizace Tridda s ndzvem
Aktudini otdzky péce o déti separované od rodicl. Vedli
jsme zde workshop na téma rodinné vztahy a vazby ditéte
v péstounské péci. Zpracovali jsme také prispévek do
sborniku z konference.

V odborném c¢asopise Pravo a rodina jsme publikovali
nékolik ¢ladnkd. V nich jsme se zamysleli nad konflikty
rodict détskych pacientt se zdravotniky a nad tim, jak tyto
konflikty fesit nebo jakym zpUsobem je fesit, ¢i naopak
nefesit. Vénovali jsme se informovanému souhlasu, nega-
tivnimu reverzu i neetickému jednani lékare. Zamérili jsme
se na prava déti hospitalizovanych na psychiatrii a na
nedobrovolné hospitalizace. Také jsme psali o tom, proc¢
psychiatrickd nemocnice neni vhodnym mistem pro kom-
plexni diagnostiku ditéte.

V' ramci pracovni skupiny k porodnictvi jsme jednali
0 ndvrhu strategie rozvoje péce o matku a dité a ndlezu
Ustavniho soudu k domacim porodim. Dlouhodobé tak
prispivdme ke zlepsovani podminek v ceskych porodnicich
3 péce o matku a dité pred porodem, v jeho priibéhu i po
néem.

SOUCASNE A BUDOUCI VYZVY
V OBLASTI ZDRAVOTNICTVi

Jako ¢lenové pracovni skupiny k lidskym pravim ve zdra-
votnictvi jsme s predstaviteli dalsich statnich (i jinych)
instituci (Ministerstva zdravotnictvi, zmocnénkyné vlddy
pro lidska prava, Narodni asociace pacientskych organizaci
apod.) diskutovali potfebu legislativnich zmén ve zdravot-
nictvi.

Opétovné jsme se Ucastnili setkani nemocni¢nich ombuds-
manud. Prezentovali jsme aktudini témata, kterymi se
ochrdnce zabyvd, a diskutovali mozné zmeény, které
ombudsmani nemocnic povazuji za potiebné.

Ucastnili jsme se rovnéz panelové diskuze Ceské lékai-
ské spolecnosti J. E. Purkyné, v rdmci které jsme fesili
se zastupci vrcholnych soudl nahrdvani zdravotnikd pfi
poskytovani zdravotni péce. S ucastniky jsme se shodli na
pripustnosti nahravek a jejich vyuzitelnosti jako dukazu.

SVOJE ZKUSENOSTI
PREDAVAME | STUDENTUM

Zapojili jsme se do vzdeélavani studentld Masarykovy uni-
verzity v Brné a Univerzity Palackého v Olomouci. Na semi-
nafich a workshopech jsme s nimi hovorili o pravech déti,
socidlné-pravni ochrané déti, nezaméstnanosti a c¢innosti
Ufadu prace a dalsich souvisejicich tématech. Studentkdm
Fakulty zdravotnickych studii Univerzity Pardubice jsme
predstavili nasi ¢innost predevsim na poli zdravotnictvi.
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1 250 > vSechny podnéty z oblasti socidlniho

vyfizenych podnétd zabezpeceni jsou v pisobnosti ombudsmana

@ 263 ukoncenych setieni, z toho
@ 207 pripady, kdy Ufady chybovaly, z toho

[ Y 4 Y 4 ) 4 Y 4
S o C I a n I Za ez P e Ce n I Q 4 pfipady, kdy se nepodafilo zgjistit, aby Urady svou chybu napravily

) POMOHLI JSME NEBO PORADILI* * pocty podnétl vyfizenych v roce 2024
Ustavni soud ndm dal za pravdu, Ze nelze bez omezeni srazet pokuty za prestupky
z davek pomodi v hmotné nouzi. 278 lidem s invalidnimi diichody 38 lidem s nemocenskou
» ) o o 5 ) 5 o 91 lidem se starobnimi diichody 22 lidem s pfispévkem na zivobyti
Ve dvou pfipadech potvrdil Nejvyssi spravni soud nase nazory ohledné postupu Gfadl
prace 108 lidem s prispévkem na bydleni 17 lidem s provadénim srazek z dtichodu (exekuci)
107 lidem s prispévkem na péci 6 lidem se sirot¢im diichodem
Pomohli jsme tak: 31 Iidenjvs Qrt‘]kazem pro osoby se zdravotnim
postizenim
» rodicim ve stfidavé péci ziskat prispévek na bydleni, pfestoze se nemohli dohodnout,
s kterym z nich bude dité spole¢né posuzovano, NEJCASTEJI LIDE HLEDALI POMOC S* * pocty podnétis prijatych v roce 2024
» ziskat vyrovnavaci doplatek rodi¢ovského prispévku rodi¢im, ktefi byli zaméstnani v ji- 296 invalidnimi dichody 42  nemocenskou
ném Clenském staté EU, ale bydlisté méli v Ceské republice. 108  starobnimi dichody 25  mimofadnou okamzitou pomoc
A . 5 . L . o . Y 120  prispévkem na péci 26 prispévkem na pomticku
Podileli jsme se na pripravé legislativnich zmén zavadejicich novou ,superdavku”.
121 piispévkem na bydleni 24 pfispévkem na Zivobyti
33 prikazem osoby se zdravotnim postizenim 19 provadénim srazek z dichodu (exekuci)
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Ménime pravidla

USTAVNI SOUD POTVRDIL,
1E NELZE SRAZET POKUTY
Z DAVEK BEZ LIMITU

Ochrance vstoupil do fizeni a namital, Zze zména je pro-
tistavni, protoze umoznuje dospélym osobam v domac-
nosti srazet pokuty z pfispévku na Zivobyti a doplatku na
bydleni bez jakéhokoli omezeni. Zabaveni davek urce-
nych na vyzivu a bydleni v plné vysi by ale znamenalo
Uplné popfeni prdva na pomoc v hmotné nouzi, coz je
nepfipustné. Dalsi podrobnosti jsou na str. 35 v kapitole
Ochrance a Ustavni soud.

POMOHLI JSME RODICUM
K DOPLATKU RODICOVSKEHO
PRISPEVKU Z CESKA

Rodice ditéte pracovali pro némeckého zameéstnavatele,
ale cel3 rodina bydlela v Cesku. Matka byla na matefské
dovolené a pobirala rodicovsky pfispévek z Néemecka. Po
skonceni jeho vyplaty pozadala o tzv. dorovndvaci dopla-
tek z Ceska. Ten se poskytuje, pokud mé rodina narok na
davku z vice clenskych statd EU a v nékterém z nich je
vyssi. Utad prace ji doplatek nepfiznal. Tvrdil, Ze pfispé-
vek ndleZi jen ze stdtu zamestndni. Jeho rozhodnuti potvr-
dilo i Ministerstvo prace a socidlnich véci. My jsme byli
presvédceni, Ze rodina narok na dorovndvaci pfispévek
z Ceska méla. Protoze vysledek této kauzy mohl ovliv-
nit i dalsi rodiny, zajistili jsme rodiné pravni zastoupeni
a pomohli s argumentaci u soudu.

Nejvyssi spravni soud nas nazor potvrdil, zrusil rozhodnuti
Ufadu a zavazal je vyrovnavaci doplatek poskytnout.

Diky tomu jsme pomohli také v dalsich pfipadech. Po Mini-
sterstvu prace a socidlnich véci jsme pozadovali vydani

metodiky, kterd Ufadu prace stanovi postup v obdobnych
pripadech. Ministerstvo jeji vydani pfislibilo.

I8 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu
¢.j. 5 Ads 399/2021 - 27

NAPOMOHLI JSME KE ZMENE
VYKLADU PRI ROZHODOVANI
0 PRISPEVKU NA BYDLENi RODICU,
KTERI MAJi DITE VE STRIDAVE PECI

Nekolik rodicl, ktefi maji dité ve stfidaveé péci, netspesné
pozadalo Ufad prace o pfispévek na bydleni. Ten jim ho
nepfiznal, protoze se nedohodli, se kterym z nich se bude
dité spolecné posuzovat. S timto postupem jsme nesou-
hlasili. Namitali jsme, Ze Gfad prace mel sdm rozhodnout
o tom, u kterého z rodict k ditéti prihlédne. Urad prace ani
Ministerstvo prace a socidlnich véci se s nami neztotoznily.
Rodictim, ktefi nds v této véci 7adali o pomoc, jsme proto
doporucili, aby se obratili na spravni soud.

Nejvyssi spravni soud nds nazor potvrdil. Poskytl také
Ufadu prace navod, kdy a za jakych podminek se dité,
které je ve stfidavé nebo spolec¢né péci rodicl, posuzuje
spole¢né s jednim nebo druhym rodicem. Ufad prace ma
takové dité prednostné posuzovat s rodicem, ktery ve
vztahu k nému uplatiiuje slevu na dani. Neni-li to mozné,
ma vychdzet z dohody rodict. Pokud se nedohodnou,
ma zohlednit rozsah péce o dité stanoveny v rozhodnuti
soudu o stiidavé ¢i spolecné péci.

Ministerstvo na zakladé tohoto rozsudku zménilo metodic-
kou instrukci pro Ufady prace.

I8 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu
¢.j. 7 Ads 138/2022-26
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Pomahame

POMOHLI JSME MUZI SE ZRAKOVYM
POSTIZENIM K VYSSiMmU
INVALIDNiMU DUCHODU

Muz se zrakovym postizenim pobiral velmi nizky invalidni
dtchod pro invaliditu tretiho stupné, a to ve vysi 5865 K¢.
Podle lékafe byl invalidni od doby, kdy oslepl kvili kompli-
kacim zplGsobenym cukrovkou.

Protoze stézovatel trpél vaznymi zdravotnimi problémy uz
od détstvi, zaslali jsme Ceské spravé socidlniho zabezpe-
¢eni (CSSZ) jeho zdravotnickou dokumentaci a pozadali ji
0 nové posouzeni data vzniku invalidity.

(SSZ po nasi zadosti nafidila mimoradnou kontrolni [ékaf-
skou prohlidku, pfi které posudkovy lékaf stanovil datum
vzniku invalidity o rok drive. To mélo zadsadni vliv na vysi
dtchodu. Stézovateli se zvysil na ¢astku 16254 K¢ a jeste
dostal vysoky doplatek ddchodu. Splnil totiz podminky
naroku na zvldstni vypocet dlchodu, tzv. didchod pro
mladé invalidy.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 139/2023/VOP

POMOHLI JSME OTCI, ABY
ZiSKAL OSETROVNE PRI PECI
O DIiTE ZA DOBU, KDY BYLA
JEHO DRUZKA V NEMOCNICI

Muz namital, Ze mu okresni spradva socidlniho zabezpeceni
(0SSZ) nevyplatila osetfovné za celé obdobi, kdy pecoval
0 svého malého syna, protoZe jeho matka byla v nemoc-
nici. O syna se staral nejprve 6 dni. Poté odpracoval cely
jeden den a nasledné se staral o syna dalsich 9 dni, kdyz
se jeho matka musela znovu vrdtit do nemocnice. Na
kazdé obdobi mu oSetfujici lékar vystavil samostatné roz-

hodnuti o potfebé péce. Za kazdy pfipad oSetfovného lze
vyplacet davku maximalné po dobu 9 dna.

0SSZ stézovateli vyplatila oSetfovné za celych 6 dni prv-
niho obdobi, za jeden odpracovany den a za 2 dny ve dru-
hém obdobi (celkem 9 dni). Obé obdobi dohromady totiz
povazovala za jeden pfipad.

Vysvétlili jsme 0SSZ, 7e méla stézovateli vyplatit oSetfovné
také za celé druhé obdobi. Druhd potfeba péce nenava-
zovala na tu pfedchozi, protoze stéZovatel mezi obéema
obdobimi odpracoval celou pracovni sménu. OSSZ k tomu
méla Udaj z jeho pracovni dochazky. Po nasem upozornéni
nadfizeny Ufad zrusil rozhodnuti 0SSZ, kterd pak stézova-
teli pfiznala oSetfovné v pozadovaném rozsahu.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 144/2024/VOP

UPOZORNILI JSME URAD PRACE,
1E POUCOVACI POVINNOST MA
1V RIZENi 0 HUMANITARNI DAVCE

Pani z Ukrajiny nedostala v jednom mésici humanitarni
davku. V fizeni o této davce Ufad prace nevydava odlivod-
néné rozhodnuti. Zadatelka se proto musela zeptat Ufadu
prace, pro¢ ji ddvku zamitl. Utad prace uved, 7e do 7adosti
vyplnila, Ze ma bezplatné zajisténé zakladni Zivotni potfeby
(bydleni, stravu a hygienu). Pani oponovala, ze instrukcim
v 73dosti neporozumeéla a ze si musi sama kupovat hygie-
nické prostredky.

Uradu prace jsme vytkli, 7e pani z Ukrajiny nedostate¢né
poucil. Mél ji informovat, Ze tim, Ze v Z3adosti zaskrtla
politko ,stravovani zajisténo”, prohlasila, Ze ma zdarma
i zakladni hygienické potreby. | kdyz je pfi rozhodovani
0 humanitadrni ddvce vyloucen spravni iad, pouziji se na
¢innost Ufadu zakladni zdsady spravniho fizeni. Mezi né
patfi i povinnost poskytnout Zadateli fadné pouceni, aby
neutrpél Ujmu na svych pravech.

Urad prace vytykané pochybenf neuznal. O nasich zaveé-
rech jsme proto informovali Ministerstvo prace a socidlnich
véci. To se s nimi ztotoznilo. Urad prace ndsledné 7adatelce
pfiznal a doplatil dluznou davku.

I8 Zprdva a stanovisko ochrdnce: sp. zn. 16806/2022 VOP

CHLAPEC SVERENY DO PECE SVE
BABICKY ZiSKAL DiKY NAM
SPRAVNY DOPLATEK PRiSPEVKU
NA UHRADU POTREB DIiTETE

Chlapec dostaval prfispévek na Uhradu potfeb ditéte ve
vysi rozdilu mezi zdkonnou vysi ddvky a soudem stano-
venym vyzivnym jeho rodi¢cdm. Soud pozdéji zpétné snizil
vyZivné stanovené chlapcovu otci. Urad prace mu davku
zpétné zvysil, nikoliv véak od mésice, od kterého mu nale-
Zelo nizsi vyzivné, ale az od pravni moci rozsudku o tomto
snizeni. Chlapec tak prisel o doplatek davky za 2 mésice,
které uplynuly od zpétného snizeni vyzivného do pravni
moci rozsudku.

Byli jsme pfesveédceni, Ze chlapci ndlezel doplatek jiz ode
dne zvyseni vyzivného. Dotdzali jsme se Gfadu prace, proc
nezvysil ddvku jiz od uvedeného okamziku. Urad prace na
zaklade nasi vyzvy uznal pochybeni a chlapci pfiznal zvy-
Senou davku od spravného mésice.

I8 Zprdva ochradnce: sp. zn. 2673/2024/VOP

MUZ Z1JiCi V CHATE ZiSKAT DiKY
NAM PRISPEVEK NA BYDLENI

Stézovatel bydli ve stavbé pro rekreaci, kterd ma podle
stavebniho Ufadu svétlou vysku pobytové mistnosti maxi-
malné 225 cm. Protoze nedosahuje vysky 250 cm, nedo-
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stal stéZovatel prispévek na bydleni.

Marné 73dal Grady, aby mu pomohly s Uhradou nakladd
na bydleni. Byl pfesvédcen, ze chata mu zajistuje plnohod-
notné bydleni a snizeni stropu o 25 cm kvdli jejimu zatep-
lenf ho nijak neohrozuje.

Pro ziskani prispévku na bydleni bylo zdsadni posouzeni
stavebniho Ufadu. Ten hodnotil, zda stavba pfiméfené
splnuje standardy kvality bydleni. Stavebnimu Ufadu jsme
proto vysvetlili, jak postupovat. Slovo ,pfiméfené” zna-
mena3, ze staci, kdyz jsou standardy spinény s tolerovanou
odchylkou a nenf ohrozena kvalita bydleni. Stavebni Gfad
nezdUvodnil, jak snizeni svételné vysky o 25 cm kvalitu
bydleni ohrozuje. Stavebni Ufad ndm dal za pravdu a ufad

prace nakonec stézovateli prispévek na bydlenf pfiznal.

I8 Zprdva ochradnce: sp. zn. 6308/2023/VOP

POMOHLI JSME STEZOVATELCE
PRACUJiCi PRO PORTUGALSKEHO
ZAMESTNAVATELE ZiSKAT CESKY
RODICOVSKY PRIiSPEVEK

Stézovatelka Zila a pracovala v Portugalsku. Po narozeni
druhého ditéte se vratila do Ceska. Pracovala ale d3l pro
portugalského zaméstnavatele online. Otec ditéte zlstal
v Portugalsku.

Urad préce neptiznal stéZovatelce cesky rodicovsky prispé-
vek. Trval na tom, Ze jej ma vyplacet Portugalsko, protoze
oba rodice pracujf pro portugalského zaméstnavatele.

My jsme Ufad prace presvédcili, Zze pokud stéZovatelka
pracuje vylucné z domova na dalku, podléha ceskym pred-
pisim. Urad prace ji nakonec rodi¢ovsky prispévek pfiznal
a vyplatil jej v celkové vysi témér 280 tisic K¢.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 5120/2024/VOP
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Mluvime spolu

UPOZORNILI JSME NA MOZNA
NEGATIVA NOVE ,,SUPERDAVKY”

Pripominkovali jsme navrh zdkona o slouceni davek do
jednotné davky statni socidlni pomoci.

Zabyvali jsme se pfedevsim dopady na ohrozené sku-
piny. Zakon zavadi kategorii zranitelnych osob, u nichz
se nezkouma pracovni aktivita a které mohou mit vyssi
davky na naklady spojené s bydlenim. Dosahli jsme toho,
aby mezi ohrozené osoby patfilii lidé s invaliditou druhého
stupné. Nepodafilo se ndm vsak prosadit, aby mezi zra-
nitelné osoby patfili seniofi bez ndroku na dichod starsi
65 let (nebo po dosazeni dichodového véku). V zdkoné
zUstala vekova hranice 68 let, kterd je nepfimérené vysoka
a neodpovida soucasnému diichodovému veku.

Mame vyhrady k pravidldm pro ziskani ¢3sti davky na
potfeby nezaopatienych déti. Je totiz vazana na pracovni
aktivitu ostatnich ¢lend domdcnosti a plnéni povinné
skolni dochazky. Dité mUze nezavinéné pfijit o celou slozku
davky na jeho potreby, napfiklad pokud jeho rodi¢e nebu-
dou pracovat nebo se dopusti prestupku zanedbdvani
povinné skolni dochdzky. To podle nds muze jen prohlu-
bovat socidlni vylou¢eni nékterych rodin. Po nasich jed-
nanich s MPSV doslo alespon k dil¢i Upravé ndvrhu - bude
sledovana jen pracovni aktivita rodicl, nikoliv dalsich osob
v domacnosti.

Pokud dospéli nebudou pracovat, pfijde rodina o podstat-
nou ¢ast davky na thradu nakladl spojenych s bydlenim.
S Ministerstvem prace a socidlnich véci jsme dosahli spra-

vedlivéjsiho nastaveni toho kracen.

I8 Pripominky ochrdnce k ndvrhu zdkona:
Sp. zn. 18698/2024/S

PRIPOMINKOVALI JSME ZMENY
V DAVKACH PRO 0OSOBY SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIiM

Navrh zdkona, kterym se méni zdkon o socidlnich sluz-
bach a zdkon o poskytovani ddvek osobam se zdravotnim
postizenim (snémovni tisk 796), prinasi nékolik pozitivnich
zmeén, o které jsme usilovali:

» Lidé budou moci podavat 73dosti o davky v misté
svého pobytuy;

» Noveé dosdhnou na pfispévek na péci napiiklad
i vazné nemocni obcané Slovenské republiky Zijici
u nas. Tem Slovensko davky odmita vyplacet. U nas
si budou moci pozadat o odstranéni tvrdosti a pfi-
spévek ziskat;

¥ O prukaz a prispévek na mobilitu bude mozné poz3a-
dat spolecné.

I8 Pripominky ochrdnce: sp. zn. 25103/2024/S
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Veiejny poiradek

V roce 2024 jsme zaznamenali vyraznéjsi nariist podnétd ve tiech oblastech:
Parkovani ve méstech

Se zvysujici dopravni z3atézi stale vice mést zavadi parkovaci zény. Mély by ulevit obyvatelim exponovanych ¢asti
mest a zvysit jejich moznost zaparkovat. S novymi pravidly pfibyva stiznosti na pfesun dopravni zatéze za hranici
parkovaci zény, odmitnuti vydani parkovaci karty ¢i nemoznost zaplatit parkovné jinak nez mobilni aplikaci. Pripady
zatim vyfizujeme individudlné. Vyvstane-li potfeba systémové zmeény, oslovime Ministerstvo dopravy.

Kamery v sousedstvi

Castéji nez v letech predchozich se na nas obraceli lidé se stiznostmi na kamery instalované na domech sousedu.
Soused zpravidla argumentuje ochranou svého majetku, na soukromi soused( nedba. Nejlepsim fesenim je dohoda
se sousedem. Neni-li dohoda moznd, mlze byt jednani souseda prestupkem (schvalnosti). Odstranéni kamery vsak
mUze nafidit jediné soud.

Vymahani dluznych poplatki Ceskou televizi
Spotiebiteltim, ktefi se dostali do problému s Ceskou televizi kvili nezaplacenym poplatkim, vysvétiujeme, za jakych

podminek mohou byt v pfipadé financ¢ni tisné od poplatkd osvobozeni. O osvobozeni musi pozadat kazdych Sest
mésict prostrednictvim formuldfe CT a doloZit spinéni podminek.

2047

vyfizenych podnétt, z toho

& 87  ukoncenych setfeni, z toho

@ 60

pripadul, kdy urady chybovaly, z toho

> 960 v plsobnosti

1087 mimo puisobnost

Q1 piipad, kdy se nepodafilo zajistit, aby Ufad svou chybu napravil

POMOHLI JSME NEBO PORADILI*

* pocty podnétd vyrizenych v roce 2024

101 lidem s dopravnimi prestupky 60 lidem s uzivanim pozemnich
' o komunikaci
95 lidem s policif ‘ _
‘ , 34 lidem s pravem na informace
61  lidem s problémy s katastrem nebo ochranou osobnich tdajd
nemovitosti a pozemkovymi _ o L
organy 23 lidem s potizemi s matri¢nimi
Urady a evidenci obyvatel
NEJCASTEJI LIDE HLEDALI POMOC S* * pocty podnétd prijatych v roce 2024
126 spravou pozemnich komunikaci 67  katastrem nemovitosti
arkovani, parkovaci zony, kart . e e
g poplathll Ea parkovani Ve Y 45 evidence vozidel, fidi¢skymi
prukazy nebo bodovym
108 prestupky proti vefejnému hodnocenim
porddku, obtanskému souziti ) ,
i 40 prdvem nainformace
dopravnimi prestupky
31  ochranou spotfebitele

99  policii
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Ménime pravidla

POUCENI 0 ODVOLANI MUSI
BYT SROZUMITELNE

StéZovatelka si precetla bézné pouzivané pouceni: ,Proti
tomuto rozhodnuti se Ize odvolat... k odboru dopravnich
agend Magistratu hlavniho mésta Prahy, podanim u zdej-
siho spravniho orgdnu.” Odvoldni pak nesprdvné poslala
magistratu.

Z pouceni o odvoladni musi byt jasné, kam odvoldni poslat
a kdo o ném rozhodne. To v daném pfipadé nebylo.

Urad ndm slibil, Ze pouceni upravi, jak jsme mu navrhli:
,0dvolanf se podava u Uradu méstské ¢asti Praha 14, Bratif
Vencliki 1073, 198 21 Praha 9. Rozhodne o ném Magistrat
hlavniho mésta Prahy.”

Toto a dalsi doporuceni mdme také v prirucce Jak psat sro-
zumitelné Ufedni texty.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 2853/2024/VOP

ODEPRENi NAHLIZENI DO SPISU
MUSi BYT ODUVODNENE

StéZovatel ozndmil Gfadu prestupek, kterého se mél
dopustit jeho Svagr. Kdyz chtél nahlizet do spisu, Ufad mu
to neumoznil s odivodnénim, Ze je pouze svédek.

Osoba pfimo postizend spachanim prestupku m3a pravo
nahlizet do spisu. Takovou osobou je osoba blizkd pacha-
teli pfestupku. Osobami blizkymi jsou i osoby seSvagrené.

Odmitnuti nahlizeni do spisu jsme nepovazovali za pre-
svédcive. Urad v usneseni o odepfeni nahlédnuti nezd(-
vodnil, pro¢ stéZovatele povazoval pouze za svédka

a nikoliv za osobu pfimo postizenou spachanim prestupku.
Ta by totiz méla pravo nahlizet do spisu.

Odepfeni nahlizeni jsme shledali opravnénym az poté, co
nam Ufad svij postup dodatec¢né vysvétlil. Z jednani se
stézovatelem totiz vyplynulo, Ze svého Svagra nepovazuje
za osobu blizkou a Ujmu, kterou by potrestanim utrpél,
by nevnimal jako vlastni Ujmu. Ufad také prislibil, Ze bude
postupovat podle nasich doporuceni a sva budouci roz-
hodnuti bude presvédcivé odlvodiovat.

B Zprdva ochrdnce: sp. zn. 6649/2023/VOP

DOPORUCENI KE ZMENE JEDNACICH
RADU ROZKLADOVYCH KOMISi

Zabyvali jsme se tim, jak funguji rozkladové komise na
ministerstvech. Jde o skupiny osob, které radi ministrovi,
jak by meél rozhodnout zejména o rozkladu nebo pod-
nétu k zahdjeni prezkumného fizeni (§ 152 odst. 3 spravz
niho fadu). Ukolem téchto osob je predeviim nezdvisle
a nestranné oveéfit postup Urednik( na ministerstvu, jinak
feceno, prispét k tomu, aby ministr vydal objektivni a spra-
vedlivé rozhodnuti. Proto je dulezité, aby byla rozkladova
komise slozend z odbornik a méla dobfe nastavend pra-
vidla ve svych jednacich fadech.

Po vyhodnoceni vyzddanych dat a poznatkd z kulatého
stolu jsme zjistili, Ze nékteré rozkladové komise:

» postupuji odlisne,

» nemaji v jednacich fadech upravenad dilezita pravi-
dla,

» maji v jednacich fadech pravidla, kterd povazujeme
za problematickd nebo nezdkonna.

5. Vefejny poradek

Proto jsme vydali soubor tfinacti doporuceni, kterd by méla I8 Doporuceni ochrdnce: sp. zn. 20/2022/S7D

prispét k feseni nékterych praktickych problémd a sblizeni 1B Souhrn poznatki ochrdnce z fungovani rozkladovych
pravidel pro projednani pfipad rozkladovou komisi. Rov- komisi
néz jsme poukazali na priklady dobré praxe.

I8 Prehled obsahu jednacich fadu veetné priklad( dobré
praxe

Témér vsechna ministerstva povazovala nase doporuceni
za pfinosnd. Proto zménila jednaci fady rozkladovych
komisi, pfipadné alespon pfislibila, ze zvazi jednotlivé
nameéty a nasledné jednaci fady upravi.

Shrnuti poznatkd:

Rozkladové komise projednaly v letech 2019 a7 2021 rozdilny pocet rozkladd. Na nékterych institucich Slo o tisice ¢i
stovky pripadu. Jinde o pouhé jednotky. Napfic institucemi se také velmi lisil pomér rozklad(, ktery v tomto obdobi
ved| ke zruseni ¢i ke zméné napadeného rozhodnuti.

Rozkladové komise projednaly ve stejném obdobi vyrazné mensi pocet podnétd k zahdjeni prezkumného fizeni nez
rozklad( (zpravidla slo o desitky ¢i jednotky pripadl). Celkovy pomér zrusenych napadenych rozhodnuti viak byl
obdobny.

Rozkladové komise se v letech 2019 a7 2021 primérné sesly u 48 zasedani. U témér dvou tfetin z nich trvalo
zasedani méné nez tfi hodiny. Déle a vyrazné ¢astéji projednavaly pfipady jen dvé rozkladové komise.

Priblizné polovina rozkladovych komisf se ob¢as nebo pravidelné potyka s pratahy v fizeni. U vétsiny z nich
je pfitom prodleva delsi nez jeden meésic. Pouze pét rozkladovych komisi zvlada vyfizovat pripady v zdkonem
stanovené lhdté.

Rozkladové komise maji rizné nastaveni. Na nekterych institucich projedndvaji pfipady v plénu. Na jinych institucich
prostfednictvim obecnych ¢i specializovanych senatl. Dalsi instituce zase zfidily specializované rozkladové komise
dle vécného zaméreni.

U vice nez tff ¢tvrtin instituci schvaluje jednaci fad rozkladové komise jeji predstavitel. Pouze na jedné instituci tak
¢inf samotnad rozkladova komise.

Ucastnici fizeni mohou vici ¢lentm rozkladové komise namitat jejich podjatost. Ve tfech jednacich fadech jsme viak
nenasli informace o tom, komu ji maji ozndmit a kdo o ni ndsledné rozhodne.

Priblizné polovina instituci neinformuje Ucastnika fizeni o sloZenf rozkladové komise. U vice neZ poloviny instituci se
nadm snadno podafilo dohledat tyto informace na webu nebo v seznamu poradcd a poradnich organa.

Priblizné polovina jednacich f3dd rozkladovych komisi stanovi pravidla pro projednavani pfipadd per rollam nebo
prostfednictvim distancniho jednani. Pouze tfi jednaci fady rozkladovych komisi neupravuji ani jednu z téchto
moznosti.

Vice nez polovina jednacich radu rozkladovych komisi stanovi pravidla pro pribéh jejiho hlasovani. To zpravidla
probihd tak, Ze ¢lenové hlasuji jednotlivé, predseda naposledy. Nékteré jednaci rady také umoziuji ¢lentim
rozkladové komise hlasovat sou¢asné nebo tajné.

U priblizné poloviny instituci pfipravuji podklady pro zasedani rozkladové komise zaméstnanci oddéleni nebo
odboru, ktefi administrativné ¢i organizacné zajistuji jeji ¢cinnost. Vétsina ¢lend rozkladovych komisi obdrzi pfed jejim
zasedanim kompletni spis. A to zpravidla alespon s tydennim predstihem.

U prevazné veétsiny instituci doslo v letech 2019 az 2021 ke sporadické obméné ¢lent rozkladové komise. Pouze
u dvou instituci doslo v tomto obdobi k vyraznéjsi zméné v obsazeni rozkladové komise.

Pouze jeden pfedstavitel instituce se v letech 2019 az 2027 odchylil ve vice nez péti pfipadech od doporuceni
rozkladové komise. U priblizné poloviny instituci tak jeji pfedstavitel neucinil ani jednou.
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Pomahame

MESTO SI NEMUZE
PRIVLASTNIT CIZi CESTU

Resili jsme piipad Zeny, kterd po letech zjistila, Ze méstsky
Ufad bez jejiho vedomi zafadil mezi mistni komunikace
nezpevnénou cestu vedouci po jejim pozemku. Mésto
pozdéji provedlo stavebni Upravy povrchu cesty. Maji-
telka pozadala méstsky Gfad o vyfazeni cesty z kategorie
mistnich komunikaci, protoze nebyla ve vlastnictvi obce.
Méstsky Gfad 7adost zamitl. StéZovatelce pak nepomohl
ani krajsky urad.

Pouze cesty, které jsou ve vlastnictvi obce, se mohou stat
mistni komunikaci. Shledali jsme, Ze mésto nebylo vlastni-
kem cesty, takZe ji méstsky ufad musi vyradit z kategorie
mistnich komunikaci. Ministerstvo dopravy s ndmi sou-
hlasilo a zrusilo vydana rozhodnuti. Méstsky Gfad se bude
muset pfipadem znovu zabyvat.

I8 Zprdva a stanovisko ochrdnce: sp. zn. 2820/2023/VOP

REZIDENCNi PARKOVACi KARTU
MUZE MiT I VYPUJCENE AUTO

Obyvatel lokality s placenym parkovanim pozadal o vydani
parkovaciho opravnéni pro auto pljcené od svého otce.
Predlozil smlouvu o vypUjéce. Ufad mu parkovaci oprav-
néni nevydal s odivodnénim, Ze vlastnik vozidla nepod-
nikd v oboru prondjmu vozidel.

Upozornili jsme Gfad, Ze vztah k vozidlu mlze Zadatel
o parkovaci kartu prokazat i smlouvou o vypUjcce. Soudy
smlouvu o vypujcce jako doklad o vztahu k vozidlu pfipou-
steji. Pokud by ufad zjistil, Ze smlouva byla ucelovd, uza-
viend se snahou obejit zdkon, ma pravo zadost zamitnout.
SvUj postup ale musi fadné oddvodnit.

Urad na nas zdsah prehodnotil postoj k zadosti a parkovaci
opravnéni vydal. U stéZovatele nezjistil podezfeni z obcha-
zenf zdkona.

B Zprdva ochradnce: sp. zn. 472/2024/VOP

PRIMELI JSME MAGISTRAT, ABY
ZRUSIL NEZAKONNY MANIPULACNI
POPLATEK ZA POVOLENI K VJEZDU
NA MiSTNi KOMUNIKACI VE MESTE

Magistrat dopravni znackou zakazal vjezd do ulice v mest-
ské zastavbé s bytovymi domy. Dodatkovou tabulkou
vjezd umoznil na individudIni povolenku. Za vydani povo-
lenky Gctoval lidem poplatek, ktery oznacil za manipulacni.

Magistrat vedeél, Zze mu zdkon neumozfuje poplatek
zavést. Obecné uzivani pozemnich komunikaci je bez-
platné. Vyjimky z tohoto pravidla stanovi zdkon. Poplatek
za vydani povolenky k vjezdu mezi nimi neni. Obhajoval
jej nutnosti kompenzovat administrativni zatéz spojenou
s vydavanim povolenek.

Nakonec magistrat ustoupil a poplatek slibil co nejdrive
zrusit.

I8 Zprdva a stanovisko ochrance: sp. zn. 3106/2023/VOP

URADY MUSE]Ji UZNAT | PLNOU
MOC K PREPISU AUTA ZASLANOU
DATOVOU SCHRANKOU

Autobazar zaslal Ufadu ze své datové schranky plnou moc
k prepisu auta pro kupujictho. Urad plnou moc neuznal
3 vyzadoval, aby byl podpis na pIné moci Gfedné ovéfeny.

Tvrdil, Ze podani ucinéné datovou schrankou se povazuje
za vlastnorucné podepsané, ale neovérené. S postupem
Ufadu souhlasil i nadfizeny krajsky urad.

Zmocneéni k prepisu vozidla Ize v souladu se zdkonem
prokazat bud' plnou moci s Ufedné ovéfenym podpisem,
nebo plnou moci, kterou zmocnitel Gfadu zasle datovou
schrankou nebo e-mailem podepsanym uzndvanym elek-
tronickym podpisem.

Krajsky ufad nakonec pfijal nasi argumentaci, zménil dosa-
vadni pfistup, o spravném postupu poucil obecni Gfad

v této véci a vyrozumel i ostatni podfizené obecni Gifady.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 1148/2024/VOP

PRIMELI JSME POZEMKOVY URAD
K VYTYCENi PRiISTUPOVE CESTY

Stézovatelé vlastni pozemky, ke kterym vede po pozem-
kové Uprave cesta pres obecni pozemky. Kdyz pozemkovy
Ufad upozornili, Zze hranice obecnich pozemk( nejsou
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v terénu vyznaceny, a neni proto jasné, kudy presné cesta
vede, pozemkovy Ufad odmitl cestu vytycit. Uvedl, Ze
vytyCeni hranic maze provést pouze na zdkladé z3adosti
vlastnika pozemku; vlastnik o né ale nepozadal.

Z3kon o pozemkovych Upravach takové pravidlo neob-
sahuje. Stanovi, Ze pozemkovy Ufad zabezpeci vytyceni
hranic podle potfeb vlastnikd pozemkd. Podle nas je
potfebou vlastnika i neruseny a nerusici pfistup k vlast-
nimu pozemku. Neni-li pozemek s pfistupovou cestou
v terénu vyznacen, nema jasno, zda uziva spravny poze-
mek. Jistotu poskytne pouze jeho vytyceni, a to nakonec
pozemkovy Gfad prislibil zajistit.

I8 Zprdva a stanovisko ochrdnce: sp. zn. 996/2024/VOP

_
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Mluvime spolu

DORUCOVANI UREDNICH
PiSEMNOSTi LIDEM
OMEZENYM NA SVOBODE

Ve vyrocni zprave za rok 2023 jsme zminili diskusi s minis-
terstvy vnitra, spravedInosti a financi na téma dorucovani
Ufednich pisemnosti osobdm omezenym na svobodé (viz
str. 81). Vétsiné téchto osob chodi posta dom(, tedy na
adresu trvalého bydlisté, kde se pochopitelné nezdrzuji.
O posté se tak dozvidaji se zpozdénim a pozdéji proto
hradi pokuty, U¢ty a narlistd jim pendle za neuhrazené
platby. V roce 2024 se ndm nepodafilo prosadit zamyslené
provazani informacnich systému tak, aby s nastupem do
vykonu trestu, vazby ¢i zabezpecovaci detence dochdzelo
k automatickému zdpisu dorucovaci adresy v evidenci
obyvatel.

Namisto toho Ministerstvo spravedinosti pripravuje aktu-
alizaci pouceni dot¢enych osob, aby si zménu dorucovaci
adresy zafidily samostatné. Ackoli nejde o idedIni feseni,
jsme za ngj radi, nebot zmirni nepfiznivé dasledky doruco-
vani na jinou adresu, nez na které se tyto osoby zdrzuji.

I8 Tiskovad zprdva ze 13. 12. 2023

DOCKA SE REGULACE
NOCNIiHO KLIDU ZMENY?

V predchozi vyrocni zprave jsme také upozornili, Ze pravni
Uprava noc¢niho klidu vyzaduje revizi (str. 81). Nelibilo se
nam, Ze nékteré obce povoluji desitky vyjimek rocné.
Tento pocet vyjimek jsme jiz nepovazovali za ,vyjimecny”.
Navrhli jsme proto Ustavnimu soudu, aby zrusil vyhlasku
obce Pist, kterd stanovila 32 vyjimek z no¢niho klidu, a to
hlavné pro vikendové noci od dubna do fijna. Ustavni soud
nadvrh zamitl. Dalsi podrobnosti naleznete na str. 36 v kapi-
tole Ochrance a Ustavni soud.

Souc¢asné jsme s Ministerstvem vnitra hovofili o potfebé
zmeény pravni Upravy umoznujici obcim stanovit vyjimky
z doby nocniho klidu. Ministerstvo pfipravilo novelu pre-
stupkového z3kona, kterd pravidla doby nocniho klidu
méni. Navrh obcim umozfiuje pausainé posunout pocatek
doby nocniho klidu az o dvé hodiny pro patecni a sobotni
noci a pro noci bezprostiedné predchazejici dni stadtniho
svatku v obdobi od ¢ervna do z3fi. Konec doby noc¢niho
klidu posouvd o dobu, o kterou se posouva jeji pocatek.
Doba nocniho klidu by tak nebyla od 22 do 6 hodin, ale
napf. od 24 do 8 hodin. Soucasné obcim zUstdvd moznost
stanovit vyjimky pro konkrétni vyznamné kulturni ¢i spo-
lecenské udalosti.

Osud novely budeme sledovat.

[ ™
- ..
Ssaan
"eaw
..

- -
s

“+ Urad pro ochrany
Oosobnich udaju

Jednani s Uradem-pro ochranu osobnich udaj

JAK SE BRANIT HLUKU
ZE SOUSEDNI OBCE

S Ministerstvem vnitra jsme také projednavali, jak fesit
situaci, kdy hlu¢nd akce pofddand na Uzemi jedné obce
rusi no¢ni klid v sousedni obci. Nepfesvédcili jsme mini-
sterstvo, ze zkrdceni doby noc¢niho klidu v poradajici obci
nemuze negativné ovlivnit no¢ni klid v jiné obci a ze se
tedy provozovatel hlu¢né akce dopousti prestupku ruseni
noc¢niho klidu v jiné obci.

Obce mohou souvisejicim problémim predchdzet tim,
7e se budou o hlu¢nych akcich na svém Uzemi navzajem
informovat a informace preddvat k obcantm. Nékteré
akce mohou i koordinovat tak, aby se konaly ve stejnou
noc.

I8 Zprdva a stanovisko ochrdnce sp. zn. 7081/2023/VOP

ZAJiMA NAS PRAXE URADU PRI
PRIJIMANI CIZOJAZYCNYCH PODANI

Zkoumame, jak Ufady pfistupuji k pisemnostem v jiném
nez ceském ¢i slovenském jazyce. Zajima nas, jak Ufady
nakladaji s témito pisemnosti, zda a jak na né reaquji, napf.
zda vyzaduji preklad nebo odpovidaji v cizim jazyce.

7 nasich dosavadnich zkusenosti zjistujeme, Ze praxe
Ufadu je rozdilng a lisi se i v ramci jednoho Ufadu.

5. Vefejny poradek

Kromé popsani stdvajici praxe bychom svym budoucim
doporucenim chtéli prispét k zajisténi jednotného a pred-
vidatelného pfistupu Gradu.

ZAMERIME SE NA VYKON STATNI
SPRAVY NA MALYCH OBCiCH

Pripravujeme vyzkum, jehoZ prostfednictvim chceme zjis-
tit postoj mensich obci k vykonu prfenesené plsobnosti.
Predpoklddame, Ze pro malé obce mlze byt vykon statni
spravy narocny a zatézujici. Zaznamenali jsme, Ze v praxi
¢ini problémy zejména ndsledujici agendy: evidence oby-
vatel, poskytovani informaci, vefejné opatrovnictvi, spréva
na Useku pozemnich komunikaci. Vyzkum by mél nas
predpoklad potvrdit nebo vyvratit.

Vysledky budeme prezentovat na konferenci v roce 2025,
kterd se bude vénovat smisenému modelu vefejné spravy.
Radi bychom vytvorili prostor pro diskuzi o soucasném
nastaveni vykonu agend statni sprdvy a potiebnosti revize.
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71 8 vdechny podnéty z oblasti stavebniho
vyfizenych podnétd fadu a zivotniho prostredi jsou
v pUsobnosti ombudsmana

& 64  ukoncenych Setieni, z toho

® 56
Q 3 pripady, kdy se nepodarilo zajistit, aby Urady svou chybu napravily

pripadu, kdy ufady chybovaly, z toho

Stavebni rad a zivotni
POMOHLI JSME NEBO PORADILI* * pocty podnétl vyfizenych v roce 2024
) 4 Y 4
P rOSt rEd I 327 lidem s potizemi s Uzemnim Ci B3 lidem obtézovanym nadmérnym

stavebnim fizenim hlukem
lidem s problémy 63 lidem fesicim zalezitosti
119 s odstranovanim staveb vodovodU, kanalizaci nebo
Hlavnim tématem byl pro nds novy stavebni zakon ucinny pro viechny druhy staveb od a dodate¢nym povolenim ochrany vod
poloviny roku 2024. Aktualizovali jsme proto informacni letdky, které lidem pomahaji
pfi feSeni Zivotnich situaci v této oblasti prava, zejména letdky ,Nepovolend (,cernd’)
stavba” a ,Stavebni Cinnost”. Reagovali jsme také na problémy, které stavebnim Gfa-
dim zpusobila nefunkénost informacnich systéma digitalizace stavebniho fizeni. S poza- AT [T T
.o ’ v . Ve v v rad ope . . ’ ’ . . ’ * ¢ &t0 fij Y
davkem na pfijeti okamzitého feseni jsme oslovili ministra pro mistni rozvoj a v tiskové ) ) pocty podnétd prijatych v foce 2024
zpravé jsme informovali vefejnost. o - )
179 stavebnim dozorem 52 fizenim o dodate¢ném povoleni
Uspesné jsme ukoncili téma détskych skupin, vychazejici z naseho vyzkumu a kulatého stolu. Ministerstvo ochranou vody nebo vodniho stavby
pro mistni rozvoj vydalo metodiku k postupu stavebnich Uradd pfi posuzovani détskych skupin, které vznikaji 64 dila 57 ochranou pFed hlukem
v novych stavbach nebo rekolaudaci ve stavajicich budovach. Metodika vychazi z pravni Gpravy nového sta-
vebniho zakona. 53 fizenim o odstranéni stavby 16 umistnénim stavby
Sepsali jsme deset zdsad dUstojného zachdzeni s tély zemrelych. Ministerstvo zdravotnictvi zafadilo nase 74 stavebnim povolenim 22 odpady, ovzdusim, odpadnimi
,Desatero” do metodického doporuceni, které ma zlepsit zachazeni se zemrelymi. vodami

Tési nas dlouhodobd spoluprace se studenty Pravnickeé fakulty Univerzity Palackého v Olomouci v rdmci nasi
ombudsmanskeé kliniky - stavba a jeji souvislosti.
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Ménime pravidla

VODNi ZAKON NEDAVA
JASNA PRAVIDLA
PRO ZNESKODNENi HAVARIE

Setfili jsme postupy Urad( pfi feseni havarie na fece Becvé

v roce 2020 a havarie na fi¢ce Trkmance v roce 2023. Zjis-
tili jsme, Ze pravni Uprava havarii je nedostatecna (ohlaso-
vani havarie je nepfehledné; neni vzdy jasné, ktery vodo-
pravni Urad fidi prace pfi zneskodnovani havarie a jaké
jsou jeho kompetence). Chtéli jsme proto, aby Ministerstvo
zivotniho prostredi navrhlo novelu vodniho zdkona.

Tzv. havarijni novela vodniho zdkona, platnd od srpna
2024, nékteré nedostatky pravni Upravy odstranila. Nasta-
vila nové pravidla ohlasovani havarie a zpresnila, ktery
vodopravni Ufad ma fidit prace pfi zneskodnovani havdrie,
jez zasdhne vice kraji. Naproti tomu nevyjasnila, co ma
Urad, ktery fidi prace pfi zneskodnovani havarie, délat (co
je jeho ukolem). Situaci navic zkomplikovala tim, Ze fizeni
nékterych praci pfi havarii svéfila hasicim. Kvuli nevyjas-
néné terminologii tak neni ziejmé, kdo ma které prace fidit.

Uvedené nedostatky by mohla napravit novela provadéci
vyhldsky a predevsim metodika. Vyzvali jsme minister-

stvo, aby pfipravilo novelu vyhlasky nejpozdéji do zac¢atku
roku 2025. Zaroven jsme chtéli, aby vydalo metodiku,
kterd upresni, co majf jednotlivé subjekty pfi havarii délat.
Ministerstvo nam to pfislibilo.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 4318/2023/VOP

(8 Dopis ochrdnce ministrovi zivotniho prostredi:
sp. zn. 34/2021/SZD

POMAHAME LEPE OCHRANIT
STAVBY, KTERE SE MA)i STAT
KULTURNi PAMATKOU

Zabyvali jsme se ukvapenou demolici historické vily v Brné.
Doslo k ni poté, co vila delsi dobu chatrala za necinného
prihlizeni majitele i Uradd. V dobé, kdy Ministerstvo kul-
tury jednalo o jejim prohlaseni kulturni pamatkou, majitel
odstranil stukovou vyzdobu, stfechu a historickou verandu.
Stavba pak podléhala rychlé zkaze.

Vytkli jsme stavebnim Ufadim, ze se fadu mésicl nezaji-
maly o chatrajici vilu a dostatec¢né nekontrolovaly déni na
stavbé. Kritizovali jsme je rovnéz za to, Zze nespolupraco-
valy s orgdny pamatkové péce na jeji ochrané a zdchrané.
Urady maji povinnost dohlizet na to, aby stavebné-tech-
nicky stav stavby neohrozil zdjem pamatkové péce.

Urady slibily, e do budoucna zmeéni svUj piistup a budou
vice kontrolovat hodnotné stavby cekajici na jejich pro-
hldseni kulturni pamatkou. Pravé v priibéhu procesu pro-
hldseni stavby za pamatku mize dochdzet k nevratnému
znehodnoceni stavby. Za tim Ucelem se Ministerstvo pro
mistni rozvoj a Ministerstvo kultury dohodla na individuaIni
metodické pomoci stavebnim Graddm.

I8 Zprdva a stanovisko ochrdnce: sp. zn. 13007/2022/VOP

1B Tiskovd zprdva z 5. 2. 2024

MINISTERSTVO PRO MiSTNi ROZVO)
BUDE PSAT DOTACNi PODMINKY
JEDNODUSEJI A SROZUMITELNE)I
A BUDE LEPE PRIDELOVAT UKOLY

Primeéli jsme Ministerstvo pro mistni rozvoj, aby zacalo
psat srozumitelnéjsi a jednodussi dotacni podminky. Navic,
pokud nékteré Ukony pfi kontrole vyuziti dotace svéfi
jinemu subjektu, jasné rozdéli role a urci pravidla takové
kontroly. Za vysledek i nadale odpovida samo. O rozdéleni
roli by také mélo informovat prijemce dotaci, aby védéli,
na koho se s ¢im maji obratit. Slozité dotacni podminky
nebo nejasné rozdéleni roli totiz pfijemctm plsobi vazné
problémy. Nékdy kvili nim museji dotaci dokonce vratit. To
podle ochrdnce neni v porddku.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 4457/2023/VOP

PRIPAD POZARU ALZHEIMER
CENTRA UKAZAL NA NEJASNE
KOMPETENCE STAVEBNiICH URADU
A HASICU. CHYSTA SE METODIKA

Stavebni Gfad svym nespravnym postupem umoznil, Ze
v budové byvalého hotelu vznikl bez potfebného povo-
leni domov pro osoby s Alzheimerovou nemoci. Kv(li
tomu hasi¢i nemohli posoudit dokument popisujici zajis-
téni pozarni bezpecnosti stavby. Stavebni Grad ani hasici
nasledné nevyuzili své pravomoci, aby pfiméli viastnika
stavby k ndpravé nastalé situace. Po nékolika letech
budova vyhorela.

Ministerstvo pro mistni rozvoj i Generdlni feditelstvi Hasic-
ského zachranného sboru ndm potvrdily, Ze je nutné do
budoucna vyjasnit postupy stavebnich Ufadi a hasicl
v obdobnych pfipadech. Aktudlné jiz pfipravuji novou
metodiku, coz jsme uvitali, nebot zajisti lepsi ochranu Zivota
3 zdravi lidi. Metodika by méla odpovédét na otdzku, kdy
zména vyuziti stavby vyZzaduje rekolaudaci a jak vyresit
situaci chybéjici dokumentace k pozarni bezpecnosti.

I8 Zprdva ochradnce: sp. zn. 6355/2023/VOP
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Pomahame

IZNETVORENA FASADA
HISTORICKEHO DOMU

Zabyvali jsme se pfipadem znetvorené fasady historického
domu. Majitel domu ozndmil stavebnimu Gfadu, Ze pro-
vede béznou udrzbu stavby. Ve skute¢nosti vsak na domeé
odstranil vsechny zdobné prvky, ¢imz znicil pamatkovée
cennou fasadu.

Vyzvali jsme stavebni Gfad, aby s majitelem domu zahdjil
fizeni o odstranéni stavby a fizeni o prestupku, protoze
provedl na dome stavebni prace bez jeho souhlasu i
povoleni. Souc¢asnée jsme stavebni Ufad upozornili na to, Ze
muUzZe po majiteli domu poZadovat, aby ho uved!| do pred-
choziho stavu.

Stavebni Ufad nejdfive nesouhlasil. Po dalsim jednani
s nadmi svUj postoj prehodnotil a ndmi pozadovana fizeni
vUci majiteli stavby zahajil. Stavba se mezitim stala kulturni
pamatkou a stavebni Gfad nyni musi postupovat v souladu
s pozadavky pamatkard.

I8 Zprdva a stanovisko ochrdnce: sp. zn. 4910/2023/VOP

8 Zpravodaj ombudsmana za bfezen a duben 2024

JDE NAM O PRISTUPNOST
PRO VSECHNY

Jednim z nasich zadsadnich témat je Pristupnost a bezba-
riérové uzivani staveb. V rdmci poradniho sboru ministra
pro mistni rozvoj jsme pfispéli k vydani nové technické
normy CSN 73 4001 Pristupnost a bezbariérové uzivani,
kterd je dostupnd na internetovych strankach Ceské agen-
tury pro standardizaci pomoci sponzorovaného prfistupu.
Rozsah normy je velmi Siroky, protoze stanovi pozadavky
na piistupnost pro bytové domy, obcanskou vybavenost,
komunikace a vefejna prostranstvi az po vefejnou dopravu
véetné drazni, letecké ¢i lodni.

JelikoZ jde o novy technicky pfedpis, budeme sledovat jeho
uplatnéni v praxi. Pokud zjistime jeho nedostatky, jsme pfi-
praveni jednat s Ministerstvem pro mistni rozvoj, Ceskou
komorou autorizovanych inzenyrd a technik( a organiza-
cemi pGsobicimi v oblasti pristupnosti o Upravé normy.

NUTNE ZABEZPECOVACi PRACE NA
STAVBE VE VLASTNICTVi CIZINCE

Zabyvali jsme se postupem stavebniho Ufadu, ktery nijak
nezdGvodnil, pro¢ ulozil provedeni nutnych zabezpecova-
cich praci pramyslového objektu pfimo stavebnimu podni-
kateli, aniz by se pokusil jednat s vlastnikem. Objekt byl ve
vlastnictvi cizince.

Stavebnimu Ufadu jsme vytkli, Ze s vlastnikem o prove-
deni stavebnich praci nejednal. Upozornili jsme, Ze pokud
by byl vlastnik osobou nezndmého pobytu ¢i osobou, jiz
se prokazatelné nedafi dorucovat, meél mu stavebni Gfad
ustanovit opatrovnika. ZdGraznili jsme, Ze nafizeni nut-
nych zabezpecovacich praci stavebnimu podnikateli je sice
mozné, pokud existuje nebezpeci z prodleni, stavebni Grad
vsak musi s viastnikem jednat a umoznit mu, aby napravu
zjednal s3m (napf. prostiednictvim jim sjednaného staveb-
niho podnikatele). Tyto skutec¢nosti musi byt zfejmé z odu-
vodnéni ve vydaném rozhodnuti.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 4967/2023/VOP

URADY NESTiHAJi RESIT
NEPOVOLENE STAVBY
U NOVOMLYNSKYCH NADRZi

Na Uzemi jedné obce u vodni nadrze Nové Mlyny za
poslednich dvacet let vyrostly stovky nepovolenych sta-
veb, které ohrozuji Zivotni prostredi. Stavebni Ufad nestiha

v(as rozhodovat o jejich odstranéni a odbor Zivotniho pro-
stfedi uz nékolik let neprovadi zadné kontroly na miste.

Zjistili jsme, Ze se stavebni Gfad snazi situaci fesit i pres
nedostatek zaméstnancl. Je logické, Zze neni v sildch jed-
noho malého stavebniho Ufadu tuto situaci zvlddnout.
Musi mu pomoct nadfizené Gfady. Ty jsme pfiméli, aby
mu pomohly. Krajsky ufad pfislibil, Ze ¢ast ukol( staveb-
niho Ufadu presune na okolni stavebni Ufady. Ministerstvo
pro mistni rozvoj pfipravuje program, v ramci kterého maji
zapojeni pravnici poskytovat stavebnimu uUfadu pravni
poradenstvi.

Odbor Zivotniho prostiedi se ndm vsak nepodafilo primét
k aktivitée. Behem naseho Setfeni neproved| zaddnou kont-
rolu. Proto jsme pfipad zvefejnili v médiich.

I8 Zprdva a stanovisko ochrdnce: sp. zn. 2536/2021/VOP

I8 Zprdva, stanovisko a sankce ochrdnce:
sp. zn. 269/2023/VOP

18 Tiskovd zprdva z 17. 7. 2024

VSTUP NA SOUSEDNI
POZEMEK PRI OPRAVE DOMU
S AZBESTOVOU FASADOU

Ukoncili jsme Setfeni, které se tykalo povinnosti umoznit
sousedovi vstup na pozemek, aby mohl zateplit dim, ktery
meél azbestové obloZeni. Dosli jsme k zavéru, Ze stavebni

6. Stavebni fad a zZivotni prostredi

Ufad musi pred provedenim nového zatepleni domu nej-
driv vydat povoleni k odstranéni azbestového oblozZeni.
Teprve pak mUze sousedovi nafidit, aby umoznil vstup
pracovnikd na sv(j pozemek, ze kterého je nutné prace
provadet. S nasim ndzorem se ztotoznil i krajsky soud,
ktery nezakonné rozhodnuti krajského Gfadu zrusil. Urady
tak musi nové fesit otazku povoleni odstranéni azbesto-
vého materidlu.

I8 Zprdva a stanovisko ochrdnce: sp. zn. 3324/2023/VOP

SOUSEDE S| MOHOU ODDECHNOUT.
URAD VLKY ZABAVIL

Resili jsme nepovoleny chov vlki ve mésté na malém
dvorku rodinného domu. Sousedé si stéZovali na zdpach
i na Spatné chovné podminky. Také se bali, Ze Selmy ute-

cou.

Vytkli jsme Gfadim, Ze nepovoleny chov vkl toleruji. Dosli
jsme k zaveéru, e nedostatek prostor pro umisténi zabave-
nych zvirat nezbavuje Ufady povinnosti takovy chov fesit.
Urady poté zacaly vzajemné spolupracovat a nakonec vlky
chovateli odebraly. Majitelem zvifat se stal stat, ktery je
premistil do nové vzniklého zachranného centra.

I8 Zprdva ochrdnce sp. zn. 4101/2023/VOP/HK

I8 Tiskovad zprdva ze dne 18. 12. 2024
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Mluvime spolu

DETSKE SKUPINY RESI
I STAVEBNi URADY

Resili jsme pripady, kdy byla détskd skupina provozovana
v rodinném domé. Aby byla v rodinném domé détska sku-
pina, musi probéhnout rekolaudace. Proto jsme chtéli, aby
Ministerstvo pro mistni rozvoj vydalo metodiku k postupu

stavebnich Uradd pfi posuzovani détskych skupin, které
vznikaji v novych stavbach nebo rekolaudaci ve stavajicich
budovach. Tim se predejde pfipadim, kdy bude détska
skupina provozovadna v objektech s jinym ucelem uzi-
vani. K tématu deétskych skupin jsme vydali také vyzkum

3 uspofadali kulaty stdl.

I8 Vyzkumn3 zprdva ochrdnce: sp. zn. 4989/2021/VOP

DUSTOJNE ZACHAZENI
S TELY ZEMRELYCH

Ministerstvo pro mistni rozvoj nds informovalo o pfipadech
nedustojného zachdzeni se zemrelymi ve zdravotnickych
zafizenich a zafizenich socidlnich sluzeb. Oslovili jsme proto
Ministerstvo zdravotnictvi, aby ve spolupraci s Minister-
stvem pro mistni rozvoj a Ministerstvem prace a socidlnich
véci pripravilo pro poskytovatele zdravotnich a socidlnich

sluzeb jasna pravidla. Za nasi spoluprace vzniklo metodic-

kého doporuceni, které zahrnuje i nase ,Desatero” dustoj-
ného zachdzeni s tély zemrelych.

NEPODCENUJEME NEBEZPECi
AZBESTU. CHCEME, ABY STAT
ZMENIL SVU) PRISTUP A KONAL

Pravidla pro naklddani s azbestem jsou roztfisténa
v mnoha pravnich predpisech. K odstranovani azbestu,

ktery je nebezpecny karcinogen, se vyjadiuje hned nékolik
Uradll - stavebni Ufad, krajskd hygienickd stanice a odbor
Zivotniho prostfedi. Na kulatém stolu jsme spolecné sdi-
leli zkuSenosti a praxi. Poznatky z kulatého stolu jsme pak
shrnuli v odborném c¢asopise Stavebni pravo - Bulletin
(€. 2/2024).

Odstranovani azbestu se ¢asto provadi neodborné a nese-
trné. Vysledkem je, Ze se azbest dostdva do ovzdusi a lidé
ho mohou vdechovat. Zaméstnavatelé musi hlasit prova-
déni praci s azbestem hygienické stanici a projednat s ni
opatieni k minimalizaci rizik. Usilujeme o zménu pravni
Upravy u Ministerstva zdravotnictvi. Chceme, aby vsechny
prace s azbestem byly hldseny hygienické stanici. U Mini-
sterstva pro mistni rozvoj usilujeme o vyjasnéni, zda znéni
nového stavebniho zdkona vyzaduje povoleni stavebniho
Ufadu i u rekonstrukci, pfi nichz dochazi k odstranovani
azbestu.

MEZINARODNi KONFERENCE

K TEMATU OCHRANY LIDSKYCH
PRAV A ZIVOTNiHO PROSTREDI
,,BUDUJME UDRZITELNOU
BUDOUCNOST”

Pravy budoucich generaci a klimatickymi zménami se zaby-
vaji mnohé evropské ombudsmanskeé instituce. Potkaly se
v Budapesti na mezindrodni konferenci ,Budujme udr-
Zitelnou budoucnost: Ochrana lidskych prav a Zivotniho
prostiedi”, a to i za nasi Ucasti. Zachovani zdravého Zivot-
niho prostfedi pro budouci generace je stdle castéji zmi-
novano v souvislosti s lidskymi pravy. Cilem setkani bylo
podpora vymeény ndrodnich zkusenosti a posileni sdileni
znalosti mezi institucemi ombudsman v oblasti Zivotniho
prostiedi a klimatické krize. Konference vytvorila prostor
pro diskusi o0 osvédcenych postupech, vyménu zkusenosti
a feSeni problém( k ochrané z3jm( budoucich generaci.
Vysledkem konference proto bylo pfijeti Deklarace o Uloze

ombudsmanskych instituci pri ochrané potieb budoucich
generaci.

18 Tiskovad zprava z 19. 12. 2024

BUDOU NOVA PRAVIDLA OCHRANY
PRED ZAPACHEM DOSTATECNA?

V roce 2023 jsme sezndmili Ministerstvo Zivotniho pro-
stfedi se zavéry naseho vyzkumu zaméreného na requ-
laci pachovych latek v ovzdusi. Shodli jsme se, 7Ze je
treba zmeénit pravni Upravu, aby poskytovala efektivnéjsi
ochranu pred zdpachem.

Ministerstvo pfipravilo novelu zdkona o ochrané ovzdusi,
ve které zavadi novy institut tzv. minimalnich vzdalenosti
mezi pramyslovymi a zemédélskymi provozy a obydlimi.

6. Stavebni rad a zivotni prostredi

Ten mad zajistit, aby uzemni pldny neumoznily novou
obytnou zastavbu v blizkosti existujiciho zdroje zdpachu,
3 naopak aby novy zdroj zdpachu nebyl umistény v bliz-
kosti obydli. Shodujeme se s ministerstvem, 7e je nutné
zohlednit obtéZovani zdpachem uz ve fazi Uzemniho pl3a-
novani.

Provozovatelé zdroju znecisténi ovzdusi s ndvrhem novely
nesouhlasili, coz vedlo k fadé Ustupkd. Nyni si nejsme jisti,
zda novy institut minimalnich vzdalenosti pfinese pozado-
vany efekt. UkaZe to az praxe. Pokud v budoucnu zjistime,
7e nova pravni Uprava pachové latky dostatecné nerequ-
luje, budeme to znovu fesit.

1B Vyzkumn3 zprdva ochrdnce: sp. zn. 19/2021/SZD

I8 Dopis ochrdnce ministrovi zivotniho prostredi:
sp. zn. 3/2023/SZD

Kulaty stdl Odstranovani azbestovych stresnich krytin ze staveb typu rodinny dim
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1 132 > 1042 v pisobnosti

vyfizenych podnétt, z toho 90 mimo plsobnost

¢ 104 ukoncenych sSetfeni, ——— 6 seminarl o sprave
z toho mistnich poplatkd
° ) °
® 84 pfipadud, kdy ufady ——> 379  proskolenych trednikd
ustice, migrace, finance
Q1 pripad, kdy Ministerstvo vnitra své pochybeni nenapravilo,

ochrance proto informoval vladu

Mezi hlavni Uspéchy fadime navyseni penézité pomoci pro obéti trestnych ¢ind a ziskani
prava unijnich ob¢anu s bydlistém v Ceské republice stat se ¢lenem politické strany nebo
r)[]un. PO\i.edIoase ngmotake, aby fln‘ancrvn spraya zmenlla 'plraX| vymahani pokut, které POMOHLI JSME NEBO PORADILI*
Ufady ulozily zdstavitelim - nebude je uz vymahat po dédicich.

377 cizinclm ke spravedlivému 129 lidem s feSenim problémd
fizeni s danemi a cly

243 lidem se stiznostmi na soudy 139 lidem a obcim s poplatky
a Ministerstvo spravedInosti

Dokoncili jsme Setfeni o dostupnosti bezplatné pravni pomoci pro zadatele o mezina-
rodni ochranu a cizince v detenci.

Tési nas zajem studentl o pravni kliniku uprchlického prava na Pravnické fakulté Masa-
. . v . Ly g0 . P . P . . * ¢ 5t(] i Y

rykovy univerzity v Brné a obecnich ufednikti o pravidelna gkoleni ke spravé mistnich pactpadnetiivyiizenyenigiocs 2tz

poplatk(, danové exekuci a nové také insolvenci, kterd poradame i online.

NEJCASTE)I LIDE HLEDALI POMOC S*
Za hlavni uspéchy povaiujeme:

92 danémi a spravou dani 45 pritahy v soudnim fizeni
V OBLASTI JUSTICE V OBLASTI MIGRACE V OBLASTI FINANCi 139 mistnimi poplatky a fizenim 61 nevhodnym chovanim
0 nich soudnich osob
..ze se obeti trestného cinu ..Ze unijni obcané, ktefi maji ...ze financni sprava zmenila praxi
konecné dockaji vyssi penézité v Ceské republice bydliste, ziskaji vymahani pokut, které Uurady * pocty podnétl prijatych v roce 2024
pomoci od statu. pravo stat se clenem politické ulozily zlstavitelim. Nebude je
strany nebo hnuti. uz vymahat po dédicich.
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Ménime pravidla

OBETI TRESTNYCH CINU BY
SE MOHLY DOCKAT VYSSi
PENEZITE POMOCI OD STATU

Spolecné s neziskovymi organizacemi jsme opakované
poukazovali na nedostatecnou vysi penézité pomoci, kte-
rou ma stat poskytovat obétem trestnych ¢ind. Jeji vyse
se nezmenila od roku 2013. Na potfebu ji navysit jsme
upozornili v systémové zprave, v niz jsme zmapovali fun-
govani penézité pomoci a jeho zadkladni nedostatky.

VIada nase voladni po valorizaci penézité pomoci vyslysela
a do novely zdkona (snémovni tisk 747) se ndm podafilo
prosadit jeji navyseni. Nové se tyto ¢astky budou odvijet
od rlstu pramérné mzdy. Navrh zdkona pocitd i s vyclené-
nim vice penéz pro ty, kdo obétem pomahaji (neziskove
organizace a Probac¢ni a mediacni sluzba).

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 4418/2021/VOP

I8 Tiskovad zprdva z 24. 8. 2024

1B Tiskovad zprdva z 16. 11. 2023

UNIJNi OBCANE, KTERI MAJi
V CESKE REPUBLICE BYDLISTE,
MAJi PRAVO STAT SE CLENY
POLITICKYCH STRAN A HNUTI

Jiz od roku 2014 usilujeme o to, aby obcané jinych statd
Evropské unie s bydlistém v Ceské republice méli pravo
sdruzovat se v politickych stranach. To jim umozni kandi-
dovat ve volbach do obecnich zastupitelstev a do Evrop-
ského parlamentu rovnocenné jako ceskym obcandm.
Drive mohli kandidovat pouze jako nezavisli kandidati.

V listopadu ndm dal za pravdu Soudni dvir Evropské unie.
Konstatoval, 7e Ceskd republika odepird pravo stat se ¢le-
nem politické strany nebo hnuti ob¢anim unie bez stat-
niho obcanstvi Ceské republiky, kteff tady ale majf bydlisté.

Ceskd republika tedy nesplnila povinnosti, které pro ni
vyplyvaji z ¢ldnku 22 Smlouvy o fungovani Evropské unie.
Ministerstvo vnitra nyni musi na rozsudek zareagovat
3 zajistit Upravu volebnich zakon.

I8 Doporuceni ke zméné predpist: sp. zn. 20/2014/SZD

I8 Tiskovad zprdva z 22. 11. 2024

ZADATELE 0 DOCASNOU
OCHRANU DOSTANOU SDELENI
0 DUVODU NEPRIJATELNOSTI
ZADOSTI VIDY PiSEMNE

Zjistili jsme, ze na Krajskych asistencnich centrech pomoci
Ukrajiné (KACPU) neni jednotna praxe v pfistupu k Zadate-
lGm o doc¢asnou ochranu, pokud je jejich Zadost podle Lex
Ukrajina neprijatelnd. V Brné takové 73dosti Ufednici odmi-
tali prevzit. Zadatelim pouze Ustné vysvétlili, ze zadost je
nepfijatelnd. V Praze, Ostravé a v Jihlavé Gfednici vyznacili
divod nepfijatelnosti do formuldfe Z3adosti, ktery vratili
Zadateli.

Ministerstvo vnitra jsme upozornili, Ze Zadatel o docas-
nou ochranu musi dostat vzdy pisemné sdéleni o divodu
nepfijatelnosti zadosti. Neuspésny zadatel, ktery odchazi
7 KACPU bez pisemného tfedniho sdéleni, nema zadnou
pravni jistotu a nemdze se Ucinné branit proti postupu
Uradu.

Ministerstvo ndm dalo zapravdu a zjednalo napravu.
KACPU v Brné prestalo Ustné odmitat zadosti o docasnou
ochranu a divod nepfijatelnosti na zadosti vzdy vyznaci.

I8 Zprdva ochradnce: sp. zn. 4879/2024/VOP

DEDICOVE JIZ NEMUSI
FINANCNiMU URADU PLATIT
POKUTY ULOZENE ZEMRELYM

Pokud finan¢ni Ufad ulozil zGstaviteli za jeho Zivota pokutu
(napriklad za opozdéné podani dafiového pfiznadni nebo za
poruseni povinnosti souvisejicich s kontrolnim hlasenim),
nasledné ji vymahal i po jeho dédicich. Presvédcili jsme
financni spravu, Ze pokuty maji ryze osobni charakter,
jsou nepfevoditelné a nezcizitelné. Smrti zGstavitele proto
zanikaji. Nelze je pfihlasovat do fizeni o pozUstalosti a ani
nasledné vymahat po dédicich.

Financni sprdva na zakladé naseho Setieni zménila meto-
diku. Ministerstvo financi navic tato pravidla promitlo do
navrhu novely danového fadu.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 3169/2023/VOP
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Pomahame

OBETI TRESTNEHO CINU NECHTEL
STAT VYPLATIT NIC, DiKY
NAM DOSTALA 50000 K¢

StéZovatel utrpél nasilnym trestnym ¢inem zranéni, které
si vyzadalo prevoz do nemocnice a okamzZitou operaci.
Jako obét trestného ¢inu pozadal Ministerstvo spraved|-
nosti o penézitou pomoc. Ministerstvo zadost zamitlo.

Ministerstvu jsme vytkli, Ze nespravné zohlednilo dobu, po
kterou mél stéZzovatel vlivem trestného cinu ztizeny zpu-
sob Zivota. Doporucili jsme, aby ministerstvo zadost znovu
posoudilo a vydalo nové rozhodnuti. Po dolozeni lékar-
skych zprdv ministerstvo stézovateli pfiznalo penézitou
pomoc ve vysi 50000 K¢.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 4171/2023/VOP

IZNALKYNE NESMi CHYBNE CITOVAT
PODKLADY A TRVAT NA SVE CHYBE

Stézovatelka se po pracovnim Urazu nedomluvila se zamést-
navatelem na spravedlivém odskodnéni, prisel proto na fadu
soud. Znalkyni soud ulozil, aby popsala, jaké nasledky mél
pracovni Uraz pro stézovatelku. Znalkyné mimo jiné citovala
dva lékarské posudky. Podle ni z nich plynulo, Ze stézova-
telka je zdravotné zpUsobild k vykonu plvodni profese.
Z3vér obou posudkl v3ak byl zcela opacny. Znalkyné presto
trvala na své interpretaci i osobné pfi soudnim jedndni.

Stézovatelka si na znalkyni stéZzovala u Ministerstva sprave-
dInosti. To nijak nereagovalo. Poté, co jsme zahdjili Setfent,
podnét odlozilo s tim, Ze znalecky posudek byl v pofddku.
Ministerstvo jsme upozornili na konkrétni nesrovnalosti.
Znalkyni nové vyslechlo a nakonec ji uloZilo pokutu.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 2699/2023/VOP

SLEVU NA MANZELA LZE
UPLATNIT BEZ OHLEDU NA
VRACENE PREPLATKY NA
DANI Z MINULEHO ROKU

Finan¢ni Ufad vyzval stéZzovatele k vraceni slevy na man-
zelku. Mél za to, ze slevu uplatnil neoprdvnéné, protoze
prijem jeho manzelky presahl rozhodnou ¢3stku 68000 K¢
za kalendarni rok. Divodem prekroceni této ¢astky bylo
vyplaceni preplatku na dani z pfijmd z minulého roku.

Presvédcili jsme financ¢ni Urad, ze preplatek na dani z minu-
lého roku nelze pocitat do vlastniho prijmu manzelky, nebot
nejde o jeji novy pfijem. Protoze manzelka stézovatele
nemeéla jiné pfijmy presahujici rozhodnou ¢astku, financni
Urad uznal, Ze uplatnil slevu na manzelku opravnéné.

I8 Zprdva ochrance: sp. zn. 2755/2024/VOP

CIZINEC NEMUSEL OPUSTIT
CESKOU REPUBLIKU A NASTOUPIL
DO NOVE PRACE

Cizinec predloZil ozndmeni o zméne zaméstnavatele Spat-
nou formou (e-mailem bez zaruceného elektronického
podpisu). Nesplnil proto podminky pro zménu zaméstna-
vatele. Kvuli skonceni predchoziho pracovniho poméru mu
zaniklo pobytové opravnéni a vznikla povinnost vratit se
do Beéloruska. Z toho mél velké obavy.

Zjistili jsme, ze Ministerstvo vnitra prehlédlo, Ze cizinec
zameéstnavatele, které bylo v porddku. Podle zdkona
0 pobytu cizinc musi ministerstvo pfihlédnout k posled-
nimu z podanych ozndmeni. Ministerstvo jsme na to upo-
zornili. Jesté téhoz dne potvrdilo, Ze na zdkladé posledniho

ozndmeni cizinec splnil podminky pro zménu zameéstna-
vatele.

Cizinci tak nejenze nezaniklo opravnéni k pobytu, ale hned
druhy den mohl nastoupit do nového zaméstnani.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 6483/2024/VOP

DEDICOVE ODPOVIDAJi ZA DLUHY
ZEMRELEHO FINANCNiMU URADU
STEJNE JAKO OSTATNIM VERITELUM

Stézovatelce zemfel manzel. V dédickém fizeni vyslo
najevo, ze meél devét vérfitell a dédictvi bylo predluzené.
Stézovatelka proto uplatnila vyhradu soupisu. Diky tomu
odpovidd za dluhy po manzelovi pouze do vyse ceny
nabytého dédictvi a véfitele musi vyplatit pomérné.

Financni Urad po stézovatelce pozadoval zaplaceni celého
dluhu. Pfesvédcili jsme financni Ufad, ze takovy pozadavek
je v rozporu se zdkonem i se zdsadami danového fizeni.
Pokud by totiz stéZzovatelka uhradila cely dluh finan¢nimu
Ufadu, hrozilo by ji, Ze zbyvajicim véfiteldm bude muset
uhradit pomérnou ¢ast jejich prihldsenych pohleddvek nad
ramec nabytého dédictvi.

Financ¢ni Ufad ndsledné ¢astku dluhu prepocital a stézova-
telka diky tomu zaplati zhruba o 50 tisic K¢ méné.

I8 Zprdva ochradnce: sp. zn. 3169/2023/VOP
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JEDNO OPOMENUTI OHLASIT TO
STEJNE STALE DOKOLA NEMUSI
ZNAMENAT ZTRATU OSVOBOZENI
0D PLACENi POPLATKU

Stézovatel kazdorocné vyplnoval na internetovém por-
talu mésta formuladr pro zaplaceni poplatku za komunalni
odpad. Vzidy uplatnil ndrok na osvobozeni od placeni
poplatku u svého tretiho nezletilého ditéte. V roce 2023
formuladr nezaslal z divodu technické chyby, a neohlasil
tak osvobozeni. Poplatek vsak zaplatil za vsechny ¢cleny
domacnosti kromé tretiho ditéte.

Podle magistratu stézovatel ztratil ndrok na osvobozeni,
protoze vcas neohldsil narok na osvobozeni. Magistrat
jsme upozornili, Ze mél viechny potfebné informace k pri-
znani osvobozeni z predchozich let. Podle nas by ufady
nemély vyzadovat ohlasovani stejnych (idaja stale dokola.
Naopak by se mély snaZit o minimalizaci nadbytec¢nych
administrativnich ukond.

S magistratem jsme se neshodli v otdzce, zda je nutné
kazdy rok hlasit tytéz Udaje. Pfipad vsak pro stézovatele
dopadl dobfe - magistrat mu poplatek prominul.

I8 Zprdva ochrdnce: sp. zn. 4735/2023/VOP
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Mluvime spolu

SPOLECNE POMAHAME LIDEM
Z UKRAJINY EFEKTIVNE)I

Ve spolupraci s Ufadem vysokého komisafe OSN pro
uprchliky organizujeme pravidelnd skoleni pro pracovniky
pomahajici lidem z Ukrajiny. Slouzi k vyméné zkusenosti,
ziskdvani novych poznatkl a zajisténi jednotného pfistupu
k poskytovani pomoci. U¢astnici skoleni se nej¢astéji ptajf
na to, co bude po skonceni doc¢asné ochrany, na dadvko-
vou podporu, jak bojovat proti diskriminaci v bydleni ¢i
v zameéstnani. My tim ziskdvdme informace o tom, co se
déje v praxi a mizeme svou pomoc lépe sméfovat. Sko-
leni probihaji v raznych krajich.

DETI CIZINCI BEZ DOPROVODU:
JAK ZAJISTIT VHODNOU PECI
0 NE A JAK S NIMI PRACOVAT?

Zactdtkem listopadu jsme zorganizovali setkani zastupcl
nékolika ministerstev, nevladnich organizaci, orgdn( soci-

Kulaty stdl Nezletili cizinci bez doprovodu

3lné-pravni ochrany ditéte, soudcl a dalsich odbornikd,
abychom spole¢né probrali péci o déti cestujici do Ceské
republiky bez doprovodu. V praxi nastavaji situace, kdy tyto
déti nelze umistit do zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou
pomoc anebo do specializovaného zafizeni pro déti-ci-
zince. S pfichodem ukrajinskych déti se zacaly v takovych
piipadech vic vyuzivat socidlni pobytové sluzby. Nasledné
na nas podnét tuto moznost upravilo v metodice Minister-
stvo prace a socidlnich véci.

Zastupci zafizeni pro déti-cizince, Clovéka v tisni a Orga-
nizace pro pomoc uprchlikdim na kulatém stole podrobnéji
predstavili sluzby, které détem poskytuji. Probrali jsme také,
jak vlibec odlisit, Ze se dité nachdzi na izemi bez doprovodu,
a v jakych situacich je v nejlepsim zajmu déti, aby se uby-
tovaly v zafizeni pro déti-cizince nebo spise mély moznost
postupné se osamostatnit v rdmci socidlnich sluzeb. Minis-
terstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy a Ministerstvo prace
a socidlnich véci planuji aktualizovat metodiky péce o déti
bez doprovodu, do nichZ zapracuji zavéry kulatého stolu.
Jednim z nich byla moZnost vzniku specializovaného zafizeni
pro déti vyzadujici okamzitou pomoc a ziskani lepsich pod-
kladd pro identifikaci déti bez doprovodu. Ministerstvo vnitra
na kulatém stole upozornilo také na dalsi zavazky z pfijatého
Migra¢niho paktu Evropské unie. Ten pozaduje napfiklad,
aby se opatrovnik ditéte ménil co nejméné a aby se kazdy

opatrovnik vénoval jen omezenému poctu déti. Upfesiiuje
také urcovani nejlepsich zajm( u déti bez doprovodu, napfi-
klad zdaraziuje jejich ochranu pred obchodovanim.

O vysledcich kulatého stolu jsme v prosinci informovali
soudce Vnitfni soudni sité pro spolupraci ve vécech obcan-
skych a obchodnich. Néktefi z nich rozhodujf o tom, zda déti
bez doprovodu mohou pobyvat v zafizeni pro déti cizince.

AKTUALNi OTAZKY UPRCHLICKEHO
A CIZINECKEHO PRAVA

Stdle roste zdjem o dvoudenni védecky semindf na téma
Aktudini otdzky uprchlického a cizineckého prava, ktery
pofddame kazdorocné. V roce 2024 jsme privitali vice nez
170 z3stupcl Uradu, soudd, nevlddnich organizaci, akade-
mickych pracovist a advokacie. S prispévkem vystoupili
i hosté ze Slovenska, Rumunska, Brazilie ¢i online ze Soud-
niho dvora Evropské unie. V rdmci seminare zaznéla velmi
pestrd smés prispévkd. Mimo jiné jsme diskutovali téma
doc¢asné ochrany, nového migracniho a azylového paktu,
judikatury v fadé oblasti azylového i cizineckého prava,
zaméstnavani cizinc nebo domaciho nasili s migracnim
prvkem.

Prispévky z minulého seminafe najdete v Rocence uprch-
lického a cizineckého prdva 2023.

7. )ustice, migrace, finance

Védecky seminar Aktudlni otdzky uprchlického
a cizineckého prava

POMOHLI JSME VYRESIT NEKTERE
NEJASNOSTI PRI UPLATNOVANI
NOVYCH PRAVIDEL K VYMEROVANI
MiSTNiCH POPLATKU

Se zastupci krajskych Ufadl a Ministerstva financi jsme
usporddali online setkadni k mistnim poplatkim. Téma-
tem byla hlavné nova pravni Uprava vymérovani mistnich
poplatkl G¢innd od 1. ledna 2024. Ta pfinasi zjednoduseni
administrativy pro obecni Ufady, které jiz nebudou muset
vydavat rozhodnuti na vsechny poplatky uhrazené po
splatnosti. Soucasné ale vice chrani i poplatniky a platce
poplatku tim, Ze jim umoziuje jednoduse pozadat o vydani
rozhodnuti v pfipadech, kdy s placenim poplatku nesou-
hlasi. Na setkani jsme diskutovali o tom, jak maji obecni
Ufady podle novych pravidel v praxi postupovat, jak
vymeérovat poplatky pfedepsdnim do evidence nebo jak
postupovat u poplatnik(i v insolvenénim fizeni.
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Dohled nad
omezovanim osobni
svobody

DETSKA ZARIZENi

Pozornost jsme zaméfili na détskd zafizeni. Vysledkem jsou dvé zpravy se shrnujicimi poznatky o détech s ochran-
nou vychovou a o détem se z3vislostnimi problémy. V obou pfipadech jde o ndroc¢né déti. Nase vystupy ukazuji, ze
stdt neumi nastavit péci o takto ndrocné déti tak, aby odpovidala jejich potfebdm. Je proto nutné prikrocit ke zméné.

SPECIFICKOU POZORNOST JSME UPRELI TAKE NA
REALITU KONCiCiCH TZV. KOJENECKYCH USTAVU

V lednu 2025 zacal v Cesku platit zdkaz umistovani déti do véku 3 let do jakéhokoliv Ustavniho zafizenf. Kojenecké
Ustavy by mély slouzit nejmensim détem, které se neobejdou bez intenzivni pomoci zdravotnik(. Nase navstévy
v péti domovech pro nejmensi déti v3ak ukazaly, Ze jsou mnohdy vyuzivany pro déti, pro které se jinde nenaslo
vhodné umistént. Casto jde napiiklad o vétsi skupiny sourozencl. A prevazuji starsi déti. Realitu ceskych kojenec-
kych Ustavi popisuje nase nejnoveéjsi zprava.

128

navstivenych zafizeni

2 8

pracovnik({ narodniho mechanismu
prevence Spatného zachazeni (NPM)

-6

sledovana vyhosteni cizincd

15

nezavislych expertl zapojenych
do ndvstév zafizeni

) 457

prijatych podnétd od klientd
v detenci

1220

osob, jejichz podminky jsme
v zafizenich provéfili
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VYZKUM MAPUJiCi ZRANITELNE SKUPINY 0SOB V OCHRANNEM LECENi

To, ze ne kazdy pacient v ochranném léceni je dospély ¢esky hovofici muz a jaké to ma dusledky, jsme popsali ve vyzkumu.
Jednd se o prvni ucelenou analyzu dat zamérenych na zranitelné pacienty v ochranném léceni. Zprdva obsahuje fadu kritic-
kych zjisténi. Ta se odrazi v nasich doporucenich pro vznikajici Narodni koncepci ochranného lécen.

' sATDERAMI V LISTAVNI PECI
R DETI SE SPECIFICKYMI POTREBAMI V US .W_ W~ S

ZJISTENI Z NAVS

Cl

Porovnani poctu zvlast zranitelnych
0sob s poctem ostatnich pacientl

ZvI3st zranitelné osoby
(zeny, nezletili, cizinci)

@® Ostatni

4 %

Skladba pacient( z fad
zranitelnych osob

® Nezletili
® Jeny
® C(izind

Tiskova konference k zjisténim z navstév détskych ustavnich zarizent
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Ménime pravidla

ZASAZUJEME SE 0 MOZNOST
PODANI STIZNOSTI PRO KLIENTY
SOCIALNICH SLUZEB A PRESTUPKU
SPATNEHO ZACHAZENI

V SOCIALNiCH SLUZBACH

Tesi nds, ze se do novely zdkona o socidlnich sluzbach
dostala nase legislativni doporuceni (chybéjici prestu-
pek pfi zdsahu do dlstojnosti osob v socidlnich sluzbach

ZARIZENI NAVSTIVENA V ROCE 2024

4 zarfizeni socidlnich sluzeb
® 10 zafizeni pro déti
5 zarfizeni poskytujici 1Gzkovou
psychiatrickou péci
® 6 policejnich cel
e 2 véznice
o1 zafizeni pro cizince

3 neexistence stiznostniho mechanismu v socidlnich sluz-
bach). Mnohé i velmi zdvazné zdsahy do dustojnosti osob
totiz nenaplni skutkovou podstatu trestného ¢inu. Pro tyto
pripady tak musi byt zakotvena moznost spravné pravniho
postihu. Nékolik let proto usilujeme o pfijeti zmény zdkona
o0 socidlnich sluzbach a zavedeni nové skutkové podstaty
prestupku k postihu zdsahu do dlstojnosti, soukromi
a integrity klient(, a to i se sankci zdkazu ¢innosti poskyto-
vatele socidlnich sluzeb. Obdobné dlouhodobé upozoriu-
jeme na absenci U¢inného stiznostniho mechanismu. Stay,
kdy neni mozné podat opravny prostiedek k nezavislému
subjektu proti vyfizeni stiznosti poskytovatelem, je z hle-
diska ochrany prav klientt nevyhovujici.

Zpravy z ukoncenych navstév zafizenf jsou dostupné v Evidenci stanovisek ochrance

(oblast prava 801 a nasl.) ¢i v mapé navstivenych zafizeni.

USTAVNIi A OCHRANNA VYCHOVA
POTREBUJE SYSTEMOVE ZMENY

Dlouhodobé a opakované upozoriujeme na kriticky stav
Ustavni péce o déti. Prijeti potfebnych zmén jsme pozado-
vali uz ve své zpradvé o ¢innosti za rok 2022.

Na téma jsme upozornili vydadnim dvou souhrnnych
zprdv z ndvstév zarizeni pro vykon tstavni a ochranné
vychovy, které poskytuji sluzby détem s ochrannou
vychovou, extrémnimi poruchami chovani a zavislostnimi
problémy. Navstévy potvrdily, ze soucasny systém neumi
reagovat na potreby déti, které soudy svéfily do péce
stdtu. Tato skupina déti je velmi Sirokd. V Ustavnich zafi-
zenich ziji a vyrGstaji rizné déti s velmi rozlicnymi potre-
bami. Jde Sirokou a pestrou skalu potieb, ke kterym nelze
pristupovat univerzalng, jak to ¢ini soucasna pravni Uprava.
Poz3dali jsme proto Ministerstvo 3kolstvi, aby bez zbytec-
ného odkladu tyto potieby zmapovalo a nastavilo podle
nich systém péce.

Nase poznatky o systému Ustavni a ochranné vychovy,
které vychazeji zejména ze systematickych ndvstév Ustav-
nich zafizeni a Setfeni stiznosti v nich umisténych déti,
naznacuji, ze bez potrebnych z3dsaht hrozi kolaps daného
segmentu péce o ohrozené déti.

V pfipominkach k planu legislativnich praci vlady na rok
2025 jsme proto navrhli, aby se vldda zavazala k vytvo-
feni vécného zdmeéru nové pravni Upravy, kterd nahradi

Neregistrované zafizeni socialnich sluzeb

1. Hotel SchindlerQv haj, Svitavy, 2. U sv. Marusky
7. 5., Bzenec, 3. Pohadkoveé stdfi z. s., Ostrozska
Nova Ves, 4. Radostné stafi z. s., Strani

Zafizeni pro déti

1. Détské centrum Chovanek v Brné, 2. Détské
° centrum Thomayerovy nemocnice Praha,

3. Kojenecky Ustav Most, 4. Détsky domov

Chomutov, 5. Détsky domov Boskovice, 6. Détsky

8. Dohled nad omezovanim osobni svobody

zastaraly a soucasnym potfebdm neodpovidajici zakon
0 vykonu Ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve
Skolskych zafizenich. Nova pravni Uprava by méla jasné
definovat cilové skupiny déti, které vyzaduji nahradni
nebo specializovanou pobytovou péci, typy zafizeni, jejich
materidlné technicky a persondlni standard a sluzby, které
mohou poskytovat. Také by méla zafizenim umoziovat
zameéstndavat zdravotnické pracovniky a soucasné by méla
jednoznacné nastavovat trend malokapacitnich zafizeni Ci
zafizeni komunitniho typu.

Ministerstvo $kolstvi do Planu legislativnich praci vlddy
vécny zadmér zdkona o vychovné péci ve skolskych zafi-
zenich nezahrnulo. Ziskali jsme vsak pfislib, Ze v prabéhu
roku 2025 budou probihat analytické a pfipravné prace.
Konkrétni vystup v podobé predloZeni vécného zaméru je
pldnovan na rok 2026.

1B Shrnuti z ndvstév détskych ustavnich zafizeni -
factsheet

I8 Tiskova zprdva z 30. 10. 2024

Policejni cely
1. Brno, 2. Znojmo, 3. Viyskov, 4. Usti nad Labem,
5. Chomutov, 6. Hodonin

Vézeiiska zafizeni
1. Vazebni véznice Praha Ruzyné, objekt Velké

Prilepy, 2. Véznice Opava, objekt Olomouckd

Zafizeni pro cizince
1. Zafizeni pro zajisténi cizinct Béla-Jezova

domov Usti nad Labem - Stfekov, 7. Vychovny dstav
Hustv domoyv, 8. Détsky domov Pisek, 9. Détsky
domov Moravskd Trebova, 10. Détsky domov Liptdl

1. Psychiatrickd klinika Vseobecné fakultni
nemocnice v Praze, 2. Psychiatrickd lé¢ebna

o Petrohrad, 3. Détské oddéleni Psychiatrické
nemocnice v Kromérfizi, 4. gerontopsychiatrie
Senior CZ, s. 1. 0. Usti nad Labem, 5. Psychiatricka

nemocnice Brno gerontologické oddéleni
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CHYBi METODIKA PRO
VYCHOVNE LECEBNOU PECI
PRO SPECIFICKE DETI

Zucastnili jsme se setkani nove zfizené pracovni skupiny
vedené Ministerstvem Skolstvi, mlddeze a télovychovy.
Cilem skupiny je lépe legislativné a metodicky upravit
poskytovani tzv. vychovné lécebné péce v zafizenich pro
vykon Ustavni a ochranné vychovy. Jde zejména o podrob-
néjsi vydefinovani cilovych skupin déti, které tuto péci
potfebuji, a stanoveni materidlné technického a personal-
niho standardu pro zafizeni, kterd se k poskytovani této
pécle zavazuje.

POMAHAME PACIENTUM
V OCHRANNEM LECENI

Ministerstvo zdravotnictvi akceptovalo nasi pfipominku,
kterd zavede oprdvnéni statniho zastupce k dozoru v mis-
tech, kde se vykondva ochranné léceni. Setkali jsme se
s nejvyssim stdtnim z3dstupcem a nadmeéstkem ministra
spravedInosti. Dozor statniho zastupitelstvi nad vykonem
ochranného léceni zdkon o statnim zastupitelstvi predpo-
kldda jiz vice nez 20 let. Tento nedostatek se tak podarilo
napravit a od 1. 7. 2025 by statni zastupitelstvi mélo zacit
tuto novou pusobnost vykonavat.

8. Dohled nad omezovanim osobni svobody

Pomahame

ZASAZUJEME SE O LEPSI
MATERIALNi PODMINKY PRO
PACIENTY NA PSYCHIATRII

V roce 2024 jsme navstivili pét psychiatrickych zafizeni.
7 toho tfi ndvstévy jsme provedli v rdmci série zaméfené
na podminky pacientl pobyvajicich na gerontopsychiatrii.
Jedna navstéva se tykala détského psychiatrického oddé-
leni. Jedna byla tzv. ndslednd, zaméfovala se na naplnéni
opatieni z pfedchozi ndvstévy.

V nékterych pripadech jsme konstatovali vysoké riziko
Spatného zachazeni s pacienty v disledku nevyhovujicich
materidlnich podminek. O zlepseni materidlinich podminek
v psychiatrickych zafizenich jsme jednali s vedenim i zfizo-
vateli zafizeni. Ministerstvo zdravotnictvi ndm poskytlo ter-
minovany plan zmén dvou jim zfizovanych zafizeni, v nichz
nice Louny a Psychiatrické oddéleni Vseobecné fakultni
nemocnice v Praze). Postup praci nadale sledujeme.

POSKYTOVANI PSYCHIATRICKE PECE
STARSIM LIDEM MA SVA SPECIFIKA

Na gerontopsychiatrii je mnohdy problémem nedostatek
navaznych socidlnich sluzeb. Nemocnice by pfitom socidlni
sluzby nemeéla nahrazovat. Na rozdil od péce a podpory,
kterou poskytuji socidlni sluzby, neni hlavnim smyslem
péce v nemocnici podporovani rozvoje samostatnosti paci-
entd a posilovani jejich socidlniho zaclefovani. Doporuco-
vali jsme, aby nemocnice mapovaly, ktefi pacienti mohou
byt propusténi a potfebuji zajistit vhodnou péci, a jejich
situaci fesily s rodinou (pripadné opatrovnikem), obci Ci
krajem. Ten zodpovida za dostupnost vhodnych socidlnich
sluZzeb na svém Uzemi. Po ukonceni série ndvstév zame-

fené na gerontopsychiatrii ochrdnce vydame souhrnny
vystup se zjisténimi a doporucenimi k ndpravé.

I8 Zprdva z ndvstévy Psychiatrické Ié¢ebny Petrohrad
sp. zn. 39/2023/NZ

ODRZELI JSME 72 PODNETU NA
PODMINKY V PSYCHIATRICKYCH
NEMOCNICiCH

Pacienti nas ve stiznostech nejcastéji upozornovali na
podminky pobytu a zachdzeni v nemocnici. Zdkon nadm
umoziuje fesit jen ty, které se tykaji vykonu Ustavniho
ochranného lécent.

ZARIZENi SOCIALNICH SLUZEB
POSKYTUJiCi PECI NELEGALNE

Navstévami prvnich ¢ty domov( jsme zahdjili sérii
navstév ubytovacich zafizeni poskytujicich péci bez oprav-
néni (tzv. neregistrovana zafizeni socidlnich sluzeb). Ta
nabizeji péci zpravidla seniorim a vyvolavaji dojem, ze se
jednd o registrovanou socialni sluzbu - domov pro seniory
nebo domov se zvldstnim rezimem pro osoby s demenci.
Opravnéni k tomu viak nemaji. Poskytovani péce v téchto
zafizenich je velmi rizikové, zejména proto, Ze péci véetné
odbornych zdravotnich Ukonl ¢asto poskytuji laici bez
jakeékoliv kvalifikace. To mze mit zdsadni dopad na zdravi
i Zivot ubytovanych klientl. Setkali jsme se také se zasahy
do osobni svobody a soukromi klientd. Oproti registrova-
nym zafizenim zde chybi i finan¢ni zaruky, jako je napfiklad
maximalni vyse meési¢ni Uhrady klienta za pobyt v zafizeni.
Tim, Ze tato zafizeni stoji mimo systém, nespadaji ani do
plsobnosti Inspekce socidlnich sluzeb Ministerstva prace
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a3 socialnich véci. Neni tedy organ, ktery by v téchto zafi-
zenich mohl provadét kontrolu kvality poskytované péce.
V navstévach neregistrovanych zafizeni budeme pokraco-
vativ roce 2025.

OBDRZELI JSME 74 PODNETU
Z OBLASTI SOCIALNICH SLUZEB

Klienti a jejich blizci se na nas nejcastéji obraceli se stiz-
nostmi na kvalitu poskytované péce nebo kvili tomu, ze
nemohli najit vhodnou socidlni sluzbu. V téchto pripadech
mdame omezené moznosti pomoci. Mizeme fesit pouze
stiznosti na Urady, které zafizeni socidlnich sluzeb kontro-
luji, tedy zejména inspekci poskytovani socidlnich sluzeb
Ministerstva prace a socidlnich véci ¢i krajské Grady.

POMOHLI JSME STEZOVATELCE
PRI UZNANi ODBORNE
ZPUSOBILOSTI PRACOVNIKA
V SOCIALNICH SLUZBACH

StéZovatelce hrozilo, Ze prijde o praci, kdyz krajsky Gfad
odmital uznat jeji odbornou kvalifikaci. Stézovatelka pred-
lozila Ufadu doklady o svém vzdélani k uznani odborné
zpUsobilosti pracovnika v socidlnich sluzbach. Ufad vsak
tyto dokumenty povazoval za nedostatecné a chybné
ji poucil, Ze musi absolvovat dalsi vzdélani nebo dolozit
potvrzeni Ministerstva zdravotnictvi o splnéni odborné
zpusobilosti k vykonu povolani o3etfovatele. Ministerstvo
vsak takové potvrzeni standardné nevydava.

Usilovali jsme o to, aby Ufad postupoval v souladu se
zdkonem. PFi uznavani odborné zpusobilosti pracovnika
v socidlnich sluzbach Ize absolvované vzdélani prokazat
jakymkoli dokladem, ze kterého je jednoznacné patrné, ze
uchazet absolvoval zdkonem poZzadovanou délku studia.
Tedy i vypisem ze skolni matriky nebo potvrzenim o studiu
vydaném skolou. Krajsky Urad neni opravnén rozsifovat
pozadavky a uklddat povinnosti k prokdzani odborné zpu-
sobilosti nad rémec zakona.

Krajsky Ufad po nasem Setfeni uznal, Ze nespravné posou-
dil odbornou zpuUsobilost stézovatelky. Ta tak dadl mudze
vykonavat své povolani.

I8 Zprava ochrdnce sp. zn. 234/2024/VOP

PODMINKY PRO CIZINCE

S DETMI OMEZENE NA OSOBNi
SVOBODE SE ZLEPSILY, ALE
STALE JE NA CEM PRACOVAT

V ramci cizinecké detence jsme navstivili zafizeni pro
zajisténi cizinch v Bélé-Jezové. Hlavnim cilem nasi kont-
roly bylo zhodnotit, do jaké miry je zafizeni pfizplisobené
pro pobyt rodin s détmi a nezletilych bez doprovodu. Zjistili
jsme, ze v poslednich letech v zafizeni doslo k vyraznému
zlepSeni podminek a zafizeni je uzplGsobené pro rodiny
s détmi i nezletilé bez doprovodu. Soucasti kontroly bylo
také vyjasnéni zplsobl urcovani véku osob, u kterych
panuji o véku pochybnosti, a sjednoceni postupll v této
oblasti.

Naddle vsak zlstdvaji oteviené nékteré problematicke
otdzky, predevsim zplsoby provadéni eskort rodin s détmi
a takeé provadéni osobnich prohlidek u déti.

Otdzka zajistovani rodin cizincl s détmi je pro nas klicové
téma. Jsme clenem expertni skupiny zaméfené na rozvoj
a implementaci alternativ k detenci, které by byly Setrné
k rodindm s détmi a vhodné reflektovaly jejich potieby. Ve
spolupraci se zastupci Ministerstva vnitra, policie, nezis-
kového sektoru i akademické sféry vytvafime pilotni pro-
jekt pro 3irsi uplatiovani téchto alternativ. Nasi ambici je
prispét k hledanf feseni, kterd by minimalizovala dopady
detence na déti a soucasné zajistila ucinné fizeni migrac-
nich procesu.

I8 Zprdva z ndvstévy zafizeni sp. zn. 2/2024/NZ

DOHLIZiME NAD
VYHOSTOVANIM CIZINCU

V rdmci sledovani vyhosténi jsme se zamérili na to, jak
jsou cizinci na vyhosténi pfipraveni a zda maji pristup
k dostate¢nym informacim. Zjistovali jsme, zda jsou pre-
dem informovani o terminu a ¢ase odjezdu ¢i priletu, kolik
osobnich véci si mohou vzit s sebou a zda maji pred odjez-
dem moznost kontaktovat rodinu nebo blizké. Dukladné
jsme také posuzovali vystupni postupy spojené s opusté-
nim zafizeni, pribéh osobnich prohlidek a zplsob, jakym
policisté zachdzeji s vyhostovanymi osobami béhem
eskorty.

V této oblasti jsme zaznamenali jak pozitivni, tak nega-
tivni priklady. V jednom pfipadé jsme ocenili profesionalini
pristup policistd, ktefi dokazali citlivé zvlddnout situaci
s cizincem, jenz odmital odjet, nesmifil se s vyhosténim
a byl misty verbdlné agresivni. Naopak v jiném pfipadé
jsme kritizovali nepfiméfené spoutani starsi zeny po dobu
12 hodin, pfestoze slo o klidnou osobu. BEhem eskorty
spala a neméla zadnou historii agrese ¢i jiné rizikové cho-
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vani, které by tento zdsah odGvodnovalo. Tyto pfipady
poukazuji na potfebu dusledného a individudlniho pfistupu
pfi pldnovani a realizaci vyhosténi.

CIZINEC DOSTANE PRED
VYHOSTENiIM ZAVAZADLO NA
SVE VECI, POKUD HO NEMA

Pokud si cizinec pred vyhosténim z Ceské republiky nema
do ¢eho sbalit své véci, Sprava uprchlickych zafizeni mu
dad zavazadlo. Zavazadlo musi byt praktické a dustojné.
Nestaci igelitovy pytel na odpadky.

Sprava uprchlickych zafizeni vyrozuméla cizince o tom, kdy
bude vyhostén. Cizinec sdélil, Ze nechce odjet, a odmitl
nabizené zavazadlo (sdm z3dné nemél). Hodinu pred
vyhosténim dostal jen igelitovy pytel na odpadky. Véci si
do néj dal sadm. Vedouci policejni eskorty pak pytel alespon
obmotal kobercovou paskou, aby véci nevypadly pfi odba-
vovani do letadla.

Reditel Spravy uprchlickych zaffzeni uznal chybu a podle
naseho doporuceni vsem zafizenim pro zajisténi cizincl
nafidil, aby cizincm pfi vyhosténi zajistila vhodné zava-
zadlo.

SLEDUJEME VYHOSTENI CIZINCU

Sledovali jsme také dvé vyhosteni z Némecka, konkrétné
do P3kistanu a Irdku. Jednalo se o lety, béhem nichz bylo
vyhosténo vzdy nékolik desitek osob, pficemz koordinaci
celého procesu zajistovala agentura Frontex. Nase Ucast
na téchto misich byla projevem solidarity s ostatnimi ¢len-
skymi staty Evropské unie, které celi znacnym vyzvam
v oblasti migrac¢ni politiky. Tato spoluprdce nam zaroven
poskytla cenné zkusenosti.

I8 Zprdva ze sledovani vyhosténi sp. zn. 3/2024/NZ

FYZICKE TRESTANI DETi
UMISTENYCH V DETSKEM DOMOVE

Béhem navstévy détského domova jsme se setkali se
Spatnym zachazenim ve formé fyzického trestani déti. Pri-
¢inou byl vysoky pocet umisténych déti s ndro¢nym cho-
vanim a tomu neodpovidajici kapacita persondlu. Zastupce
ochrance jednal o situaci i s hejtmanem a zastupci kraj-
ského Uradu. Kritizovana praxe se totiz tykala krajem zfi-
zovaného détského domova. Vysledkem jednani je prislib
navyseni poctu pracovnikd v dennich sluzbach.

I8 Zprdva z ndvstévy zarfizeni sp. zn. 9/2024/NZ
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8. Dohled nad omezovanim osobni svobody

DLOUHODOBYMI PROBLEMY
CESKEHO VEZENSTVI JSOU
PREPLNENOST A SPATNE
DOSTUPNA ZDRAVOTNI PECE

Zucastnili jsme se kulatého stolu ,Budoucnost vezenstvi”
na Prazském hradé. Upozornili jsme tam napfiklad na to, ze
jednim z problémi ceskych véznic je jejich preplnénost.
Ta predstavuje nejvétsi riziko pro vznik ponizujicich nebo
dokonce nelidskych podminek. Velké mnozstvi véznd zne-
moznuje soucasné fesit dalsi nesvary ¢eského veézenského
systému, jako je hromadné ubytovani vézid. Situace, kdy
se na cele tisni deset i vice vézn(, znacné snizuje moznosti
jejich napravy. Ceské vézenstvi se po delsf ¢as také potyka
s nedostatkem lékar a zdravotnich sester. To mize mit
pro zdravi vézil az fatalni ndsledky. Aby Ceskd republika
plnila standardy prevence $patného zachdzeni, mélo by
se vézefské zdravotnictvi rozvijet. Je potfeba naplanovat
systémova opatieni ke snizeni vézenské populace a zin-
tenzivnit vyuzivani stdvajicich opatfeni. Personalni situaci
je nutné stabilizovat i se zapojenim profesnich organizaci
zdravotnickych povoldni.

OBDRZELI JSME 311 PODNETU
V OBLASTI VEZENSTVI

S problémy v zajisténi zdravotni péce jsme se setkali
v individudlnich stiznostech véznd a jejich blizkych a také
béhem navstév véznic.

POMOHLI JSME ZLEPSIT
DOSTUPNOST ZDRAVOTNi
PECE V ZENSKE VEZNICI

V objektu véznice neplsobil Zadny zdravotnicky personal.
Léky na akutni onemocnéni obdrzely odsouzené nékdy az

dvandcty den od chvile, kdy se u nich projevily symptomy
onemocnéni. Véznice musela odsouzené eskortovat ke
kazdé navstéveé lékare z objektu Velké Prilepy do Vazebni
véznice Praha Ruzyné, a to za podminek, které zhorsovaly
strddani nemocnych.

Reditel véznice zajistil ndpravu. V objektu véznice bude
prozatim pusobit 1x tydné zdravotni sestra. Od dubna 2025
budou nové poskytovatelem zdravotnich sluzeb v ¢eskych
véznicich Zdravotnickd zafizeni Ministerstva spravedInosti,
od ¢ehoz reditel véznice ocekadva vétsi pocet Iékaru. Lekar
by tak mohl byt ve Velkych Pfilepech alespof 1x tydné.

I8 Zprava z ndvstévy Véznice Velké Prilepy
sp. zn. 18/2024/NZ

TOALETY VE VEZENSKYCH
CELACH MUSIi BYT ODDELENY
DOSTATECNOU PREPAZKOU

Pri Setfeni podminek vykonu vazby ve Vazebni véznici Ost-
rava jsme zjistili, Ze se na cele se dvéma vézni nachazi jen
asi metr vysokd prepazka oddélujici toaletu od zbytku cely.
Na cele je dvoupatrova postel, ze které je pfimo vidét na
¢lovéka, ktery pouziva toaletu.

Ze jsou takové podminky nedlstojné, stanovi i Evropska
vézenskd pravidla a ve své rozhodovaci praxi i Evropsky
soud pro lidskd prava. Véznice ndm prislibila, ze podle
svych finanénich moznosti provede Upravy zastén socidl-
nich zafizeni v celdch. Do té doby bude na problematické
cely umistovat lidi po jednom.

I8 Zprava ochrdnce sp. zn. 3138/2024/VOP

8. Dohled nad omezovanim osobni svobody

Mluvime spolu

NE KAZDY PACIENT V OCHRANNEM

”

LECENI JE DOSPELY CESKY HOVORICi
MUZ, COZ MA SVOJE DUSLEDKY

V' psychiatrickych nemocnicich po celé Ceské republice
je témér tisic lidi umisténych do ochranné lécby. Nase
nejnovéjsi vyzkumna zprdva nazvand ,Zranitelné skupiny
lidi v ochranném léceni” se zaméfila na ty nejzranitelnéjsi
z nich - mladistvé, Zeny a cizince. Ti se potkdvaji s fadou
problému (Sestnactilety chlapec na oddéleni mezi dospé-
lymi muzi; Zena absolvujici ochranné lé¢eni na prijmovém
oddéleni, protoze chybélo adekvatni misto poskytujici
dlouhodobou péci zendm; cizinec netcastnici se skupinové
psychoterapie kvuli jazykovym prekadzkam). Pozadalijsme
Ministerstvo spravedInosti, aby se zjisténi ochrdnce odra-
zila ve vznikajici Narodni koncepci ochranného léceni. Pro
vznik koncepce jiz existuje harmonogram s cilem predlozit
ji zacatkem roku 2025 vlddeé ke schvaleni.

I8 Tiskova zprdva z 15. 11. 2024

SPOLECNE S LIDMI
Z PRAXE ZLEPSUJEME PECI
O KLIENTY S DEMENCI

Ucastnikim z deviti krajd jsme predstavili nase zjistént
a doporuceni ze série nadvstév zafizeni socidlnich sluzeb pro
lidi s demenci. Kazdé skoleni zahrnovalo dva tematické bloky.
Prvni se tykal zejména pecovatelskych témat (napft. orientace
v prostoru, soukromi, prevence malnutrice, inkontinence, pfi-
oblastem, které souviseji s osobni svobodou a bezpecim kli-
entd (zejm. volnosti pohybu a bezpedi, pobytu na vzduchy,
opatienim omezujicim pohyb, prostfedkdm prevence padu
3 signalizaci). Prostor byl i pro diskusi, sdileni ndro¢nych situ-
aci, se kterymi se pracovnici potkaji, i to, jak se je v nékterych
zafizenich dafi fesit. Nej¢astéji se diskuse tykala podpory ori-
entace klientd v prostoru a zpUsobd, jak zajistit volny pohyb
3 zdroven bezpedi u dezorientovanych klientl. Mezi Ucast-

niky panovala shoda na tom, Ze nutnym pfedpokladem pro
zajisténi péce v souladu s aktudlnimi standardy je predevsim
dostatek personadlu a individuaIni pfistup ke klienttim.

VYZKUM POTVRDIL NUTNOST
ZAKONNE ZMENY USTAVNI
PECE, 0 KTEROU OCHRANCE
USILUJE UZ DRUHYM ROKEM

Na pidé Poslanecké snémovny se v bfeznu uskutecnil
kulaty stll k predstaveni zdvér( vyzkumu Nadace Sirius
3 spole¢nosti SocioFactor tykajici se déti v Gstavni péci.
Na vyzkumu, ktery se vénoval ,problémum a prekazkdm
Ustavni péce v perspektivé jejich pracovnik(”, jsme se také
podileli. Vysledky vyzkumu koresponduji s nasimi dlouho-
dobymi zavéry - je nezbytné systémove zménit Ustavni
péci a je treba zacit novym zdkonem. K tomu jsme jiz pred
dvéma lety vydali legislativni doporuceni.

I8 Vyzkum Problémy, prekazky a bariéry Ustavni péce
v perspektivé jejich pracovniki

PODPORILI JSME KONTAKTY
DETI S JEJICH RODICI,
KTERI JSOU VE VEZENI

Jednali jsme s generdlnim feditelem Vézenské sluzby
o moznostech kontaktu mezi détmi a jejich rodici ve vézeni.
Vysledkem je mimo jiné dohoda na Upravé pravidel pro
pouzivani Skype hovorl tak, aby je mohli vyuzivat vsichni
véznéni rodice, ktefi maji déti do véku 18 let. Pripravili jsme
také letdk pro rodice ve vézeni, aby se sndze zorientovali
v moznostech kontaktu se svymi détmi. Vedle toho bude
pokracovat i nase spole¢nd snaha s Vézenskou sluzbou na
Upravé pouceni véznénych osob do srozumitelného jazyka.

I8 Informacni letdk pro rodice ve vézeni
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Rovné zachazeni
a diskriminace

Dne 1. zafi 2024 uplynulo patnact let od ucinnosti ceského antidiskriminacniho zakona.
Zaroven si pfipomindme 15 let nasi ¢innosti jako organu pro rovné zachazeni, chranime
pfed diskriminaci a prosazujeme rovné zachdazeni. Na konferenci v Senatu, kterou zastitil
jeho Vybor pro zalezitosti Evropské unie, jsme diskutovali o limitech antidiskrimina¢niho
z3dkona ¢i vymahatelnost pohledem obéti diskriminace.

Pfehled nasi ¢innosti za poslednich 15 let naleznete na str. 112.
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589

vyrizeny

> 247 se netykalo nékterého ze zdkonnych
diskriminacnich ddvodu, proto jsme
je nemohli z pohledu diskriminace
posuzovat. Stézovatelim jsme
situaci vysvetlili

ch podnétd, z toho

342  podnétl se tykalo zdkonného diskriminacniho divodu, z toho
v 251 pripadech jsme stézovatelim poradili, jak mohou dal postupovat
v 21  pripadech jsme posuzovali, zda k diskriminaci mohlo dojit, z toho
10 pripadd, kdy doslo k diskriminaci
5  pfipadt, kdy k diskriminaci nedoslo
6  pripadd, kdy diskriminaci nebylo mozné prokazat
58 odpovedi na dotazy mezinarodnich i vnitrostatnich organizaci nebo vefejnosti

tykajici se rovného zachazeni a diskriminace
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Je pro nas dllezité, aby lidé vedeli, ze pomahame ve
vécech diskriminace. Proto jsme ve spolupraci s vlddni
zmocnénkyni pro zalezitosti romské mensiny na socidlnich
sitich zvefejnili seridl Romové, brafite se diskriminaci. Také
jsme dne 8. 4. 2024 vydali tiskovou zpravu a informacni
letdk Romové, brante se diskriminaci.

0d roku 2018 sledujeme dodrzovani prav téch, ktefi vyu-
zili svého prava volného pohybu a pobytu. Monitorujeme
prdva ob¢ant EU u nds i ceskych obcant, ktefi se ze
zahranici vratili. V rdmci této ¢innosti jsme v roce 2024 na
nasich socialnich sitich zverejnili serial 20 let Ceska v EU:
Ombudsman pomah3 také obcantm EU.

I8 Tiskova zprdva z 30. 4. 2024

Pripravili jsme online kurz antidiskriminacniho prava, ktery
v roce 2024 absolvovalo 225 lidi. Jednalo se o zameést-
nance inspekénich orgdnl, Uzemnich samosprav a nezis-
kovych organizaci.

Informovali jsme zaméstnavatele o jejich povinnostech
v oblasti rovného zachazen.

579 PRIJATYCH PODNETU V ROCE 2024

VE KTERYCH OBLASTECH SE LIDE CiTILI DISKRIMINOVANI

138 prace a zaméstnani (v¢. podnikani)
128 zboii a sluzby

67  vzdélavani

65 bydleni

25  zdravotni péce

12  socidini oblast
0 Clenstvi v komorach a odborech
156 dalsi verejna sprava

30 jine

PROC SE LIDE CiTILI DISKRIMINOVANI

154 statni prislusnost
143 zdravotni postizeni
64 pohlavi

54 vék

54  ndrodnost

54  rasa, etnicky plvod
17 naboZenstvi, vira, svétonazor
3 sexudlni orientace

107 jiny ddvod

Néktefi lidé si stézuji na diskriminaci ve vice oblastech nebo z vicero divodu.

9. Rovné zachazeni a diskriminace

Ménime pravidla

KDY MUSi ZAMESTNAVATEL
UMOZNIT NAVRAT Z RODICOVSKE
DOVOLENE DO PRACE DRIVE,

NEZ BYLO V PLANU?

Zabyvali jsme se situaci, kdy Zena 73dala o rodicovskou
dovolenou na tfi roky. Pozdéji pozddala zaméstnavatele
0 umoznéni dfivéjsiho ndvratu. Dva roky ji tvrdil, Ze pro
ni nemd zadnou vhodnou pozici, prestoze mezitim obsa-
dil osm mist, které odpovidaly jeji napini prace. Zena se
sama uchdzela o dvé mista, jedno ale pry jiz bylo obsazeno
a druhé zameéstnavatel nasledné zrusil.

Dospéli jsme k zavéru, ze zameéstnavatel diskriminoval
stézovatelku na zdkladé pohlavi, kdyz ji neumoznil drivéjsi
navrat z rodicovské dovolené. Situaci, ve které zrusil pra-
covni pozici az poté, co se o ni uchazela, jsme vyhodnotili
z pohledu diskriminace jako podezfelou.

I8 Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 816/2023/VOP

ZAMESTNAVATEL MA POVINNOST
ZAJISTIT PROSETRENI STIZNOSTI
NA SEXUALNi OBTEZOVANI

Resili jsme pfipad Zeny, kterd nastoupila do nového
zameéstnani, kde méla jako jedina Zena vést pracovni tym.
Kratce nato nasla na plose svého pracovniho pocitace
pornograficky obrdzek. Obratila se proto na nadfizeného.
Ten to odmitl fesit s tim, Ze je prehnané citlivd a nem3
smysl pro humor. Zameéstnavatel ji nasledné presunul na
jinou pracovni pozici, kde neméla priplatky za sménny pro-
voz. Kratce nato se dozvédela, ze ji neprodlouzi pracovni
smlouvu.

Konstatovali jsme, Ze situace na pracovisti naplnila znaky
sexudlniho obtéZzovani a Ze zaméstnavatel za ni byl odpo-

védny od okamziku, kdy se Zena poprvé obratila na svého
nadfizeného. Zaméstnavatel mél totiz zajistit, aby jeji
nadfizeny stiznost fddné prosetfil a zabranil tomu, aby se
situace opakovala. Diskriminaci ve formé pronasledovani
se nepodarfilo prokdzat, protoze zaméstnavatel dolozil
objektivni divody pro neprodlouzenti jeji pracovni smlouvy.

I8 Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 1108/2023/VOP

POSTIH ZAMESTNANCE ZA TO,
ZE SE BRANIL DISKRIMINACI,
MUZE BYT PRONASLEDOVANIM

Ucitelka na zdakladni Skole se ohradila proti sexudlnimu
obtézovani ze strany feditele Skoly. Sexudlni obtézovani
se neprokazalo, ale feditel ndsledné zacal ucitelku znevy-
hodnovat - snizil ji odmény a odvolal ji z funkce z3stup-
kyné feditele. Soucasné ve skole panovala nepratelska
atmosféra vaci starsim zameéstnankynim, coZz nepfiznivé
dopadlo i na ni.

Shledali jsme, Ze feditel skoly se dopustil diskriminace.
Kdyz se branila jeho chovani, reagoval odvetnymi opatfe-
nimi, ¢imz se dopustil prondsledovani na zakladé pohlavi.
Vytvarenim nepiatelského prostfedi na pracovisti se pak
dopustil obtéZovani na zadkladé véku.

8 Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 4842/2023/VOP

DISKRIMINACi MUZE BYT
I PRIDELENI MENE KVALIFIKOVANE
A HURE PLACENE PRACE

Resili jsme piipad Zeny, kterd se vracela do prace po
matefské a rodicovské dovolené a navazujicim neplace-
ném volnu, které cerpala kvili tomu, Ze jeji dité nepfijali
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do skolky. Zameéstnavatel ji chtél zaradit na pracovni misto,
na kterém by vykonavala podstatné méné kvalifikovanou
praci. Obavala se proto i snizeni platu. Se zaméstnavate-
lem se pak dohodla na skonc¢eni pracovniho poméru.

Postup zaméstnavatele predstavuje diskriminaci. Zena by
se u soudu mohla domahat omluvy a finan¢niho zadosti-
ucinénf za diskriminaci.

Zameéstnance, ktery se vraci po rodi¢ovské dovo-
lené nebo navazujicim neplaceném volnu kvdli
nezbytné péci o dité, musi zaméstnavatel zaradit
na stejné nebo rovnocenné pracovni misto (podle
pracovni naplné) se stejnymi nebo lepsimi pracov-
nimi podminkami (pracovni rezim, flexibilita prace,
vyse mzdy/platu, benefity). Pokud ho zafadi na
jiné misto nebo mu da horsi pracovni podminky,
jde o méné priznivé zachazeni, tedy o diskriminaci
kvuli pohlavi (zahrnuje i rodicovstvi).

I8 Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 4550/2023/VOP

POZADAVKY NA ROVNOST
V ODMENOVANI SE VITAHUJi
I NA SOUDKYNE A SOUDCE

Dlouhodobé se zabyvame rovnosti v odménovani. Kromé
pripominkovani pravnich predpisi a sledovani praci na
noveldch souvisejicich s provedenim smérnice o transpa-
rentnosti v odmeénovani* do vnitrostdtniho prava, jsme
vstoupili do fizeni pred Ustavnim soudem, které se tykalo
rovnosti v.odmeénovani soudcl a soudkyn. Vice viz str. 34.

*  Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/970 z 10. kvétna
2023, kterou se posiluje uplatiovani zdsady stejné odmény muzl
3 Zen za stejnou praci nebo praci stejné hodnoty prostfednictvim
transparentnosti odménovani 3 mechanism( prosazovani.

OBCE NESME]Ji PRI PRONAJIMANI
BYTU DISKRIMINOVAT RODINY
S DETMI A SAMOZIVITELE

Resili jsme pifpad Zeny, kterd sama pecuje o dvé déti.
Pozaddala o obecni byt. Pravidla méstské ¢asti umoznuji
pronajmout byt jen lidem, jejichz pfijem dosadhne urcité
¢astky podle poctu ¢lent domacnosti. Tato pravidla ale
nerozlisuji mezi dospélymi a nezaopatfenymi détmi. Pro-
toze zena jako samozivitelka a matka dvou déti nedosahla
pozadovaného piijmu, neziskala ndjem obecniho bytu. Jiz
nyni plati vyssi ndjem, nez by méla v obecnim byté.

Pravidla mestské ¢asti pro ndjem byt jsou nepfimo dis-
kriminacni pro rodiny s détmi a samozivitele. Do prijmu
rodiny je soucasné nutné zapocitat i davky na bydleni,
které zadatelé maji nebo mohou dostat.

I8 Posouzeni namitky diskriminace sp. zn. 5683/2023/VOP

GYNEKOLOGICKA AMBULANCE
NEMUZE ZAKAZAT VSTUP
PACIENTKAM S KOCARKEM

Gynekologickd ambulance méla na vstupnich dvefich vyvé-
Senou ceduli zakazujici vstup s détskymi ko¢arky. Recepcni
proto do cekarny ambulance (a na vysetieni) nevpustila
téhotnou maminku, protoZze s sebou meéla v kocarku své
dvouleté dité, pro které nesehnala hlidani.

Vedouci lékar ambulance zdkaz vysvétlil tim, Zze pfitomnost
kocarkd a malych déti rusi ostatni pacientky a zdravot-
niky, omezuje provoz ambulance a zvysuje riziko pfenosu
infek¢nich nemoci.

Uznali jsme, ze nékteré divody zdkazu mély legitimni cil.
Vysvétlili jsme ale, pro¢ zdkaz ani z téchto divodi nebyl
piiméfeny nebo nezbytny. Doporucili jsme pak méné ome-
zujici opatreni, napfiklad zadost, aby pacientky chodily na
vysetfeni bez doprovodu, pokud je to mozné. Vedouci
lékar s tim souhlasil.

I8 Posouzeni namitky diskriminace sp. zn. 1667/2023/VOP

SKOLA DISKRIMINUJE ZAKA SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM, POKUD
HO DO BUDOVY BEZDUVODNE
NEVPUSTI S ASISTENCNIM PSEM

Obratila se na nds matka déti, které navstévovaly zakladni
Skolu. Aby Iépe zvlddaly projevy svého zdravotniho posti-
zeni, mély asistencniho psa, ktery je kazdy den doprova-
zel do skoly a ze skoly (az do tfidy, ale nebyl s nimi pfi
vyucovani). Kdyz si psa ve skole vsiml feditel skoly, matku
i se psem vykazal. | presto, ze Skole dolozila prikaz asis-
ten¢niho psa a potvrzeni o zdravotnim postizeni déti, fedi-
tel odmitl vpustit asisten¢niho psa do skoly. Proto matka
nakonec své déti prehlasila na jinou skolu.

Skola déti stézovatelky nepfimo diskriminovala kvali jejich
zdravotnimu postizeni. Proto jsme doporucili, aby moznost
vyjimky ze zadkazu vstupu pro asistencni psy skola uvedla
ve skolnim fadu a aby o vyjimce pro asisten¢niho psa
v budoucnu jednala vstficnéji.

Pro ¢lovéka se zdravotnim postizenim je asistencni
pes nezbytnou pomUckou, aby se mohl samostatné
zapojit do bézného Zivota. Pravo takového ¢lovéka
vstoupit s asistencnim psem do nékterych prostor
proto Ize omezit jen v odlvodnénych pfipadech.
Bezdlvodny plosny zakaz vstupu pst nepfimo dis-
kriminuje lidi se zdravotnim postizenim.

I8 Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 1411/2023/VOP

NOTARI MUSI V RIiZENi
0 POZUSTALOSTI ZOHLEDNIT
POTREBY UCASTNIKU S POSTIZENIM

Zena, kterd vyuzivd vozik, se chtéla Ucastnit jednani
0 pozlstalosti po své matce. To se mélo konat v kancelari
notarky v prvnim patfe domu bez vytahu. Navrhla proto,
aby notdrka presunula jednani do bezbariérovych pro-
stor. Takovy navrh ale notadrka podle ni odmitla. Notarka
nasledné sdélila, ze pro jednani zajistila zasedaci mistnost
v pfizemi domu. Zena na voziku se jednani nakonec ze
zdravotnich divod( nezucastnila a zastoupil ji advokat.

V pfipadu nebylo mozné prokdzat, ze notdrka skutecné
odmitla nadvrh na zménu mista jedndni. Pokud notarka
méla moznost stézovatelce vyhovét a neudélala to, mohla
jitim diskriminovat kvili zdravotnimu postizeni (odepfenim
prfiméfeného opatreni). Notafce jsme sdélili, ze méla jed-
nat se stézovatelkou vstficnéji a informovat ji bez odkladu
o tom, Ze zajistila bezbariérovou mistnost k jednani.

I8 Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 4241/2023/VOP

PRO MiSTO FIREMNiIHO PRAVNIKA
NENi MOZNE POZADOVAT DIPLOM
POUZE Z CESKE UNIVERZITY

Obrdtila se na nds Zena, kterd vystudovala prava na Slo-
vensku. Tvrdi, Ze ¢esti zaméstnavatelé, ktefi hledaji firem-
niho pravnika, v inzerdtech ¢asto pozaduji, aby vystudoval
prava v Cesku. Ona sama jiz nékolik let pracovala v Cesku
jako firemni pravnicka. Presto ji nyni zaméstnavatelé
odmitaji jen kvili diplomu ze Slovenska.

Pozadavek, aby pravnik vystudoval v Cesku, mize byt dis-
kriminacni, ale ne vzdy. Z3lezi na konkrétnich potfebach
3 pozadavcich zaméstnavatele a na tom, zda je pravnik
splnuje. O tom nerozhoduje nutné to, ve které zemi prav-
nik vystudoval, ale jeho konkrétni znalosti, dovednosti

9. Rovné zachazeni a diskriminace

3 zkuSenosti. Pravnik s diplomem ze zahranici a letitou
Usp&snou praxi v Cesku mUze pozadavky zaméstnavatele
splnit podstatné lépe nez jiny pravnik s ¢eskym diplomem.
Pokud tedy zaméstnavatel odmitne uchazece jen kvdli
zahrani¢nimu diplomu, nejspis ho diskriminuje.

Slo by pfitom o nepifmou diskriminaci z divodu statni
piislugnosti, protoze neutrdlni podminka studia v Cesku
dopadne prevazné na cizince. To, zda je konkrétni uchazec
cizinec, nebo ne, pfitom neni podstatné - diskriminovan by
byl i Cech se zahrani¢nim diplomem.

I8 Posouzeni namitky diskriminace sp. zn. 5574/2023/VOP

OVERENI TOTOZNOSTI
KLIENTA-CIZINCE MUZE BYT
PRO BANKU NAROCNE]Si

Banka neumoznila Zené zfidit nekteré financni produkty
online, protoze ma polské obc¢anstvi. Kv(li kontrole doklad(
totoznosti musela pfijit na pobocku. V tom spatiovala dis-
kriminaci, nebot cesti obc¢ané si u banky stejné produkty
mohou zfidit online.

Banka ma zdkonnou povinnost ovéfit totoznost klienta.
U ¢eskych obc¢ant probihd ovéreni v mobilni aplikaci auto-
maticky, protoze bankovni software porovnd vyfoceny
Cesky doklad totoznosti s informacemi v zakladnich regi-
strech. U cizinc banka nema k dispozici databazi, s niz by
mohla doklad porovnat. Mozn3a se tak stane v budoucnu,
nicméné postup banky pfi ovéfovani totoznosti je nutné
posuzovat ve svétle toho, co je prdvné a technicky mozné
v tuto chvili. Proto byl postup banky opravnény a neslo
o diskriminaci.

I8 Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 1052/2023/VOP

POSKYTOVANI ZDRAVOTNI
PODPORY VE SKOLACH

Pokracovali jsme v aktivitach k tématu poskytovani zdra-
votni podpory ve skolach. Aktivné jsme se podileli na aktu-
alizaci metodického materidlu, ktery se vénuje pravidlim
pro zdravotni podporu ve 3koldch. Metodika je nyni pres-
néjsi a ndvodna pro skoly a nové obsahuje plany péce pro
déti s diabetem.

I8 Tiskovad zpradva z 13. 6. 2024

1B Tiskova zprava Sendtu Parlamentu Ceské republiky
724.9.2024
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Pomahame

Pomdahame lidem, ktefi se stali obéti diskriminace. Mizeme
jim poradit, jak situaci fesit a kam se dal obratit. MGZzeme
oslovit protistranu, zjistit, co se stalo, a situaci pravné
vyhodnotit. Na zakladé toho pak ¢loveku doporucime, zda
je vhodné veéc fesit mediaci, soudni nebo jinou cestou.

V ROCE 2024 JSME POMOHLI

» Péstounce romskeého chlapce, kterého nechtéli pri-
jmout do spadoveé skoly, respektive pozadovali, aby
byl vzdélavany individudine namisto bézného do-
chazeni do Skoly. Diky nasemu vysvétleni a podpofe
péstounka Skolu presvedcila, aby chlapce prijala ke
vzdeélavani spolu s ostatnimi.

» Muzi se sluchovym postizenim, ktery mél zadjem
o rekvalifikacni kurz zaméfeny na programovani.
Ten by mohl absolvovat, pokud by mu vzdéldvaci
spolecnost umoznila tzv. prepis vykladu. Jedna se
o prepisovani mluveného slova tak, aby vykladu ro-
zuméli i ti, co neslysi. Vzdéldvaci spolecnost s timto
opatienim nesouhlasila a neumoznila muzi zapsat
se do rekvalifikacniho kurzu. Po nasem posouzeni se
mu omluvila a zdarma mu zpfistupnila online kurz
programovani.

Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 5791/2023/VOP

b

Ukrajinskému chlapci, ktery se v Ceské republice
dva roky nevzdeélaval kvili nedostatecné kapacité
prazskych zakladnich skol. Po zahajeni Setfeni proti
Magistratu hlavniho mésta Prahy se pro néj misto
ve gkole naslo.

Posouzeni namitky diskriminace sp. zn. 892/2024/VOP

Muzi s ¢eskym obcanstvim plvodem z Ukrajiny.
Chtél se objednat na rybolov. Poté, co sdélil své
jméno, mu vsak provozovatel napsal, Ze se objednat
nelze. Uved|, Ze m3a Spatné zkuSenosti s nékterymi
obcany Ukrajiny a postsovetskych republik, ktefi

na rybniku rybafili. Po nasem zadsahu provozovatel
uznal, Ze jej odmitl neoprdvnené, a omluvil se mu.

Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 4404/2024/VOP

Muzi, ktery dlouhodobé Zije v Ceské republice, ale
je statnim obcanem Chorvatska. Banka mu odmitla
zaloZit bézny ucet. Po nasem zdsahu se vysvétlilo,
7e klienty z tzv. rizikovych zemi, mezi které patfi

i Chorvatsko, je nutné proverfit. Banka nasledné svij
postup vysvétlila a klientovi se omluvila.

Posouzeni ndmitky diskriminace sp. zn. 5293/2023/VOP

LRI B WIS )
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Mluvime spolu

KONFERENCE

Na konferenci v Sendtu k prilezitosti 15 let antidiskriminac-
niho zdkona, kterou zastitil sendtni Vybor pro zdlezitosti
Evropské unie, jsme diskutovali limity antidiskrimina¢niho
z3kona ¢i vymahatelnost pohledem obéti diskriminace.

Prehled nasi ¢innosti za uplynulych 15 let naleznete v info-
grafice a také v letdku. Zdznam konference a veskeré
materidly jsou dostupné v archivu vzdéldvacich aki.

I8 Tiskova zpradva z 26. 9. 2024

Kulaty stdl Pomoc obétem diskriminace

KULATE STOLY

b

Usporfadali jsme kulaty stdl pro nevladdni organiza-
ce, které prispivaji k prosazovani prava na rovné
zachazeni a podporuji obéti diskriminace v ochrané
jejich prav. U¢astniky jsme sezndmili s vystupy z nasi
¢innosti a priblizili jim nékterd zasadni soudni roz-
hodnuti. Diskutovali jsme o tom, jak zajistit efektivni
pomoc obétem diskriminace a jaké jsou moznosti
prokazovani diskriminace. U¢astnici kulatého stolu
sdileli predevsim své zkusenosti z terénu. Ty ndm
dlouhodobé pomahaji Iépe zacilit pravni podporu

a dostat ji k tém nejpotiebnéjsim.

I8 Tiskovd zprdva 7z 26. 4.2024

Kulaty stdl Pomoc obétem diskriminace

Na kulatém stole s kontrolnimi organy jsme sdileli
zkusenosti z oblasti boje proti diskriminaci a disku-
tovali o souvisejicich otdzkach antidiskriminacniho
prava.

VEREJNA SPRAVA

b

Na pravidelném kazdoro¢nim setkani jsme se sesli
se zastupci Ceské narodnf banky. Vedle sdilent
novinek z ¢innosti obou instituci tykajici se ochrany
spotrebitele, diskriminace spotfebitele a pfistupu lidi
s postizenim k bankovnim sluzbdm jsme se v jedn3a-
ni zaméfili predevsim na postup bank vaci cizincm.

Ve spolupraci s Uradem vlady jsme sdileli know-how
a piiklady dobré praxe pfi feseni sexudlniho obtézo-
vani na pracovisti, nejprve s prosetrovateli, perso-
nalisty a dalsimi relevantnimi osobami napfic urady,
pozdéji s povéfenymi zaméstnanci na Ministerstvu
dopravy.

Na pozvani Ministerstva prdmyslu a obchodu jsme
vystoupili na skoleni k problematice sexistické
reklamy pro zaméstnance krajskych zivnostenskych
Uradu, ktefi se zabyvaji requlaci nezdkonné reklamy.
S témi z nich, ktefi se zabyvaji requlaci nezdkon-

né reklamy, jsme debatovali o jejich zkusenostech

7 praxe.

b

9. Rovné zachazeni a diskriminace

Pod z3astitou Narodniho pedagogického institutu
jsme vedli seminar pro metodické pracovniky. Jde

o pracovniky, ktefi budou sestavovat, konzultovat

a monitorovat jednotlivé desegregacni aktivity

v riznych méstech zapojenych do projektu Narodni-
ho pedagogického institutu zaméfeného na dese-
gregaci.

Ve spolupraci se Statnim Gfadem inspekce prace
jsme uspofadali seminaf pro jejich inspektory zamé-
feny na provérovani diskriminace na pracovisti.

Na setkani s Ustfednim Skolnim inspektorem jsme
probirali pfedevsim témata provadéni inspekéni ¢in-
nosti ve skolskych zafizenich, sbéru etnickych dat,
vzdélavani 23k se zdravotnim postizenim, skolniho
stravovani, vzdeélavani zakd s odlisnym matefskym
jazykem a pouzivani antidiskrimina¢niho zdkona

v ¢innosti Ceské gkolni inspekce.

VYBORY, RADY,
PRACOVNI SKUPINY

b

0 tématech souvisejicich s diskriminaci jsme disku-
tovali na zasedani Vyboru pro prava ditéte, jednani
Rady vlddy pro rovnost zen a muz(, Vyboru pro
prava LGBTI+ lidi, Vyboru pro socidIni politiku, rodinu
a péci.
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> Diskriminaci jsme probirali také na Radé vlddy pro
z3lezitosti romské mensiny, kterou jsme v prosinci
2024 uvitali prfimo v nasi Kancelari. Blizsi informace
Viz str. 26.

I8 Tiskova zprdva ze 4. 12. 2024

»  Zapojili jsme se do aktivit organizovanych Kancelafi
vlddniho zmocnénce pro zastupovani Ceské repub-
liky pfed Evropskym soudem pro lidska prava. Kon-
krétné jsme jednali o vykonu rozhodnuti Evropského
vyboru pro socidIni prdva.* Z rozhodnuti plyne, Ze by
Ceska republika méla sbirat data o etnicité déti v in-
stituciondlni péci statu. Mohla by tak zavést ucinna
opatfeni proti tomu, aby se v téchto zafizenich
nachdzel dispropor¢né vysoky pocet romskych déti.

» Pod z3stitou Kanceldre vladdniho zmocnénce se ddle
konal kulaty stdl zaméreny na predskolni vzdéla-
vani, ktery je souc¢asti aktivit spojenych s vykonem
rozsudku D. H. a ostatni proti Ceské republice. Jeho
cilem je prispét k feseni segregace ve vzdélavani.

» Pokracovali jsme ve spolupraci s vladni zmocnénkyni
pro lidska prava. Pridali jsme se k jednani pracovni
skupiny zabyvajici se fenoménem pfedsudecné
nendvisti, pracovni skupiny k tématu zdravotnich
sluzeb ve skoldch, kterd navazala na dfivéjsi usku-
peni pfi Vyboru pro zdravotnictvi Sendtu Parlamentu
Ceské republiky. Zu¢astnili jsme se expertnho jedna-
ni k postaveni Zen ve sportu.

*  Rozhodnuti je dostupné zde: https://justice.cz/documents/d/msp
errc-proti-cr_preklad-pdf.

STUDUJiCi

Spolupracujeme s vysokymi Skolami a ucastnime se
vyuky zameérené na téma rovného zachazeni. Konkrétné
se jednd o Masarykovu univerzitu, Univerzitu Palackého
v Olomouci, Univerzitu Pardubice, Univerzitu Karlovu. Ve
spolupraci s Pravnickou fakultou Masarykovy univerzity
vyucujeme dvousemestralni kurz Klinika antidiskriminac-
niho prava.

MEZINARODNI SPOLUPRACE
V OBLASTI ROVNEHO ZACHAZENI

Pokracovali jsme ve spolupraci s Evropskou siti orgdn( pro
rovné zachazeni (Equinet), kterd v Evropé sdruzuje vnitro-
stdtni orgdny pro rovné zachdzeni (equality bodies), kte-
rym jsme i my. Vzhledem k tomu, Ze v kvétnu 2024 byly
prijaty evropské smérnice o standardech pro orgadny pro
rovné zachdzeni, cetné diskuze a semindfe se vénovaly
praveé jim a jejich provedeni do vnitrostatniho prava.

I8 Tiskova zprdva z 21. 6. 2024.

» V kalendari Equinetu na rok 2025 je zvefejnén jeden
z ndmi fesenych pfipadd, v némz se ndm podafilo
dosdhnout smirného resent.

= S EQUINET
European Netwo

s 0f Equality Bodi

W EQUINETEUROP!
@EquinetEurope
“d

"ﬁ

Vyro¢ni schiize organizace Equinet

Kulaty stdl Pomoc obétem diskriminace

Zucastnili jsme se pravidelného spolecného se-
minafe Equinetu a Evropské komise proti rasismu

a nesnasenlivosti (ECRI), kterd letos oslavila 30 let
od svého zalozeni. Pfi té prilezitosti jsme se setkali
i s komisafem pro lidskd prava Rady Evropy a dis-
kutovali o tom, jak muzeme spolupracovat v oblasti
rovného zachazen.

Na webinafi Evropské sité ombudsmant (ENO)
jsme prezentovali nase zkusenosti v oblasti volného
pohybu ob¢ant EU.

Byli jsme rovnéz v kontaktu s Evropskym orga-
nem pro pracovni zalezitosti (ELA), jenz koordinuje
vzdéladvani a jiny rozvoj tzv. orgdnl pro volny pohyb
pracovnikl, kterym jsme i my.

Zucastnili jsme se Evropského summitu k pfistup-
nosti, ktery porddalo European Disability Forum,
jehoz hlavnim tématem byla pfistupnost, véetné
pfistupnosti voleb nebo vlivu umélé inteligence na
pfistupnost. Na jednom z webindfl jsme prezento-
vali i nase zkusenosti.

Setkali jsme se s Poradnim vyborem Rdmcové
umluvy o ochrané narodnostnich mensin. Tématem
byly nase aktivity souvisejici s ochranou narodnost-
nich mensin a problematikou diskriminace z divodu
etnicity a ndrodnosti.

9. Rovné zachazeni a diskriminace

Probéhla pravidelnd schiizka se zaméstnankyni
Velvyslanectvi Spojenych statt americkych v Ceské
republice. Jako kazdy rok jsme hovofili o udalos-
tech vyznamnych pro napliovani prdva na rovné
zachazeni a hodnoceni diskriminace ve spole¢nosti
za uplynuly rok pro Gcely zpracovani Zpravy o stavu
lidskych prav v Ceské republice za rok 2024, kterou
Ministerstvo zahrani¢nich veci Spojenych statd kaz-
doroc¢né predklddd spolu s dalsimi zprdvami americ-
kému Kongresu.

Na sklonku roku jsme navstivili norského ombuds-
mana pro rovnost, ktery je podobné jako cesky
ombudsman tzv. ndrodnim orgdnem pro rovné
zachazeni. Sdileli jsme zkuSenosti s praci v oblasti
rovného zachazeni. Zvldstnim tématem bylo vyu-
zivani pravomoci, jako je napf. podadvani zalob k sou-
du ¢i vystupovani pred soudem na podporu obéti
diskriminace, které norsky ombudsman pro rovnost
muze vyuzivat. My tyto pravomoci zatim nemame,
ale smérnice o standardech pro rovné zachazeni vy-
7aduji, aby organy pro rovné zachazeni pred soudy
vystupovat mohly. Viz str. 134.
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Monitorovani prav
lidi s postizenim

0d roku 2018 sledujeme, jak Ceska republika napliiuje zévazky vyplyvajici z Umluvy OSN
o pravech osob se zdravotnim postiZzenim. Usilujeme o to, aby lidé s postizenim mohli s odpo-
vidajici podporou zit v maximalni mife samostatny zZivot podle svych vlastnich pfedstav.

Proto se dlouhodobé zabyvame tim, jak v Ceské republice probihd proces deinstitucionali-
zace 3 transformace Ustavnich socidlnich sluzeb a zda stat podporuje rozvoj odpovidajicich
sluzeb v komunité jako z3kladni pfedpoklad pro nezavisly Zivot.

Chceme, aby stat koncepcné resil situaci lidi s ndro¢nym chovanim a jejich rodin, kterym
se v celém systému nedostava potfebné multidisciplinarni podpory. Zapojili jsme se proto
do tvorby vladni strategie, kterd predstavuje systémové vychodisko pro feSeni tohoto pro-
blému.

V roce 2024 jsme se velmi intenzivné vénovali pfipravovanému ruseni kojeneckych Ustava.
Nejenze jsme provedli sérii ndvstév téchto détskych zafizeni, ale také jsme se zapojili do
diskuzi a vyjednavani o podobé navaznych sluzeb. Chceme totiz, aby se vytvorily takové
podminky (odborné, persondlni, finan¢ni, materidlni...), které détem umozni zdravy vyvoj.

X

5

zasedani poradniho organ
pro monitorovani prav lidi
s postizenim

22 10

setkani se sebeobhajci
s mentdlnim znevyhodnénim

37

pfijatych a vyfizenych
spist z oblasti vefejného
opatrovnictvi a podplrnych
opatreni

= 10

uplatnénych pfipominek k navrhim
pravnich predpist a strategiim

a vlddnim dokumentim, které se
vztahuji k prévim lidi s postizenim
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Ménime pravidla

VETSINA ZAMESTNANYCH

UZ NEBUDE MUSET RiKAT
ZAMESTNAVATELI, ZE POBIRA
INVALIDNi DUCHOD

Podle zakona o nemocenském pojisténi byli zaméstnanci
povinni informovat svého zaméstnavatele, ze pobiraji
invalidni ddchod. Slo o nepiijemny zdsah do jejich sou-
kromi, zvIast kdyz nebylo postizeni na prvni pohled patrné.
Pokud povinnost nesplnili, hrozila jim pokuta az 20 tisic K¢.
Zaméstnavatelé pak tyto informace predavali Ceské spravé
socidlniho zabezpeceni, kterd uz je stejné méla, protoze
rozhoduje o invalidnich diichodech. Obratili jsme se proto
na Ministerstvo prace a socidlnich véci, které uznalo, ze
preddvani Udaju je zbytec¢né, a navrhlo zménu zdkona.
Parlament povinnost zrusil. Vyjimkou zGstali zaméstnanci
pobirajici invalidni diichod 3. stupné, kterych je asi 10 tisic.
Jim stat vyplaci nemocenské davky po kratsi dobu. Tento
divod nds nepresvédcil, a proto dal jedndme o zméneé.

I8 Stanovisko ochrdnce sp. zn. 9/2024/07P

LIDE NA SPEKTRU AUTISMU BUDOU
MOCI ZiSKAT RIDICSKY PRUKAZ

Lidé na spektru autismu neméli dosud mozZnost ziskat
fidi¢sky priikaz. Ministerstvo zdravotnictvi navrhlo, aby po
individudlnim posouzeni zdravotni zpGsobilosti mohli fidit
lidé s Aspergerovym syndromem. Tento navrh ale nepo-
¢ital s lidmi s atypickym autismem, prestoze mnozi z nich
nemaji poruchu intelektu a v jinych zemich mohou fidit
bez omezeni. Pfesvédcili jsme ministerstvo, aby o fidi¢ske
opravnéni mohli pozadat vsichni lidé na spektru autismu
bez poruchy intelektu.

Pokud jde o fidice z povolani, ministerstvo vyloucilo lidi
s tézkym sluchovym postizenim. To plati i pro ty, ktefi
dlouhodobé bez problém fidi osobni auto. Ministerstvo
nezdGvodnilo, pro¢ takto prisné omezuje prava lidi se slu-
chovym postizenim. Nepfedlozilo 73dna data ani studie,
které by ukdzaly, Ze tato omezeni jsou nutnd. Navic se
nijak nevyporadalo s tim, jak zasah ovliviiuje pravo téchto
lidi na osobni mobilitu a rovné zachazeni.

B8 Pripominky ochrdnce k vyhlasce o zdravotni
zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel
Sp. ZN. 42999/2024/S

ZASAZUJEME SE O ZACHOVANI
DRUHEHO UCITELE VE TRIDE
PRO DETI S POTREBOU

VYSSi MiRY PODPORY

VIada navrhla zrusit moznost, aby ve tfidé pomahal druhy
pedagog détem, které potiebuji vyssi miru podpory.
S timto ndvrhem na zmeénu skolského zdkona jsme nesou-
hlasili, protoze pfitomnost druhého pedagoga vyznamné
pomaha stovkdm déti s postizenim zvladat skolni vyuku.
Navrh nebyl konzultovdn s odborniky z praxe a vldda
dostatecné nevysvétlila, pro¢ ma dojit ke snizeni stdva-
jici urovné podpory vzdéldvani. Proti zméné se postavily
neziskové organizace i poradni orgdn ombudsmana pro
prava lidi s postizenim. Do konce roku 2024 nebyla novela
Skolského zdkona pfijata.

18 Tiskova zprdva ochrdnce 7 3. 9. 2024

18 Tiskova zprdva ochrdnce z 10. 10. 2024

18 Tiskova zprdva iniciativy nevlddnich organizaci
7 19. 11. 2024



https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13482
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13308
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13308
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13308
https://www.ochrance.cz/aktualne/stovky_deti_se_specialnimi_vzdelavacimi_potrebami_se_neobejdou_bez_druheho_pedagoga_osud_tohoto_podpurneho_opatreni_je_ale_nejisty/
https://www.ochrance.cz/aktualne/poradni_organ_ombudsmana_zada_zastani_u_poslancu-_novela_skolskeho_zakona_podle_clenu_negativne_ovlivni_deti_s_postizenim/
https://www.spoluskola.cz/2024/11/19/tiskova-zprava-zruseni-po-dalsi-pedagogicky-pracovnik-ohrozi-vzdelani-znevyhodnenych-deti/
https://www.spoluskola.cz/2024/11/19/tiskova-zprava-zruseni-po-dalsi-pedagogicky-pracovnik-ohrozi-vzdelani-znevyhodnenych-deti/
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CHRANENY TRH PRACE ZUSTAVA
OTEVREN | PRO LIDI S MENE
ZAVAZNYM POSTIZENIM

Lidé s méneé zdvaznym postizenim jsou na trhu prace
oznacovani jako osoby se zdravotnim znevyhodnénim
(0ZZ). Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV) pladno-
valo zrusit finan¢ni podporu, kterd je pomahd zaméstna-
vat na chrdnéném trhu prace. Upozornili jsme, ze zruseni
podpory musi provazet opatfeni, kterd zaméstnavatele na
bézném trhu prace motivuji k zameéstnadvani OZZ. Napfi-
klad je mozné zvysit slevy na socidlnim pojisténi, zavést
prispévky na Upravu pracovniho prostiedi nebo umoznit
zapocitavani zameéstnani na dohody do povinné 4% kvoéty
zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim. | kdyz MPSV
nase navrhy nepfijalo, vldda se nakonec rozhodla podporu
zameéstnavani OZZ nerusit.

I8 Pripominky ochrdnce k novele zdkona
0 zameéstnanosti

I8 Obecny komentar ¢. 8 o prdvu osob se zdravotnim
postiZzenim na praci a zamestnani

VEREJNE OPATROVNICTVIi
JE VYKONEM PRENESENE
PUSOBNOSTI STATU

Ustavni soud se priklonil nasemu nazoru, 7e vykon verej-
ného opatrovnictvi je vykonem prenesené plsobnosti
stdtu. V fizenl pred Ustavnim soudem jsme se pripojili
k argumentaci stézovatele jako tzv. pfitel soudu (amicus
curiae). Rozhodnuti je vyznamné pro ochranu prav lidi, ktefi
maji verejného opatrovnika (tj. obec). Mimo jiné totiz fik3,
Ze stdt je za tuto formu podpory odpovédny a ombudsman
mUze kontrolovat, jestli vefejni opatrovnici svoji ¢innost
vykondvaji v souladu se zdkonem. Viz také str. 35.

MINISTERSTVO PRISLIBILO
TRANSFORMOVAT SVA ZARIZENi
SOCIALNICH SLUZEB

Navstivili jsme domov pro osoby se zdravotnim postizenim -
Centrum pobytovych a terénnich socidlnich sluzeb Zbuch,
které je statni prispévkovou organizaci zfizenou Minister-
stvem prace a socidlnich véci. Ve zpravé z ndvstévy jsme
popsali nedostatky této sluzby a jednali s ministerstvem,
jak odstranit jeji Ustavni charakter. Ministr prace a soci-
alnich véci slibil, Ze vypracuje strategii rozvoje zafizeni
s ddrazem na jeho deinstitucionalizaci a transformaci.

Stejné z3dsady a cile uplatni i v ostatnich zafizenich, které
MPSV zfizuje. Dal3i informace k tématu viz str. 12-713.

I8 Zprdva ochrance z ndvstévy zafizeni
sp. zn. 49/2019/0ZP

OVLIVNILI JSME LEGISLATIVU
VE PROSPECH ZAKU
A STUDUJICICH S POSTIZENIM

Zasadili jsme se o to, aby Zaci se sluchovym postizenim
mohli u dalkové vyuky vyuzivat nejen podpory tlumoc-
nika ceského znakového jazyka, ale také prepisovatele
mluvené feci. Tato podplrnd opatfeni neni mozné volné
zameénovat. Jejich ukol je z povahy véci odlisny (tlumo-
Ceni vs. vizualizace jazyka) a vybrané opatieni doporucuje
konkrétnimu z3kovi skolské poradenské zafizeni dle jejich
jazykovych kompetenci. Ministerstvo skolstvi proto pfipra-
vilo odpovidajici ndvrh zmeény skolského zdkona.

Uplatnili jsme pfipominku k ndvrhu zmény zdkona o uzna-
vani vysledkd dalsiho vzdeéldvani, ktery vyzadoval, aby
uchazet konal zkousku samostatné bez pritomnosti tlu-
mocnika, prepisovatele nebo jiné osobni podpory, a ved|
tak k diskriminaci lidi s postizenim. Ministerstvo nasi
vyhradu uznalo.

I8 Pripominka ochrdnce ke skolskému zdkonu:
Sp. zN. 35030/2024/S

I8 Pripominka ochrdnce k zdkonu o uznadvani vysledkd
dalsiho vzdélavani: sp. zn. 27135/2024/S

VZDELAVANI DETi S HLUBOKYM
MENTALNIM POSTIZENIiM

BUDE PROBIHAT PODLE
JASNE)SICH PRAVIDEL

Podileli jsme se na vzniku metodiky Ministerstva skolstvi,
mlddeze a télovychovy, kterd bude sjednocovat praxi
vzdeélavani déti s hlubokym mentdinim postizenim. Tyto
déti nejsou z3ky 7adné skoly a jejich vzdélavani zajistuji
Skolskd poradenskd zafizeni. Vadilo ndm, Ze praxe tako-
vého vzdéldvani byla rizna. Jsme proto radi, Ze ji metodika
sjednoti. Zaroveri jsme jednali s Ceskou skolni inspekci, aby
i na tuto formu formu vzdéldvani dohlizela.
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Pomahame

POSILUJEME PRISTUPNOST
AUTOSKOL A ZKOUSEK K ZiSKANI
RIDICSKEHO OPRAVNENI

UZ v roce 2022 jsme upozoriovali na to, Ze vycvik v auto-
skole a zkousky na fidi¢sky prikaz pro motocykly nejsou
dostatec¢né pfistupné pro lidi se sluchovym postizenim.
AZ v roce 2024 se ndm podafilo presvedcit Ministerstvo
dopravy, aby zacalo fesit nase doporuceni. Tato doporu-
¢eni podporil i VIddni vybor pro osoby se zdravotnim posti-
zenim. Ministerstvo nyni ve spolupraci s Asociaci autoskol
a Svazem neslysicich a nedoslychavych pfipravuje manudl
pro autoskoly, ktery jim pomuze lépe komunikovat s lidmi
se sluchovym postizenim. Zaroven upravi prezentaci pro
zkusebni komisare, ktefi provadéji zkousky na meéstskych
Ufadech a magistratech.

I8 Stanovisko ochrdnce sp. zn. 60/2020/0ZP

I8 Tiskova zprdva z 20. 6. 2024

' Zdarma

Registr.

Konference k predstaveni kurzd pro fidice s hendikepem

DOPORUCUJEME SPRAVNIM
URADUM TITULKOVAT
JEJICH VLASTNI VIDEA

Ceska skolni inspekce (CSI) zvefejnila na YouTube video-
prezentaci s ndzvem ,Kvalita vzdélavani v Ceské republice
ve skolnim roce 2022/2023" kterd obsahovala uzite¢né
informace. Video vsak nemélo titulky, a proto nebylo pri-
stupné lidem, ktefi nerozumi mluvené cestiné. To se tyk3
zejména lidi se sluchovym postizenim (neslysicich a nedo-
slychavych), ale také napfiklad lidi, pro které neni ¢estina
matefskym jazykem. CSI jsme pozadali, aby video doplnila
o titulky. Nas pozadavek je v souladu se spolecenskou
diskusi o zvySovani pfistupnosti online obsahu vefejnych
instituci nejen pro lidi se zrakovym postizenim, ale i pro
lidi se sluchovym postizenim. Jsme presveédceni, Ze vefejné
instituce by mély vzdy opatfit dlleZitd videa titulky, aby
byly pristupné viem. Nage doporucenf CSI prijala a titulky
doplnila.

1B Videoprezentace Kvalita vzdéldvani v Ceské republice
ve Skolnim roce 2022/2023



https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12664
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12664
https://www.ochrance.cz/media/obecny_komentar_c._8.pdf
https://www.ochrance.cz/media/obecny_komentar_c._8.pdf
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/8180
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13174
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/13174
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12976
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12976
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/10988
https://www.ochrance.cz/aktualne/autoskoly_musi_byt_pripravene_i_na_zaky_s_postizenim-_komplikace_pri_ziskavani_ridicaku_zazivaji_predevsim_lide_s_postizenim_sluchu/
https://www.youtube.com/watch?v=pSR0lDFOYio
https://www.youtube.com/watch?v=pSR0lDFOYio
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POMAHAME LIDEM
S POSTIZENIM VE VYKONU
JEJICH VOLEBNIHO PRAVA

V navaznosti na sva dfivéjsi doporuceni jsme vydali tzv.
Desatero podpory klientd pobytové socidlni sluzby ve
vykonu volebniho prava. Pro obce jsme navrhli dotaz-
nik, ktery umoznuje podrobné popsat pristupnost kazdeé

volebni mistnosti. Ministerstvo vnitra jej v lété zahrnulo
do pokynt pro krajské uUfady k organizaci podzimnich
voleb do Sendtu a krajskych zastupitelstev. Nase vystupy
k zajisténi pristupnosti voleb pro lidi s postizenim mohly
obce i poskytovatelé socidlnich sluzeb vyuzit také béhem
Zivelné katastrofy, které jsme byli svédky v poloviné z3afi.
Pristupnost voleb se totiz stala tématem nejen pro lidi
s postizenim, ale i pro dalsi zranitelné skupiny lidi a lidi
postizené povodni.

ombudsman
verejny ochrance prav

DESATERO PODPORY KLIENTU POBYTOVE SOCIALNI
SLUZBY VE VYKONU VOLEBNIHO PRAVA

2024
* Volby do Senatu
* Volby do Evropskeho
parlamentu
* Volby do krajskych
zastupitelstev

snémovny

2026
* Volby do Poslanecke * Volby do Senatu
e Volby do obecnich
zastupitelstev

Pribézna podpora vykonu volebniho prava

svépravnosti, véetné omezeni v oblasti volebniho prava?

(. Vedete si pravidelné aktualizovany seznam viech klienta s omezenim

Maji vasi klienti obéansky prukaz?
(Pokud ne, pomozte jim si 0 néj zazadat, nemaji-li pro tuto oblast opatrovnika.

Védi vasi klienti, jaky je uéel voleb a:

+ jaké volby je &ekaji?
kdy a kde se konaji?

kdo kandiduje a jaky ma program?

(. Zaradili jste pfipravu na volby do planu aktivizaénich éinnosti klienta?

Podpora klientu tésné pred volbami

- we

Pomahate klientum ovérit si spravnost zapisu v(e zvlaitnim) seznamu
. voliél, a nejsou-li informace v seznamu spravné a aktualni, pomahate jim

nesrovnalosti napravit?

C. Nahlasujete véas soupis klientu pro tzv. zvlastni seznam voliéu?

(Pokud ne, pomozte jim v&as vyridit voli¢sky prikaz a s vybrat vhodnou

. Je volebni mistnost pro vase klienty pfistupna?

volebni mistnost).

jak se zorientovat ve volebnim listku a na kandidatni listiné?
jak prakticky odvolit a co se déje potom?
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Pribézna podpora vykonu volebniho prava

Pomahate klientiim dopravit se do volebni mistnosti a prokazat svou
totoznost?

(. Pomahate klientim se samotnym hlasovanim dle jejich prani a potfeb? )

Hlasuje-li klient do pfenosné volebni schranky, ma k tomu diistojné
podminky?

I8 Tiskovad zprdva z 4. 6. 2024

I8 Tiskova zprdva z 18. 9. 2024

ZVEREJNILI JSME VYZKUMNOU
ZPRAVU 0 DEINSTITUCIONALIZACI

7 naseho vyzkumu vyplynulo, 7e stat ani kraje dosud
nepovazuji deinstitucionalizaci za naléhavy Ukol, ktery je
nutné splnit. Ve strategickych pldnech statu i kraji ¢asto
chybf jasna predstava, jak postupné uzavirat velkd Ustavni
zafizeni. Stat navic nesbird data, kterd by umoznila syste-
maticky sledovat pokrok v této oblasti. Kraje k deinstituci-
onalizaci pristupuji rGzné, jejich tempo i zplsob feseni se
znacné lisi.

Situaci nepomaha, Ze stat sdm nejde prikladem. Pét zafi-
zeni socidlnich sluzeb primo fizenych Ministerstvem prace
a3 socidlnich véci ministerstvem nebylo dosud transformo-
vano, piestoze jde o velkd zafizeni Ustavniho typu.

Ve vyzkumné zpravé jsme popsali hlavni prekazky, které
brani pokroku v deinstitucionalizaci. Patfi mezi né pred-
sudky a obavy vefejnosti z lidi vyuZivajicich socidlni sluzby,
zejména téch s mentdlnim postizenim nebo dusevnim
onemocnénim. Problémem jsou také postoje vedeni
3 zameéstnancl zafizeni, kterd maji byt transformovana.
Dalsi komplikace zahrnuji nedostatek dostupného bydlent,
vhodnych budov a pozemkd, stejné jako nedostatek kvali-
fikovanych pracovnikl. Prekazky navic vyplyvaji i z nasta-
veni a financovani celého systému socidlnich sluzeb. Vice
k tématu viz str. 12-13.

I8 Vyzkumnd zprdva ochrdnce - Deinstitucionalizace
a transformace socidlnich sluzeb - pfistup kraju
a Ministerstva prace a socidlnich véci ve strategickych
dokumentech

DOPORUCILI JSME MINISTERSTVU
ZDRAVOTNICTVi, ABY ZLEPSILO
SITUACI LIDi S CHRONICKYM
UNAVOVYM SYNDROMEM

Chronicky Unavovy syndrom (ME/CFS) je zdvaziné chro-
nické onemocnéni, které znemoznuje ¢loveku vykondvat
dosavadni aktivity a vyrazné snizuje kvalitu jeho Zivota.
V Ceské republice postihuje odhadem a7 76 tisic lidi napfic
vékovymi skupinami. Vétsinu pacient( tvori Zzeny. Problé-
mem je, Ze o této nemoci je nizké povédomi, a to i mezi
zdravotniky. A postup pro jeho stanoveni je komplikovany.
Veétsina pacientl tak ziskd opozdénou, ¢i dokonce nesprav-
nou diagnozu.

Vyzvali jsme Ministerstvo zdravotnictvi, aby se situaci lidi
s chronickym Unavovym syndromem systematicky zaby-
valo. Doporucili jsme zvysit informovanost lékarl, zajistit
pacientim a jejich blizkym pfistup k ovéfenym informa-
cim, vytvofit standardizované diagnostické a lécebné
postupy a zfidit specializovand pracovisté pro diagnostiku
a lécbu tohoto onemocnén.

Ministerstvo zdravotnictvi slibilo, Ze se bude jeho doporu-
¢enimi fidit. O konkrétnich opatfenich dale jedndme.

I8 Tiskov3d zprdva z 11. 9. 2024
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Mluvime spolu

PODPORUJEME ZAMESTNAVANI
LIDi S POSTIZENIM NA
OTEVRENEM TRHU PRACE

Zucastnili jsme se zasedani Komise pro socidlni véci,
zdravotnictvi a bydleni Svazu mést a obci Ceské repub-
liky. Pfedstavili jsme nas vyzkum a doporuceni v oblasti
zameéstnavani lidi s postizenim ve vefejném sektoru. Zdi-
raznili jsme, Ze podporované zaméstndvani maGze obcim
3 méstim jako zameéstnavateldm pfinést vyznamné pfi-
nosy. Tento nastroj pak podrobné predstavili zastupci orga-
nizaci Rytmus - od klienta k ob¢anovi a Fokus. Svou pozi-
tivni zkuSenost s podporovanym zamestndvanim sdilel
i sebeobhdjce. Na kulatém stole v Poslanecké snémovné
jsme upozornili, Ze setrvale roste pocet zaméstnanych

Kulaty stdl v Poslanecké snémovné k zamestnavani lidi's postizenim

na chranéném trhu prace a Ze vefejni zaméstnavatelé
neumi vytvofit podminky pro pracujici s postizenim. Vét-
simu zapojeni lidi s postizenim stale brani fada predsudkd
na strané zamestnavatell. Budeme sledovat, jestli situaci
pomohou zlepsit novela zdkona o zaméstnanosti a zcela
novy zakon o socidlnim podniku. O potizich lidi s postize-
nim v zamestnani jsme rovnez prednaseli na zahranicnich
seminarich pofadanych Evropskou akademii prdva. Zamé-
fili jsme se na pfipady lidi s postizenim, které v minulosti
fesil Soudni dvar Evropské unie a Vybor OSN pro prava lidi
s postizenim.

I8 Vyzkumy ochrdnce k otdzce zaméstndvani lidi
s postiZzenim ve vefejném sektoru

I8 Reportdz z Tichych zprdv z 14. 11. 2024

I8 Diskriminace lidi s postizenim podle prdva EU

prezentace)

F

Noc distojnosti

ZAJiMA NAS BUDOUCNOST
ASISTENTU PEDAGOGA
V CESKYCH SKOLACH

Vystoupili jsme v Poslanecké snémovné na kulatém stole
,Budoucnost asistentll pedagoga v ceskych Skolach”.
Upozornili jsme, 7e déti s diabetem a psychiatrickym one-
mocnenim nemaji ve skoldch stale potfebnou zdravotni
podporu. V pfipade specidlnich skol je problém s naristem
poctu déti, které se vzdéldvaji doma.

I8 Tiskovd zprdva Spoluskola z 24. 3. 2024

VZDELAVAME KLICOVE SKOLSKE
URADY O LIDSKYCH PRAVECH

Lektorovali jsme seminaf pofddany zmocnénkyni vlady
pro lidskd prava, ktery byl urcen pro pracovniky MSMT,
Ceské skolni inspekce a Narodntho pedagogického insti-
tutu. Zameril se mimo jiné na témata, jako je Gcinnost

10. Monitorovani prav lidi s postizenim

podpUrnych opatfeni, nezbytna zdravotni podpora béhem
pobytu ve Skole a ochrana pfed pfedsudecnym nasilim
z dGvodu postizeni.

PRIPOMNELI JSME S| PAMATKU
DOROTY S. V DRUHEM ROCNIKU
NOCI DUSTOJNOSTI

Znovu jsme se pfipojili k pfipomince osudu Doroty S.,
kterd zemrela v Ustavu rukou pracovnika. V nasi Kanceldfi
vefejného ochrdnce v Brné jsme pred pietnim setkdnim
usporadali diskuzi na téma ,Dlstojny Zivot pro vsechny”.
Mluvili jsme o ruseni Ustav( a potifebé dostupnych sluzeb
pro lidi s chovadnim naro¢nym na péci a riziku nadmerné
medikace. Na prazské Noci ddstojnosti jsme zddraznili, Ze
uznani a podporu si zaslouzi té7 rodice pecujici o své deti
s postizenim.

I8 Tiskovad zprdva z 5. 1. 2024

I8 Tiskovad zprdva z 9. 1. 2024
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https://www.ochrance.cz/dokument/vyzkum_crpd/
https://www.ochrance.cz/dokument/vyzkum_crpd/
https://www.tichezpravy.cz/postoje-ceske-verejnosti-k-osobam-se-zdravotnim-postizenim/
https://www.era-comm.eu/oldoku/Adiskri/07_Disability/124DV42_Polak_EN.pdf
https://www.era-comm.eu/oldoku/Adiskri/07_Disability/124DV42_Polak_EN.pdf
https://www.spoluskola.cz/2024/03/24/kulaty-stul-spoluskoly-prijdou-skoly-o-cast-asistentu-pedagoga-a-zranitelne-deti-o-podporu/
https://www.ochrance.cz/aktualne/noc_dustojnosti_se_i_letos_kona_pod_zastitou_verejneho_ochrance_prav-_v_pondeli_8-_ledna_si_lide_v_kancelari_ombudsmana_pripomenou_situaci_lidi_s_mentalnim_postizenim_a_ucti_pamatku_doroty_sandorove/
https://www.ochrance.cz/aktualne/setkani_k_noci_dustojnosti_spolecne_usili_o_dustojny_zivot_pro_lidi_s_postizenim_nikdy_nekonci/
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ZABYVAME SE PODPOROU
VZTAHU A SEXUALITOU LIDI
S MENTALNIM POSTIZENIM

Na konferenci organizace Nebud na nule, z. s., jsme pfed-
stavili nase doporuceni k podpore vztaht a sexuality lidi
s mentalnim postizenim. Podpora je kli¢cova pro zachovani
distojnosti lidi Zijicich v zafizenich socidlnich sluzeb. Zlep-
Suje kvalitu jejich Zivota a pomaha predchazet socidlnimu
vylouceni. Cenné byly pribéhy a zkusenosti, které sdileli
lidé s postizenim a jejich pecujici.

Ocefujeme, Ze Ministerstvo prace a socidlnich véci vyda
doporucenti, jak s timto citlivym tématem pracovat.

OCHRANA PRO LIDI
S PSYCHOSOCIALNIM POSTIZENIM

Usporadali jsme dvé setkadni s nevlddnimi organizacemi,
poskytovateli socidlnich ¢i zdravotnich sluzeb, metodiky,
z3stupci Ministerstva zdravotnictvi, lidmi se zkusenosti
s psychosocidlnim postizenim a pecujicimi. Probirali jsme
otdzky ochrany prav lidi s psychosomatickym postizenim,
napfiklad hospitalizaci bez souhlasu pacienta v psychia-
trickych nemocnicich. Mluvili jsme o poznatcich z nasich
navstév v téchto zarizenich, nové metodice Ministerstva
zdravotnictvi nebo vyznamné roli nemocni¢niho ombuds-
mana, ktery pomahd pacientim chranit jejich prava v kon-
krétni nemocnici.

B8 Metodicky pokyn Ministerstva zdravotnictvi ke
spravnému postupu poskytovatell zdravotnich sluzeb
pfi nedobrovolné hospitalizaci pacienta

Setkani k pravim lidi's psychosocidlnim postizenim

POJDME ViCE ZACLENOVAT
A MENE UVOLNOVAT ZAKY
Z HODIN TELESNE VYCHOVY!

Pofadali jsme setkani u kulatého stolu, na néemz jsme se
73ky, uciteli, lekari, Ministerstvem Skolstvi i zdravotnictvi,
Ceskou skolni inspekci, akademickou sférou i odbornymi
organizacemi diskutovali o tom, proc¢ jsou 73ci se special-

nimi vzdéldvacimi potfebami stale pfilis ¢asto uvolfovani
z télesné vychovy. Nevyuzivaji se u nich podplrna opat-
feni tolik, kolik by mohla. Prezentovali jsme pfedbézné
vysledky naseho vyzkumu. Ten potvrdil, ze stale prevlada
Uplné uvolfovani zaka nad tim ¢aste¢nym nebo ze posudky
lékart byvaji riznorodé a nevyhovujici. Ministerstvo skol-
stvi proto na setkani ohldsilo vznik metodiky. Vsichni pri-
tomni se také shodli, ze dlleZitou a nezbytnou roli hraje
osvéta, a to jak skol, lékard, rodicy, ale také samotnych
73kU. Jediné tak je mozné kazdému Zakovi vytvorit odpo-
vidajici podminky pro zapojeni do télesné vychovy.

B Tiskovd zprdva z 4. 10. 2024

FACEBOOKOVA SKUPINA
PRAVA LIDi S POSTIZENIM

Facebookovd skupina Prava lidi s postizenim je stdle
aktivni. Od lonského roku jeji pocet ¢lenl zvysil témer
0 500 (nyni jich ma 1,8 tisice) a navstivily ji desitky
tisic lidi. Pokud nds chcete sledovat, pridejte se zde:
https://www.facebook.com/groups/319938625441179.

Kulaty stul Zaclefiovani a uvolfiovani 73ka v télesné vychoveé

PORADNIi ORGAN SE ZAMERIL NA
RUZNE STRANKY NEZAVISLEHO
ZIVOTA LIDi S POSTIZENIM

Poradni orgdn se v roce 2024 seSel Ctyfikrdt a vénoval
se rdznorodym tématlm, kterd jsou podstatnd pro neza-
visly a naplnény Zivot lidi s postizenim. Prijal pét zdsadnich
usneseni.

I8 Usneseni poradniho organu

Poradni orgdn se zabyval digitaIni pristupnosti a upozor-
nil, Ze je potfeba lidem se smyslovym postizenim umoznit
ziskani potfebnych informaci (¢lanek 9 Umluvy). Regil dale
finan¢nf zabezpecent (¢lanek 28 Umluvy). K jednani porad-
niho orgdnu jsme pfizvali také dvé skupiny sebeobhajcl
3 spole¢né diskutovali o systému posuzovani prispévku
na péci. Zejména pro lidi s dusevnim onemocnénim nebo
intelektovym znevyhodnénim muze byt ziskani pfispévku
problém. Navic se ndm shodné nelibi nezvyseni pfispévku
v nizsich stupnich a chybéjici zakotveni valorizace. Blize viz
str. 6-7/.
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https://mzd.gov.cz/tiskove-centrum-mz/ministerstvo-zdravotnictvi-vydalo-metodicky-pokyn-ke-spravnemu-postupu-poskytovatelu-zdravotnich-sluzeb-pri-nedobrovolne-hospitalizaci-pacienta/
https://mzd.gov.cz/tiskove-centrum-mz/ministerstvo-zdravotnictvi-vydalo-metodicky-pokyn-ke-spravnemu-postupu-poskytovatelu-zdravotnich-sluzeb-pri-nedobrovolne-hospitalizaci-pacienta/
https://mzd.gov.cz/tiskove-centrum-mz/ministerstvo-zdravotnictvi-vydalo-metodicky-pokyn-ke-spravnemu-postupu-poskytovatelu-zdravotnich-sluzeb-pri-nedobrovolne-hospitalizaci-pacienta/
https://www.ochrance.cz/aktualne/pojdme_vice_zaclenovat_a_mene_uvolnovat_deti_z_hodin_telesne_vychovy/
https://www.facebook.com/groups/319938625441179
https://www.ochrance.cz/vystupy/poradni-organ-crpd/
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A a \ -
Zasedani Poradniho orgdnu ombudsmana pro oblast prav lidi's postizenim

Poradni orgdn projednaval také zdsadni otazky promény
socidlnich sluzeb a upozornil na to, Ze stdt nadadle musi
sméfovat k podpofe a rozvoji sluzeb komunitniho typu
(¢lanek 19 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postize-
nim). Poradni orgdn se rovnéz vymezil proti postupu vlddy
a upozornil, Ze projedndvand novela skolského zadkona
negativné dopadne na déti s postizenim a jejich rodiny
(¢lanek 24 Umluvy).

(8 Tiskovd zprdva z 22. 3. 2024

I8 Tiskova zprdva z 20. 6. 2024

I8 Tiskova zprdva z 10. 10. 2024

SPOLUPRACE SE SEBEOBHA)CI

Pokracovali jsme ve spolupraci se sebeobhajci napic Ces-
kou republikou. Nasimi spole¢nymi tématy jsou zejména
transformace a deinstitucionalizace Ustavnich sluzeb, ale
také kvalita sluzeb v komunité. Sebeobhajci se proto zapo-
jili do pfipravy série systematickych navstév chranénych
bydleni a podileji se na pfipravé doporuceni k deinstituci-
onalizaci.

Také jsme se Ucastnili historicky prvni konference sebe-
obh3jct v Hradci Kralové, které jsme udélili zastitu. Sebe-
obh3jce také vzdéldvdme v oblastech, které je zajimaji,
a pripravujeme pro né informacni materidly ve formatu
snadného cteni. Snazime se tak o lepsi podminky pro
zapojeni lidi s mentdlnim postizenim nejenom v moni-
torovani prav lidi s postizenim, ale také v dalsich nasich
aktivitach.

1B Reportd? CT z 15. 10. 2024

KDO JSOU SEBEOBHAJCI? Sebeobhdjci jsou lidé
s postizenim, ktefi vefejné mluvi za sebe nebo
ostatni lidi s podobnymi problémy. Sdileji své zku-
Senosti a zasazuji se o zlepseni svého postaveni ve
spole¢nosti. Aktivné prosazuji prava lidi s postize-
nim.
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https://www.ochrance.cz/aktualne/poradni_organ_ombudsmana_se_letos_bude_zabyvat_predevsim_pravem_lidi_s_postizenim_na_nezavisly_zivot_a_pristupnosti_webovych_stranek_i_mobilnich_aplikaci/
https://www.ochrance.cz/aktualne/komunitni_socialni_sluzby_musi_definovat_primo_zakon_shodl_se_poradni_organ_ombudsmana_pro_oblast_prav_lidi_s_postizenim/
https://www.ochrance.cz/aktualne/poradni_organ_ombudsmana_zada_zastani_u_poslancu-_novela_skolskeho_zakona_podle_clenu_negativne_ovlivni_deti_s_postizenim/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/15334105033-udalosti-v-regionech-sever-a-vychod/224411000171015/cast/1073299/

s

\/ roce 2024 jsme navstivili nasledujici zemé:
[talie, Nizozemsko, Rakousko, Norsko
Slovensko, Polsko, Madarsko, Arménie.

Zahraniéni vztahy

SPOLUPRACE S MEZINARODNiMI ORGANIZACEMI A SDRUZENIMI
OMBUDSMANSKYCH A LIDSKOPRAVNICH INSTITUCI

Na pocatku roku 2024 jsme poskytli podklady z nasi ¢innosti ke kazdoro¢ni zprave Evrop-
ské sité narodnich lidskopravnich instituci (ENNHRI) o stavu pravniho stdtu v zemich EU
3 pro obdobnou zpravu Evropské komise. Informovali jsme predevsim o vyvoji ndvrhu
novely zdkona o vefejném ochrdnci prav, kterd ma ombudsmanovi svéfit ukoly NHRI
a vytvofit samostatného détského ombudsmana (viz str. 13-14).

Ombudsman i jeho zastupce jednali s vedoucim ¢eské kanceldfe Uradu Vysokého
komisafe OSN pro uprchliky UNHCR. Domluvili se na pokracovani ve spolupraci na spo-
le¢nych tématech, pfedevsim na Skolenich pro lidi ze statnich i nestatnich organizaci,
ktefi s uprchliky pracuji (viz str. 90).
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https://ennhri.org/wp-content/uploads/2024/04/State-of-the-rule-of-law-in-the-European-Union-2024.pdf
https://ennhri.org/wp-content/uploads/2024/04/State-of-the-rule-of-law-in-the-European-Union-2024.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/47ec6130-cb4d-407d-a8aa-481e4fe73eb2_cs?filename=13_1_58057_coun_chap_czechia_cs.pdf
https://www.facebook.com/photo/?fbid=835770278738244&set=pcb.835771122071493
https://www.facebook.com/photo/?fbid=835770278738244&set=pcb.835771122071493
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Z3stupce ombudsmana se zUcastnil svétové konference
Mezindrodniho ombudsmanského institutu (I0I) v nizo-
zemském Haagu. Na konferenci vystoupil s prispévkem,
ve kterém predstavil spolupraci ¢eského ombudsmana
s ombudsmany jinych statl v pripadech socidiniho zabez-
peceni s cizim prvkem. Spole¢né s ostatnimi ucastniky se
zabyval moznostmi pfeshrani¢ni spoluprdce ombudsman(
v dalsich oblastech, zejména pfi ochrané zivotniho pro-
stredi.

SPOLUPRACE SE ZAHRANICNIMI
OMBUDSMANY

Na studijni navstévu jsme prijali kolegy z kancelare
ombudsmana Ukrajiny, ktefi pomahaji chranit lidi ome-
zené na svobodé. Jednali jsme o vézenstvi, podminkach
v psychiatrickych zafizenich a o tom, jak efektivné prova-
dét ombudsmanské kontroly v téchto institucich.

Ombudsman a jeho zastupce prijali ombudsmana regi-
onu Lazio, ktery je zaroven predsedou Narodni asociace
italskych regiondlnich ombudsmant. Vymeénili si zkuse-
nosti s fungovanim svych Gfadl, mluvili o mozném zfizeni
funkce ndrodniho italského ombudsmana a dohodli se na
dalsi spolupraci. Na pozvani ombudsmana regionu Lazio
se zastupce ombudsmana ndsledné zucastnil mezina-
rodni konference ombudsmand v italském Cassinu. Jejim

Oslava stého vyroci prav déti na Bratislavském hrade

tématem byly vyzvy, kterym ombudsmani musi pfi své
praci Celit - ochrana lidskych prav v dobé svétovych krizi,
socidlni, ekonomické a environmentaini otdzky i problémy
souvisejici s digitalizaci. Zastupce ombudsmana vystou-
pil s prispévkem, ve kterém predstavil v Ceské republice
probihajici deinstitucionalizaci socidlnich sluzeb pro lidi
s postizenim - prekazky tohoto procesu a snahy o jejich
piekonani.

>

Ombudsman italskéhe regionu Lazio Marino Fardelli na ndvstéve v Kancelaii verejného ochrance prav

Navsteva kolegli z kanceldre ombudsmana Ukrajiny

Slovensky détsky ombudsman (komisdr pre deti) navstivil
Ceského ombudsmana. Na odborném setkani si vymeénili
poznatky zavislostech déti a mladistvych na nadvykovych
I3tkach. Mluvili spolu také o pripravach na zfizeni détského
ombudsmana v Ceské republice.

Ombudsman se zUcastnil oslavy stého vyroci prav déti na
Bratislavském hradé, které organizoval slovensky Urad
komisara pre deti, jehoz soucasti bylo pfipomenuti, ze
20. listopadu 1959 Valné shromazdéni OSN prijalo Dekla-
raci o pravech ditéte a ve stejny den v roce 1989 Umluvu
o pravech ditéte.

V z3fi jsme zavitali do Vidné na setkani s rakouskymi
kolegy taméjstho Narodniho mechanismu prevence $pat-
ného zachdzeni, ktery je stejné jako v Ceské republice sou-
¢asti ombudsmanské instituce. Na spole¢ném setkani jsme
si vymenili zkusenosti a sdileli dobrou praxi pfi provadéni
navstév zafizeni, kde jsou lidé omezeni na svobodeé.

V prosinci se v Budapesti konalo setkani ombudsmand
7z Ceska, Madarska, Polska, Slovenska a Srbska zaméiené
na ochranu zivotniho prostfedi a zajmy budoucich generaci.
Probihala intenzivni vyména narodnich zkusenosti diskuze
0 vyzvach a pfilezitostech kazdodenni praxe ombudsman-
skych instituci souvisejicich s ochranou Zivotniho prostredi.
Ombudsmani citi odpovédnost zapojit se do dialogu, ktery
se na vztah mezi lidskymi pravy, péci o zZivotni prostredi
3 udrzitelnym rozvojem planety zaméfuje. Ve spolecné
deklaraci se shodli na nezbytnosti posileni své role pri
ochrané zajmu budoucich generaci v oblasti Zivotniho pro-
stfedi a zmény klimatu.

V fijnu jsme se zucastnili pravidelného summitu ombuds-
manl ze zemi V4. Pfi vyro¢nim, 20. setkani ve slovenské
Smolenici jsme debatovali s kolegy z Madarska, Polska
a Slovenska o lidskopravnich aspektech pandemie, vypora-
dani se s ,dédictvim” kolektivizace soukromych pozemkd,
0 prdvu na bydleni a také o soucasnych vyzvach a zkuse-
nostech pfi ochrané prav lidi omezenych na osobni svobodé.

-, _— e Ea

Mezinarodni setkani Budujme udrzitelnou budoucnost: Ochrana H'dsk\ych prav a zivotniho prostredi v Bu.-::d'apeéti
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=754031463578793&set=a.566814048967203
https://www.facebook.com/photo/?fbid=754031463578793&set=a.566814048967203
https://www.facebook.com/photo/?fbid=721524756829464&set=pcb.721528013495805
https://www.facebook.com/photo/?fbid=721524756829464&set=pcb.721528013495805
https://www.facebook.com/photo/?fbid=706086298373310&set=a.566814048967203
https://www.facebook.com/photo/?fbid=706086298373310&set=a.566814048967203
https://www.facebook.com/photo/?fbid=806888041626468&set=pcb.806888124959793
https://www.facebook.com/photo/?fbid=806888041626468&set=pcb.806888124959793
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman_se_pripojil_k_oslave_steho_vyroci_prav_deti_na_bratislavskem_hrade/
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman_se_pripojil_k_oslave_steho_vyroci_prav_deti_na_bratislavskem_hrade/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=825826833065922&set=pcb.825833889731883
https://www.facebook.com/photo/?fbid=825826833065922&set=pcb.825833889731883
https://www.ochrance.cz/aktualne/setkani_ombudsmanu_v_budapesti_ochranme_zivotni_prostredi_a_klima_pro_budouci_generace/
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsmani_zemi_v4_na_summitu_debatovali_o_lidskopravnich_aspektech_pandemie_vyporadani_se_s_kolektivizaci_soukromych_pozemku_ci_pravu_na_bydleni/
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsmani_zemi_v4_na_summitu_debatovali_o_lidskopravnich_aspektech_pandemie_vyporadani_se_s_kolektivizaci_soukromych_pozemku_ci_pravu_na_bydleni/
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NAVSTEVA NORSKA

V rdmci projektu Chranit lidska prava lépe a Ucinnéji (pre-
nos piikladt dobré praxe z Norska do Ceské republiky)
jsme v prosinci navstivili fadu instituci a organizaci v Nor-
sku, se kterymi jsme v tomto projektu navazali partner-
stvi. Tématem projektu byly oblasti rovného zachazeni,
ochrany prav lidi s postizenim, ochrany lidi omezenych
na svobodé a ochrany prav déti. Kromé vymény zkuse-
nosti pfi plnéni stdvajicich kol ombudsmana byly cilem
téchto setkani také inspirace a pfiprava na budouci vykon
mandatu détského ombudsmana.

Navstivili jsme norského ombudsmana pro rovnost. Ten je
narodnim orgdnem pro rovné zachdzeni a nediskriminaci
3 zaroven sleduje, jak Norsko napliuje prava lidi s posti-
7enim podle Umluvy o pravech osob se zdravotnim posti-
Zenim. S nim jsme mohli sdilet nejen zkusenosti narodnich
orgdnl pro rovnost (viz str. 113-114), ale také zkusenosti,
vyzkumy a dobrou praxi pfi monitorovani prav lidi s posti-
Zenim. Zameéfili jsme se zejména na prdvo na nezavisly

zpUsob Zivota a zapojeni do spole¢nosti, metodu moni-
torovani prav lidi s postizenim a rovné zachazeni s lidmi
S postizenim.

Setkali jsme se také se zastupkynémi zastiesujicimi orga-
nizace pro lidi s postizenim (FFO). Spole¢né jsme probirali
moznosti zapojeni lidi s postiZzenim do monitorovani napl-
flovani zavazkd z Umluvy o prévech osob se zdravotnim
postizenim a také do vytvafeni statnich politik, které se
jich tykaji. Navstivili jsme také organizaci ULOBA, kterd se
zabyva nezavislym Zivotem lidi s postizenim. Probirali jsme
deinstitucionalizaci péce o lidi s postizenim (v Norsku jiz
probéhla) a systém poskytovani osobni asistence.

Navstivili jsme Norské feditelstvi pro déti, mlddeZ a rodinu
(Bufdir), které zastfesuje tamni systém péce o ohroZzené
déti. Navstivili jsme i Gfad norské ombudsmanky pro
déti, kde jsme zjistovali, jak pfistupuje k vykonu man-
datu détského ombudsmana. O problémech ohroZzenych
déti a jejich zapojeni do hledani feseni jsme mluvili se
z3stupci neziskové organizace LFB, kterd sdruzuje sou-

Setkani v Norsku s ombudsmanem pro rovnost a antidiskriminaci Bjgrnem Erikem Thonem

Casné i byvalé détské klienty systému péce o ohrozené
déti. S neziskovou organizaci The European Wergeland
Centre jsme mluvili o zvySovani povédomi o pravech deti
a o0 vzdéldvani déti v oblasti lidskych prav a demokracie.
Navstivili jsme také vyzkumné centrum DIPA pfi univerzité
v Bergenu, které se zaméfuje na mezinarodni srovnani
systémU ochrany ohrozenych déti a na dodrzovani partici-
pacnich i dalsich détskych prav.

Diky partnerstvi s Bufdir jsme méli moznost navstivit
4 zafizeni poskytujici Ustavni péci o déti s poruchami cho-
vani a zavislostmi. Zahrani¢ni zkuSenost potvrzuje nase
z3avéry o tom, Ze je tfeba pfenastavit systém Ustavni péce
o déti v Cesku (viz str. 8). O tom, jak pfistupovat ke kont-
roldm détskych zafizeni, jsme jednali s norskymi kolegy
z Narodniho mechanismu prevence $patného zachazeni.
V Norsku vykondva tento mandat stejné jako v Ceské
republice ombudsman a obé pojeti kontrol zafizeni jsou
velmi podobna.

11. Zahrani¢ni vztahy

' Velvilslane‘-c Irska an GIbbons na navstéve

v Kancelafi verejneého ochrance prav

SETKANI S VELVYSLANCI

O své cinnosti @ moznych budoucich Ukolech a vyzvach
po vzniku NHRI a détského ombudsmana informoval
ombudsman velvyslankyni Kanady a velvyslance Irska.

Pozn.: informace o vysSe uvedenych setkdnich a akcich
naleznete na nasem Facebooku a v tiskovych zpravach na
nasich internetovych strankach v sekci Aktualne.
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https://www.ochrance.cz/projekty/chranit-lidska-prava-lepe-a-ucinneji/
https://www.facebook.com/photo?fbid=885226243792647&set=pcb.885227350459203
https://www.facebook.com/photo?fbid=689373536711253&set=a.566814048967203
https://www.facebook.com/photo/?fbid=860933732888565&set=pcb.860950002886938
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Vefejnost jsme pribézné cely rok oslovovali nejenom na nasich kandlech, ale také
prostfednictvim médii. Vyraznéji rezonovalo téma nezakonnych sterilizaci, ke kterym se
média opakované vracela. Problematiku jsme pribliZili napfiklad v nasem podcastu Na
kdvu s ombudsmanem. Siroce sledované téma bylo ruseni kojeneckych Ustavi. Zjisténi
ze svych ndvstév jsme shrnuli mimo jiné v kratkém videu na Instagramu. Spole¢nost
zajimal také boj za zvyseni pfispévku na péci ve vsech stupnich. Na Facebooku jsme
sdileli video rozhovor s nasi stéZovatelkou. Z3jem médii vzbudil také pripad shrnuty
v tiskové zprave, kdy jsme pomohli neslySicimu informatikovi a vzdéldvaci spole¢nost
se mu omluvila za diskriminaci a nabidla mu IT kurz zdarma.

Détem jsme prindseli novinky, které se jich tykaly, na détském webu deti.ochrance.cz.
Ohlas si ziskala napfiklad zprava o tom, jak jsme pomohli ¢trnactiletému chlapci, aby
se ho OSPOD zastal v soudnim fizeni. Lidi s postizenim jsme pravidelné informovali
o Cinnosti poradniho orgdnu ombudsmana pro oblast prav lidi s postizenim. Zaujalo také
nase video z Facebooku z navstévy Skoku do Zivota, které ukazuje pfinosnost Zivota
v komunité a opodstatnénost deinstitucionalizace.

Pozornost uzivatel( socidlnich siti upoutala také série videi zvefejnénych na YouTube,
ve kterych jsme se osobnosti ptali na ocekdvanou instituci détského ombudsmana. Na
nasich socidlnich sitich zaujal také podcast s pfechodnymi péstouny ¢i shrnuti vyzkum{
k pristupnosti vefejnych budov. Zejména na odbornych akcich jsme méli uspéch
s pfedstavenim roku 2023 formou kratkého videa.

s~

SOCIALNI SITE

f

WV

+7 %%*
+16 %
1428 lidi sleduje @Vefejny ochrance prav - ombudsman — + 177 %

témér 3x vice
+4 9%
+31%

* oproti roku 2023

9 034 lidi sleduje @verejny.ochrance.prav

WV

1747 lidi sleduje @verejny.ochrance.prav

3314 lidi sleduje @ochranceprav

WV

500 odbératelti @ombudsman_cz

Vv

NA SOCIALNICH SiTiCH JSME KROME PRiSPEVKU 0 AKTUALNICH PRiPADECH A DENi
ZVEREJNILI TAKE NEKOLIK SERIALU.

>

Romové, pojdte se naucit branit diskriminaci! » Jak se vyhnout diskriminaci na pracovisti
ve spolupraci s vlddni zmocnénkyni 3 pfi vybéru zaméstnancd
Lucii Fukovou
» Priblizeni pfibeh( nasich stézovatell z Gale-
Ombudsman pom3aha také obcanim rijni tramvaje
EU - u prileZitosti 20 let EU
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https://youtu.be/_3GNt5-dBi8?si=5PCo7HqJzRJrXsfo
https://youtu.be/_3GNt5-dBi8?si=5PCo7HqJzRJrXsfo
https://www.instagram.com/reel/C6DqUM0rPbO/?igsh=Zmo3YXNleGc0MTFh
https://www.facebook.com/verejny.ochrance.prav/videos/467896928953591
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman_pomohl_neslysicimu_informatikovi-_vzdelavaci_spolecnost_se_omluvila_za_diskriminaci_a_nabidla_muzi_it_kurz_zdarma/
https://deti.ochrance.cz/
https://deti.ochrance.cz/aktualne/pomohli_jsme_ctrnactiletemu_adamovi_aby_se_ho_ospod_zastal_v_probihajicim_soudnim_rizeni/
https://www.facebook.com/verejny.ochrance.prav/videos/1545062039613152
https://youtube.com/playlist?list=PLWNv_IxgJdEKlvaSB2rSijiy0S1bnpEar&si=30QWbcX6q5pDIFV6
https://www.facebook.com/verejny.ochrance.prav/videos/3787837564770054
https://www.facebook.com/photo/?fbid=737976598517613&set=a.566814048967203
https://www.facebook.com/photo/?fbid=737976598517613&set=a.566814048967203
https://youtu.be/WAnvSgqXoa0
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10122427178-udalosti-v-regionech-brno/323281381990228/cast/965242/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10122427178-udalosti-v-regionech-brno/323281381991129/cast/1014226/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/1097181328-udalosti/223411000101014/cast/1005453/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/1097181328-udalosti/223411000101014/cast/1005453/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10122427178-udalosti-v-regionech-brno/323281381990425/cast/975944/
https://tn.nova.cz/zpravodajstvi/clanek/489162-kanoista-reprezentoval-ceskoslovensko-na-olympiade-ted-proto-dostava-nizsi-duchod
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10101491767-studio-ct24/223411058271116/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/1096902795-studio-6/223411010100516/cast/979877/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/1096902795-studio-6/223411010101101/cast/1008775/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10122427178-udalosti-v-regionech-brno/323281381991107/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10101491767-studio-ct24/223411058321018/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10117034229-168-hodin/223452801100521/cast/980912/
https://equineteurope.org/
https://equineteurope.org/training-developing-and-maintaining-good-media-relations/
https://equineteurope.org/training-developing-and-maintaining-good-media-relations/
https://www.facebook.com/verejny.ochrance.prav 
https://www.instagram.com/verejny.ochrance.prav/
https://www.linkedin.com/company/ve%C5%99ejn%C3%BD-ochr%C3%A1nce-pr%C3%A1v/
https://x.com/ochranceprav
https://www.youtube.com/@ombudsman_cz
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PODCASTY NA KAVU @
S OMBUDSMANEM

73 rok 2024 jsme natocili 16 dili podcastd Na kdvu
s ombudsmanem. V prosinci jsme zvefejnili nds 117. dil.
Posluchace nejvic zaujal podcast Omezeni osobni svobody
v souvislosti s duSevnim onemocnénim, Co je to vlastné
péstounskd péce na prechodnou dobu? ¢i OdSkodnéni
protiprdvnich sterilizaci. Hojné poslouchany byl také dil
Vefejné opatrovnictvi pohledem ombudsmana nebo
Nevhodné chovani soudnich osob.

ZLPRAVODA) OMBUDSMANA

Ve dvoumési¢niku Zpravodaje ombudsmana nabizime
¢tendrim vybér zajimavych pfipadd, kterymi jsme se
v posledni dobé zabyvali. Snazime se, aby Zpravodaj
odradzel pestrost nasi prace. Vysvétlujeme v ném, jak
pomahdme lidem pfi problémech s Ufady. Predstavujeme
vyzkumy a doporuceni i nase zavéry z nadvstév zafizen,
kde mohou byt lidé omezeni na osobni svobodé.

¢ PrFectéte si nas novy Zpravodaj!

GALERIJNi TRAMVA]

V roce 2024 jsme se po nékolikadté zapojili do nekomer¢-
niho projektu Dopravniho podniku mésta Brna. Galerijni
tramvaj nabizi propagacni plochy vozu k predstaveni
¢innosti organizace cestujicim. V ,ombudsmanské 3aliné”
si tak cestujici mohli precist pribéhy téch, ktefi se na nas
obratili s prosbou o pomoc.

NOC PRAVA

Spolu se tfemi vrcholnymi soudy, Pravnickou fakultou
Masarykovy univerzity a dalsimi institucemi jsme znovu
vitali ndvstévniky i v nocnich hodindch. Na Noc prava
dorazili U¢astnici az z Havifova. Pfipravili jsme pro né hra-
vou dilnu Hlavné srozumitelné!, kde se sezndmili s pravidly
psani srozumitelnych Grednich textl. U prilezitosti kulatého
vyroci antidiskriminacniho zdkona si Gc¢astnici zahrali hru Jiz
15 let bojujeme proti diskriminaci. Nejvétsi zajem vzbudily
exkurze budovy. Navstévnikim jsme ukazali, kudy putuji
podnéty stéZovateld, ale i vychytdvky nasi zelené fasady.

'// ombudsman

[écel ; 3
D) e,

qiliony v

In"

VELETRH JOBSPIN

Zucastnili jsme se veletrhu prace a sluzeb pro cizince
v Ceské republice Jobspin. Pfiblizné stovce pfichozich
cizinch jsme vysvétlili, co déld ombudsman a kdy se
na ného mohou obratit. Mnohym dalsim jsme ale-
spof predali informacni letdk nebo kontaktni Udaje.
Na prednasce jsme se pak zaméfili na zaméstnavani drzi-
telt do¢asné ochrany s dlirazem na prevenci pracovniho
vykofistovani, ochranu prdv zaméstnancl a povinnosti
zameéstnavateld.

ZAPOJUJEME SE

Opét jsme se zucastnili behu Yellow Ribbon Run. Vizi této
sportovni akce s podtitulem ,utec¢ predsudkim” je spolec-
nost, kterd dava lidem s trestni minulosti a jejich rodindm
druhou $anci na slusny zZivot. Devaty ro¢nik pfipomnél, jak
je dulezité umét lidi po vykonu trestu integrovat do spo-
le¢nosti.

Zapojili jsme se rovnéz do Bubnovacky - akce Centra
Locika. Bubnovali jsme, aby byl hlas déti slyset. Symbo-
licky jsme tak upozornili na nasili v rodinach.

Primo v Kanceldfi jsme také tradicné prispivali do Trikra-
lové sbirky a akce Kola¢ pro hospic.
Ani v roce 2024 jsme nevynechali vyzvu Do prace na kole,

kdy jsme se snazili cestovat do prace ekologicky - na kole
¢i pésky.

12. Média a komunikace
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https://www.ochrance.cz/vystupy/podcast/
https://www.ochrance.cz/vystupy/podcast/
https://www.ochrance.cz/aktualne/na_kavu_s_ombudsmanem_102-_dil_omezeni_osobni_svobody_v_souvislosti_s_dusevnim_onemocnenim_i/
https://www.ochrance.cz/aktualne/na_kavu_s_ombudsmanem_102-_dil_omezeni_osobni_svobody_v_souvislosti_s_dusevnim_onemocnenim_i/
https://www.ochrance.cz/aktualne/na_kavu_s_ombudsmanem_104-_dil_co_je_to_vlastne_pestounska_pece_na_prechodnou_dobu/
https://www.ochrance.cz/aktualne/na_kavu_s_ombudsmanem_104-_dil_co_je_to_vlastne_pestounska_pece_na_prechodnou_dobu/
https://www.ochrance.cz/aktualne/na_kavu_s_ombudsmanem_105-_dil_odskodneni_protipravnich_sterilizaci/
https://www.ochrance.cz/aktualne/na_kavu_s_ombudsmanem_105-_dil_odskodneni_protipravnich_sterilizaci/
https://www.ochrance.cz/aktualne/na_kavu_s_ombudsmanem_110-_dil_verejne_opatrovnictvi_pohledem_ombudsmana/
https://www.ochrance.cz/aktualne/na_kavu_s_ombudsmanem_112-_dil_nevhodne_chovani_soudnich_osob/
https://www.ochrance.cz/zpravodaj/
https://www.instagram.com/reel/DEFw_z_C7OB/?igsh=MTFrcXFiYTN1M2V2cA==
https://www.instagram.com/reel/DEFw_z_C7OB/?igsh=MTFrcXFiYTN1M2V2cA==
https://www.instagram.com/reel/C4QoLcRpTGE/?igsh=YWg0YmwxOHU4dXBz
https://www.instagram.com/reel/C8EDjrmiHUD/?igsh=cTJwMTRrOGZmMTUw
https://www.instagram.com/reel/DCi2PHnCig6/?igsh=MWhubW53aDkyOWpsdw%3D%3D
https://www.instagram.com/reel/C162usZM6Fs/?igsh=MTh6NDVmZ3lhdGhrbw==
https://www.instagram.com/reel/C162usZM6Fs/?igsh=MTh6NDVmZ3lhdGhrbw==
https://www.instagram.com/p/DA5fF-4IxLB/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C7qyPYso3Jt/?igsh=MTI4a2N6NjE5b3g1aw==
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13. Rozpocet a jeho Cerpani v roce 2024

v roce 2024

SCHVALENY ROZPOCET

153401 TISiC K¢

V roce 2024 doslo k cerpani narok(i z nespotiebovanych
vydajl z predchozich let ve vysi 9333 tisic K¢. 7 této ¢astky
bylo pouzito:

» 1766 tisic K¢ na projekt ,Posileni aktivit vefejného
ochrance prav v ochrané lidskych prav* spolufinancova-
ny z Norskych fondl v letech 2014-2021.

¥ 7567 tisic K¢ na vydaje nezajisténé rozpoctem kapitoly
(v tom 2609 tisic K¢ na platy a ostatni platby za prove-
denou praci V€. piislusenstvi, 4958 tisic K& na provozni
vydaje).

Prostfedky statniho rozpoctu byly pouZity k zajisténi stan-

dardni ¢innosti Kanceldre pfi vyfizovani podnétl a pfi plnéni

dalsich Ukold, které ochranci vyplyvaji ze zdkona

» zejména systematicky dohled nad zafizenimi, kde se
nachazeji nebo mohou nachazet osoby omezené na

svobodé,

» pomoc obétem diskriminace a ob&andm Evropské unie
ajejich rodinnym pfislugnikam Zijicim v CR,

» monitorovani prav lidi s postizenim,
» sledovani vyhosténi cizincd.

Dale jsme tyto prostiedky vyuzili na spolufinancovani pro-
jektu z rozpoctu finan¢nich mechanismd.

VYCERPANY ROZPOCET

158206 TISiC K¢

Ve srovnani se schvdlenym rozpoctem bylo cerpani na
103,13 %. Z toho:

» 1183 tisic K¢ na financovani projektu ,Posileni aktivit
vefejného ochrance prav v ochrané lidskych prav”.

» 933 tisic K¢ na financovani projektu ,Chranit lidskd prava
lépe a ucinnéji (prenos priklad( dobré praxe z Norska do
Ceské republiky)”.

Prekroceni rozpoc¢tu vydaji bylo kryto zapojenim narokd

z nespotfebovanych vydaji. Naroky z nespotfebovanych

vydajl byly pouzity:

» na financovani projektu spolufinancovaného z Norskych
fondd 2014-2027,

» nasluzby ICT,

¥ zajisténi kybernetické bezpecnosti,
¥ ndkup vypocetni techniky,

» na platy zaméstnancd,

» opravy a ostatni sluzby.
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Personalni situace
v roce 2024

Ke konci roku 2024 pracovalo v Kanceldfi vefejného ochrance
prav celkem 168 zaméstnancd, 26 % z nich mélo zkraceny
Uvazek. Dalsich sedmnact bylo na matefské nebo rodicovské
dovolené.

Pokracovali jsme také ve spolupraci s odborniky, ktefi nejsou
kmenovymi zaméstnanci, ale mohou pfispét ke komplexnimu
posouzeni nekterych pfipadu. Jejich znalosti jsme vyuzivali
zejména pri provadéni systematickych navstév v mistech,
kde se nachazeji lidé omezeni na svobodé, a pfi monitorovani
prav lidi s postizenim. Konkrétné jsme spolupracovali napfi-
klad s psychology, détskymi psychiatry, zdravotnimi sestrami,
odborniky na socidlni praci a sluzby nebo s odborniky inklu-
zivniho vzdeéldvani a v oblasti chovani ndro¢ného na péci. Do
nasich aktivit jsme zapojovali také osoby s vlastni zkusenosti
s danym tématem - sebeobhajce, pecujici i klienty a pacienty
nejriiznejsich zafizeni ¢i osoby s postizenim.

Z3vazny limit poctu zameéstnancl Kanceldfe vefejného
ochrance prav pro rok 2024 byl 154,33, z toho 0,33 zamést-
nance v ramci projektu Posileni aktivit vefejného ochrance
prav v ochrané lidskych prav spolufinancovaného z Norskych
fondu, tedy Finan¢nich mechanism( EHP a Norska.

Za rok 2024 byl skutecny pramérny prepocteny evidencni
pocet zaméstnanct 153,11, z toho 0,33 zaméstnance praco-
valo v rdmci projektu spolufinancovaného z Norskych fondu.
V roce 2024 jsme méli o 1,22 zaméstnance méné oproti
zavaznému limitu.

Primému vyfizovani podnétl a vykonu dalsich pGsobnosti
ochrdnce se vénovalo 111 zaméstnancd: 90 v Sekci pravni,
17 v Odboru administrativnich a spisovych sluzeb a 4 na
sekretariatu vefejného ochrdnce prav a jeho z3stupce.

13. Personalni situace v roce 2024

o) 1 54 33 > 0,33 zaméstnance v ramci projektu Posileni
=1 /4 ’ aktivit vefejného ochrdnce prav v ochrané
zavazny limit poctu zaméstnancd Kancelare lidskych prav spolufinancovaného
vefejného ochrance prav pro rok 2024, z Norskych fondd, tedy Financnich
z toho mechanism0 EHP a Norska
@)\ 1 53 1 1 > 0,33 zaméstnance pracovalo v ramci projektu
4 ’ spolufinancovaného z Norskych fondd
skute¢ny primérny prepocteny evidencni
pocet zaméstnancl za rok 2024, z toho 01,22 zaméstnance méné oproti zavazného limitu
=o 1 1 1 > 90 zameéstnanct v sekci pravni
zameéstnancl se pfimo zabyvalo vyfizovanim 17 zameéstnancl v odboru administrativnich
podnétl a vykonem dalsich plisobnosti a spisovych sluzeb
ochrance, z toho
4 zaméstnanci na sekretaridtu verejného

ochrance prav a jeho z3stupce



https://www.ochrance.cz/projekty/posileni-aktivit/
https://www.ochrance.cz/projekty/posileni-aktivit/
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VyrocCni zprava
0 poskytovani informaci

e zakona

¢. 106/1999 Sb,,

0 svobodné
k informacim

v/

M pristupu

Kanceldr vefejného ochrance prav je povinnym subjektem
podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k infor-
macim, ve znéni pozdéjsich predpisd. V roce 2024 dostala
pisemné, elektronickou postou, nebo prostrednictvim datové
schranky celkem 91 Z3dosti o poskytnuti informace podle
tohoto zdkona. V 66 piipadech Kanceldr informace poskytla,
pfitemz Slo predevsim o dotazy na zobecnéné vysledky
Setfeni ochrdnce a jeho stanoviska v jednotlivych agendach
(armada, policie a vézenstvi; stavby a regiondini rozvoj;
Skolstvi; dopravni prestupky; pomoc obétem diskriminace;
socidlné-pravni ochrana déti a OSPOD; Zaloby ve vefejném
zajmu; ochrana Zivotniho prostredi; péce o zdravi; ochrana
osob omezenych na svobodé) nebo o zaslani Sbornikd sta-
novisek verejného ochrdnce prav Vézenstvi. Dale se jednalo
o statistické informace z oblasti vyfizovani podnéti doruce-
nych ombudsmanovi ¢i o dotazy na fungovani, organizaci

a rozpocCet Kanceldfe, pripadné dotazy tykajici se plsobnosti
ombudsmana a dotazy k Evropské umluveé o ochrané lid-
skych prav.

Zadatelé nepodali 74dné stiznosti podle § 16a zdkona o svo-
bodném pfistupu k informacim. Ve 21 piipadech Kancelar
rozhodla o odmitnuti Zadosti o informaci (Ci jeji ¢asti). Proti
rozhodnuti o odmitnuti Zadosti byla podana 2 odvolani.

Zvefejnené zadosti a odpovedi na né je mozné najit na
webovych strdnkdch ombudsmana v sekci povinné zverej-
novanych informaci.

91

pocet pfijatych zadosti o informace, to je o

> 30

66 piipadu, kdy Kancelar informace poskytla

21 vydanych rozhodnuti o odmitnuti 7adosti nebo jeji ¢asti

§ 18 odst. 1 pism.

§ 18 odst. 1 pism.

§ 18 odst. 1 pism.

§ 18 odst. 1 pism.

§ 18 odst. 1 pism.

§ 18 odst. 1 pism.

f)

vydanad rozhodnuti o odmitnuti Zddosti ¢i jeji ¢3sti

podand odvolani proti rozhodnuti

opis podstatnych ¢3sti kazdého rozsudku soudu

vycet poskytnutych vyhradnich licenci

stiznosti podané podle § 16a zakona

dalsi informace vztahujici se k uplathovani zdkona

Celkovy pocet podanych zadosti o poskytnuti informaci

prijatych Zadosti vice nez v roce 2023

21

91
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