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Ми пояснюємо, як можна вирішити суперечки з роботодавцем і в чому Вам може допомогти 

контроль з питань праці. Ми розповімо, як захистити себе від дій або бездіяльності Інспекції 

з питань праці та в яких випадках можна звертатися до омбудсмена. В кінці ви знайдете 

контакти Державної інспекції з питань праці та відділів інспекції з питань праці. 

Листівки омбудсмена можна знайти за адресою www.ochrance.cz в розділі «Я не знаю, що 

робити в моїй життєвій ситуації». 

 Що робити, якщо у мене виникла суперечка з роботодавцем? 

Спори між працівниками та роботодавцями вирішують суди. Іноді надати допомогу може 

посередник (див. подробиці в брошурі «Посередництво»). Ви можете проконсультуватися з 

адвокатом (див. подробиці в брошурі «Правова допомога»). Також допомогу може надати 

Консультативне бюро для громадян (див. подробиці в брошурі «Консультативне бюро для 

громадян»). 

 Що робити, якщо роботодавець не дотримується правил? 

Ви можете написати в регіональний відділ інспекції з питань праці. Вона перевіряє 

дотримання норм трудового законодавства і може оштрафувати роботодавця за порушення, 

а також зобов'язати його виправити будь-які недоліки. 

 Чи може інспекція з питань праці порадити мені, що робити? 

Так, Вас проконсультують і нададуть основну інформацію. 

Чимало матеріалів (про припинення трудових відносин, невиплату заробітної плати або 

робочого часу) можна також знайти на сайті Державної інспекції з питань праці (www.suip.cz 

→ «Про нас» → «Довідкові матеріали»). 

 Чи забезпечить Інспекція з праці виплату заробітної плати, чи врятує вона 
мене від звільнення? 

Ні. Інспекція з питань праці не має права вимагати виплатити заборговану Вам заробітну 

плату, а також не має права оцінювати правдивість повідомлення. Це може вирішувати 

виключно суд. 

 Як написати заяву в Інспекцію з питань праці? Що відбуватиметься далі? 

Напишіть заяву до регіонального відділу інспекції з питань праці за місцем роботи і 

попросіть перевірити Вашого роботодавця (більше інформації про те, як подати заяву на 

перевірку, див. на www.suip.cz → «Трудові відносини» → «Подання скарги»). 

Інспекція з питань праці не зобов'язана проводити перевірку, але вона зобов'язана 

відповісти і пояснити причини відмови. 
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У разі здійснення перевірки роботодавця на підставі Вашої скарги, вона зобов'язана 

повідомити вам про результат у письмовій формі. 

 Де я можу знайти більше інформації про це? 

Ви також можете ознайомитися з такими брошурами Омбудсмена: 

 «Припинення трудових відносин». 

 «Знущання на роботі» (Десять заповідей: «Як допомогти жертві знущань на роботі»). 

 «Невиплата заробітної плати, неплатоспроможність роботодавця». 

 Як я можу захиститися від бездіяльності або дій Відділу інспекції з питань 
праці? 

 

 
Чим може допомогти мені омбудсмен? 

Омбудсмен може здійснювати перевірку на предмет дій або бездіяльності уповноважених 

органів Напишіть йому/їй, якщо Ви не згодні з дією (бездіяльністю) відділу інспекції з питань 

праці або Державноїінспекції з питань праці. 

Див. подробиці в брошурі «Омбудсмен». 

 
З чим мені не може допомогти омбудсмен? 

Омбудсмен не повинен втручатися у приватні відносини, зокрема відносини між 

працівниками та роботодавцями, навіть якщо роботодавець є уповноваженим органом. 

Я не згоден з ходом та 

результатами перевірки. 

Ви можете написати до Державної 

інспекції з питань праці. 

Інспекція з питань праці не 

вживає ніяких заходів. 

 

Попросіть Державну інспекцію з 

питань праці вжити заходів щодо 

бездіяльності. Для цього Ви можете 

скористатися нашою формою. 

Поскаржіться головному інспектору 

відділу інспекції з питань праці. 

Ви можете написати Омбудсмену. 

Будь ласка, додайте копію всієї 

кореспонденції, наявної на сьогоднішній 

день. 
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Контакти Державної інспекції з питань праці та регіональних відділів інспекції з 
питань праці (РВІПП) 

Державна інспекція з питань праці 

 Kolářská 451/13, 746 01 Opava 

 (+420) 950 179 101  opava@suip.cz  www.suip.cz 

РВІПП столичного міста Прага з головним офісом в м. Прага 

 Kladenská 103/105, 160 00 Praha 6 

 (+420) 950 179 310  praha@suip.cz  www.suip.cz  

РВІПП Середньочеського краю з головним офісом в м. Прага 

 Ve Smečkách 29, 110 00 Praha 1 

 (+420) 950 179 400  stredni.cechy@suip.cz  www.suip.cz  

РВІПП Південночеського краю та краю Височина з головним офісом у м. Чеське 
Будейовіце 

 Vodní 1629/21, 370 06 České Budějovice 

 (+420) 950 179 511  budejovice@suip.cz  www.suip.cz 

регіональний офіс у м. Їглава 

 Třída Legionářů 4181/17, 586 01 Jihlava 

 (+420) 950 179 512  jihlava@suip.cz  www.suip.cz 

РВІПП Краловоградецького та Пардубицького країв з головним офісом у м. Градець-
Кралове 

 Říční 1195, 501 01 Hradec Králové 

 (+420) 950 179 800  hradec@suip.cz  www.suip.cz 

регіональний офіс у Хрудімі 

 Pardubická 310, 537 01 Chrudim 

 (+420) 950 119 461  hradec@suip.cz  www.suip.cz 

РВІПП Пльзеньського та Карловарського країв з головним офісом у м. Пльзень 

 Schwarzova 27, 301 00 Plzeň 

 (+420) 950 179 611  plzen@suip.cz  www.suip.cz  

регіональний офіс у Карлових Варах 

 Svahová 1170/24, 360 01 Karlovy Vary 

 (+420) 950 179 636 

(+420) 778 745 147 

 plzen@suip.cz  www.suip.cz  

РВІПП Устецького та Ліберецького країв 

 SNP 2720/21, 400 11 Ústí nad Labem 

 (+420) 950 179 711  usti@suip.cz  www.suip.cz 

регіональний офіс у Лібереці 

 nám. dr. E. Beneše 26, 460 73 Liberec 

 (+420) 950 179 736  liberec@suip.cz  www.suip.cz 
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РВІПП Південноморавського та Злінського країв з головним офісом у м. Брно 

 Milady Horákové 1970/3, 658 60 Brno 

 (+420) 950 179 900  brno@suip.cz  www.suip.cz 

регіональний офіс у Зліні 

 Čiperova 5182, 760 42 Zlín 

 (+420) 950 175 512  brno@suip.cz  www.suip.cz 

РВІПП Мораво-Сілезького та Оломоуцького країв з головним офісом у м. Острава 

 Živičná 2, 702 69 Ostrava 

 (+420) 950 179 211  ostrava@suip.cz  www.suip.cz 

регіональний офіс в Оломоуці 

 Tř. Kosmonautů 8, 779 00 Olomouc 

 (+420) 950 179 201 

(+420) 950 179 203 

 ostrava@suip.cz  www.suip.cz 
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