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Vazena pani vedouci,

dékuji Vam za Vase vyjadreni ke zpravé z navstévy zafizeni Domov Radost pro osoby
s postizenim, ktera probéhla ve dnech 17. aZ 18. dubna 2018. Vase vyjadreni jsem obdrzela
dne 12. listopadu 2018. Dékuji Vam za Vas vstiicny postoj a akceptuji Vas pfislib realizace
mnou navrhovanych opatfeni. Zaroven se omlouvam za formalni pochybeni v Gvodu zpravy,
kde je v jednom pripadé uvedeno, Ze zafizeni poskytuje psychiatrickou péci namisto socialni
sluzby.

Vitdm Vasi zpétnou vazbu ke zplsobu provadéni navstévy povérenymi zaméstnanci
Kancelafe verejného ochrance prav (dale je , Kancelar”). Dékuji za pripominky a ujistuji Vas,
Ze nasi snahou je provadét navstévy tak, aby co nejméné narusili chod zatizeni a vici véem
osobdm vystupovali zdvofile a s potfebnou mirou empatie.

Ohledné opatfeni ¢. 1 — Odstranit mtiZze z oken a pfipadné je nahradit alternativnim
opatienim — ocenuji, Ze se snazite nalézt vhodné reseni. Akceptuji Vase vyjadreni, Ze toto
opatfeni bude realizovano po vzniku vystupu z Vdmi avizovanych setkani s odborniky
z organizace NAUTIS. Musim vSak zdlraznit, Ze povaZuji za prioritu, aby byl tento
bezpecnostni prvek odstranén a pfipadné nahrazen jinym, nebot pouzivani mfizi v zatizeni
socialnich sluzeb povazuji za zcela nevhodné a pro jeho obyvatele stigmatizuijici.

Vazena pani vedouci, z hlediska ucelu systematické navstévy hodnotim Vase vyjadreni jako
dostatecné, navstévu proto v souladu s ustanovenim § 21a odst. 4 zdkona ¢. 349/1999 Sb.,
o verejném ochranci prav, ve znéni pozdéjsich predpisu, uzaviram.

S pozdravem

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D.
vefejna ochrankyné prav
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