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Vazieny pan
prim. MUDr. Petr MozZny
Vase znacka PNKM/4736/2017/Fed. feditel
Sp. zn. 19/2017/VOP/MKL Psychiatrickd nemocnice v Kromérizi
C. j. KVOP-3903/2018 Havlickova 1265
Datum 25. ledna 2018 767 40 Krométiz

Vazeny pane fediteli,

odpoviddm na Vas dopis ze dne 18. fijna 2017. V pfiloze tohoto dopisu jste zaslal Vase
vyjadreni ke zpravé ze systematické navstévy Psychiatrické nemocnice v Kromérizi (dale
»,hemocnice”), jez probéhla v kvétnu roku 2017.

V prvni fadé bych Vam chtéla podékovat za vstficny postoj k mnoha mnou navrhovanym
opatfenim.

V nésledujicich fadcich si dovolim reagovat na nékterd Vase vyjadieni k doporuéenim
a pfijatym opatrenim (ve sledu a ocislovana tak, jak byla uvedena ve zpravé a jak je uvadite
i ve svém dopisu).

3.4 Terapeuticky vzhled

K opatfeni €. 7 jste uvedl|, Ze na kazdém oddéleni existuje vidy jeden pokoj, ktery je uréen
pro pobyt akutné neklidnych pacientd. V takovém pokoji pak nema vyzdoba vyznam ¢i
naopak muze byt kontraproduktivni.

S tim souhlasim. Nelze tim vsak odlvodnit absenci vyzdoby i na ostatnich pokojich. Jisté
existuje takova vyzdoba, kterda nepredstavuje zvysené riziko pro pacienty (napf. vysivané
latky, slaméné ozdoby atp.).

4.1 Soukromi ve sprchach

Ve svém vyjadreni k opatfeni €. 10 jste uvedl, Ze dle sdéleni primarky oddéleni 11B nejsou
pacientky sobéstacné a samy se neumyiji. Zavés by branil provadéni hygieny ve formé dvou
¢lenek persondlu na jednu pacientku.

Ve zpravé uvadim, Ze jsem si védoma toho, Ze nékteré pacientky potiebuji pomoc pfi konani
hygieny, jsem vSak presvédcena, Ze tato potfeba pomoci neni plosna a u vSech pacientek
stejnd. Jisté se vyskytnou takové pacientky, které zvladnou hygienu provést samy.
Pro takové je pak vhodné mit k dispozici zavés. Mimo dobu uZivani zavésu, mlze byt
odsunut tak, aby neblokoval praci personalu.

5.1 Dostupnost pribort
Opatreni ¢. 14 bylo koncipovano Siroce, tedy umoznit vSéem pacientim, nejen na oddéleni

6A, vyuZivat plnohodnotny pfibor (n0z a vidlicku). Zaroven jsem opatfeni koncipovala tak,
aby personal mohl provadét i ivahu s ohledem na zdravotni stav jednotlivych pacient(
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pravé isohledem narizika plynouci z akutnich stavi. Podstatou mé kritiky tedy byla
predevsim plosnost uZivani pouze lZic, bez individudiniho posouzeni, zda nlZ a vidlicka
v drzeni konkrétniho pacienta predstavuje riziko.

7. Obleceni

V ¢asti vénované obleceni na oddéleni 11B, jsem nekritizovala plvod obleceni. Ocenuji
snahu personalu zajistit pacientkdm obleceni iz vlastnich zdroji. Dékuji za informaci, Ze
pacientky mohou nosit vlastni obleceni.

Navrhované opatfeni smérovalo k individualizaci obleceni, které pacientky nosi. V pfipadé
pouzivani erarniho oble¢eni navrhuji s odkazem na doporuceni CPT uvedené ve zpravé, aby
Cast tohoto obleceni byla vyclenéna pro konkrétniho pacienta a bylo zajisténo, ze
se pacientovi vratii po vyprani (jmenovky, prani v davkach dle pacient(). Nemohu pristoupit
na to, Ze je v rezimu vSemi pacientkami sdileného pradla zatazeno také spodni pradlo.

Trvam na tom, aby kazda pacientka méla urceno vlastni spodni pradlo, tak jako by to bylo
pradlo jeji vlastni.

8.2 Informacni broZura pro pacienty

Ve svém vyjadreni k opatfeni €. 19 — vytvofit srozumitelnou broZuru shrnujici vSechny
informace dllezZité pro pacienta - odkazujete pouze na své predchozi vyjadreni, které se vsak
tykalo doplnéni pouceni pfi ndstupu do ochranného léceni.

NavrZzenym opatifenim vytvofrit informacni broZuru sleduji vytvofeni textu, kterému bude
pacient rozumeét i s ¢adsteCnymi omezenimi vyplyvajicimi z jeho nemoci. Obsah by tedy mél
byt napsadn srozumitelnym jazykem (napf. easy to read).! Zaroveri by mél mj. obsahovat
vysvétleni fungovani stiznostniho mechanismu a pravidel platnych na konkrétnim oddéleni.

Rozlisuji tedy formalné psané pouceni (spiSe strucné), které ma predevsim pravni vyznam,
a maximalné srozumitelny preklad prav a povinnosti z pouéeni uvedeny vinformacni
brozure.

9.2 Nadmérné uzivani psychofarmak

Ve zpraveé jsem pfi konstatovani nadmérného uzivani psychofarmak vychazela z odborného
stanoviska lékafe — psychiatra, ktery byl soucdsti tymu. Ostatni pracovnici — pravnici
se k uvedenému nevyjadrovali. Cilem zpravy nebylo zpochybriovat odbornost primarek
oddéleni 6A a12B. Mou snahou bylo poukazat na mozné riziko Spatného zachazeni
pfi aplikaci vy$sich davek psychofarmak, které maji omezujici Uc¢inek vétsi, nez je medicinsky
nezbytny.

1 Napf. Evropska pravidla pro vytvareni snadno srozumitelnych informaci [online]. [cit. 18. 1. 2018]. Dostupné na:
http://easy-to-read.eu/cs/european-standards/.
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Vitdm, Ze v letoSnim roce planuje nemocnice zaméstnat klinického farmakologa, ktery bude
s |ékati spolupracovat.

13. Respektovani soukromi a dlistojnosti (pfi pouzivani omezovacich prostiredki)

Ve svém vyjadreni uvadite, Ze se persondl vidy snazi, aby pacient v omezeni byl vidy
v mistnosti sam. V nékterych pripadech, kdy je vice pacientli v omezeni, vSak uvedené nelze
splnit.

Ze zjisténi uvedenych ve zpravé vyplyva, Ze na oddélenich 6A a 12B nejsou zcela vhodné
prostory pro pouzivani omezeni v IGzku. V obou pfipadech mohou k pacientim v omezeni
pfistupovat pacienti, ktefi vomezeni nejsou. Toto predstavuje nejen riziko zdsahu
do dUstojnosti a soukromi pacientli v omezeni, ale ibezpecnostni hrozbu, kdy pacient
v omezeni se nikterak nemuUzZe branit v pfipadé napadeni.

Doporucuji tedy zajisténi vhodnych prostor pro pouzivani omezeni v lGzZku.
15. Terapeuticka izolace

Ve zpravé v opatteni ¢. 32 navrhuiji, aby pacient umistény na izola¢nim pokoji nebyl vystaven
zraku ostatnich pacient(l. Z uvedeného opatfeni neni pfimo patrné, které oddéleni jsem
méla na mysli. Nicméné z textu predchdzejicitho opatfeni iz fotografie pod opatfenim je
patrné, Ze jsem méla na mysli izola¢ni mistnost na oddéleni 17A, a nikoliv na oddéleni 6A,
jak uvadite ve svém vyjadreni. V&fim, Zze vtomto bodé se jednd pouze o nedorozuméni
a navrzenému opatteni vyhovite.

Zaveér

Vase vyjadreni hodnotim jako uspokojujici a své Setfeni timto uzaviram. | presto vsak
ocenim, pokud se budete chtit vyjadfit k pozndmkam uvedenym v tomto dopisu. V takovém
pfipadé si dovolim Vasi odpovéd ocekdvat do 40 dnll od doruceni tohoto dopisu.

Dovolte, abych Vam a ostatnim zaméstnancm nemocnice jesSté jednou podékovala
za soucinnost poskytnutou béhem systematické navstévy a za vstficnost, se kterou jste pfijal
vétsinu navrzenych opatreni.

S pozdravem

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D., v. r.
vefejna ochrankyné prav
(dopis je opatien elektronickym podpisem)
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