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SHRNUTI Z PERA VEREJNE
OCHRANKYNE PRAV

Ombudsman pulsobi jiz ¢trnactym rokem jako narodni preventivni mechanismus. Také v roce 2019
jsme pokracovali v provadéni systematickych navstév a prosazovani dlouhodobych doporuceni pre-

Celkem jsme provedli 25 navstév zafizeni. Cast byla sou¢asti tematickych celkd: dokonéili jsme sérii
navstév domovl pro osoby se zdravotnim postizenim, pokracovali ve vazebnich véznicich a zafi-
zenich institucionalni péce pro déti a zahdjili navstévy domovil se zvlastnim rezimem. Poznatky
z téchto ndvstév jsou vidy podkladem pro komplexni souhrnné zpravy, kterych jsme tentokrat meli
zen: V roce 2019 vznikly zpravy o zabezpecovaci detenci, zafizenich pro déti vyzadujici okamzZitou
pomoc, ochranném léceni a domovech pro osoby se zdravotnim postizenim. Dale pokracoval mo-
nitoring policejnich cel, zarizeni pro zajisténi cizinch a na pracovistich obecné i détské psychiatrie.

V kapitolach 1 az 5 shrnujeme rok 2019 v jednotlivych oblastech zbaveni svobody. Za nejvyznam-
néjsi aktualni téma povazuji hodnoceni podminek vykonu dstavniho ochranného Iéceni a jeho
systémového zakotveni. Série navstév ukazala nebezpecné mezery v pravni Upravé i praktickém
zajisténi. Stat nestanovi kapacitu pracovist, kde ma lIéceni probihat, a aktuadlné jsou mnohé nemoc-
nice pretizeny, nemaji dostatek personalu a improvizuji pfi zajisténi bezpecnosti a ostrahy pfislus-
nych oddéleni. Také jsme zjistili, Ze pacienti zistavaji v rezimu zbaveni svobody déle, nez je nutné
3 vhodné. Ministerstvu zdravotnictvi a Ministerstvu spravedlnosti proto adresujeme fadu doporu-
ceni. V kapitole 3 najdete jen zakladni body, ale zvu k prostudovani celé zpravy.

Navstévy nepfinesly mnoho poznatkd o jednozna¢ném Spatném zachdazeni, ale vSude se v néja-
ké mife vyskytuje rizikova praxe a pojistky nejsou na dobré drovni. Tomu se stejné jako v lofské
zpravé vénuji zvlast, v kapitole 6. Struéné tam charakterizuji dluhy Ceské republiky G¢inné prevenci
Spatného zachazeni, a to nejcastéji v oblasti zakonného ramce. Bohuzel, jde o dlouhodobé problé-
my. V zafizenich cizinecké detence a u Ustavniho ochranného Iéceni chybi nezdavisly dozor a ochrana
pied pokracovanim pfipadného zdsahu do prav umisténych osob. V socidlnich sluzbach chybi neza-
visly stiznostni mechanismus, statni inspekce nema pristup do ¢asti dokumentace pofizované po-
skytovateli sluzeb a chybi skutkové podstaty prestupki. Podobné problémy popisuji u psychiatrické
péce. Nicméné ackoli se fada opatreni prepisuje z minulych let, absolvovali jsme povzbudiva jedna-
ni, napfiklad co se tyka zaznamenavani a hlaseni Iékarskych zjisténi o Spatném zachazeni a zajisteéni
soukromi pfi lékafskych prohlidkach. Véfim, Ze pokud za¢ne zodpovédna implementace doporuceni
Vyboru CPT, mGZzeme v roce 2020 v této oblasti zaznamenat posun.

Preji inspirativni cteni

Anna Sabatova



Z3kladni prehled

I / |<| d d all
prehled

systematickych navstév

3 véznice, 3 policejni zafizeni, 1 zafizeni pro zajisténi cizincl, 5 psychiatrickych zafizeni
(z toho 2 pro déti), 1 Ié¢ebna dlouhodobé nemocnych, 1 zafizeni poskytujici socidlni
sluzby bez opravnéni, 1 domov pro seniory a 1 domov se zvldstnim rezimem, 9 zafizeni
Ustavni vychovy

sledovani pifedani a vyhosténi cizincl

pracovnik( ze zafizeni dlouhodobé a psychiatrické péce
a pracovnikd krajskych afada jsme proskolili v tématu
prevence $patného zachazeni




Z3kladni prehled

Hostinné - H

Dvar Kralové nad Labem - H

Orlova -B
Ostrava - K
Olomouc - E
Zlin-B
Brno-A, E
Visiiové - H
A Domov pro seniory
B Policejni cela Prace -]
C Lécebna dlouhodobé nemocnych
D Domov se zvlastnim rezimem
E Psychiatrické zafizeni
F Détsky domov
G Détsky domov se skolou Znojmo - F
H Vychovny Ustav
I Zafizeni pro zajisténi cizincd
) Zafizeni poskytujici socidlni sluzby
bez opravnéni .
K Vazebni véznice Vez-D

8 @ Gvazkd pravnika tvori staly tym narodniho preventivniho mechanismu
1 5 externich expertl se podilelo na provadéni navstév
3 psychiatfi, 2 vieobecné sestry, 2 psychiatrické sestry,

3 psychologové, 1 odbornik v socidlnich sluzbach, 3 etopedové,

1 odbornik na drogovou problematiku mladeze

anonymizované zpravy z uzavienych navstév se zverejiuji
v Evidenci stanovisek ochrance a na webu ochrance




1. Policejni a cizineckd detence

w1 Policejni
a Cizinecka
detence

4 navstévy

3 navstévy policejnich cel

1 ndvstéva zafizeni pro zajisténi cizincd

Témata roku 2019

— Nadale zlstdva neuspokojiva situace ohledné di-

— Prisledovani realizace soudniho a spravniho vyhos-

veérnosti lékarskych prohlidek a zajisténi standardu
prevence spatného zachazenf pro zaznamenavani
a hldseni lékafskych zjisténi o Spatném zachdazeni
(srov. str. 11).

— Vroce 2019 byla vyslysena nase opakovana dopo-

ruceni a Krajské feditelstvi policie CR Jihomoravské-
ho kraje nakoupilo nova eskortni vozidla, je7 jsou
vybavena bezpec¢nostnimi pasy a celkové spliuji
soucasné bezpec¢nostni standardy.

téni jsme opakované kritizovali zpUsob pouzivani
donucovacich prostiedkd pfi eskortach. Policista
ma cizinci nasazovat pouta pouze za splnéni zasady
zdkonnosti, prfiméfenosti a nezbytnosti. V ndvaz-
nosti na sankéni postup ochrance policejni prezi-
dium pfislibilo znovu proskolit eskortujici policisty
ohledné pfiklddani pout eskortovanym osobam.

@ Zprava o sledovani vyhosténi


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7474

1. Policejni a cizineckd detence

Dohled nad nucenymi ndvraty

43 sledovani

pieddni a vyhosténi cizincl

Jednim z Ukold ochrdnce je sledovat zajisténi cizincl udrzujeme dialog s odpovédnymi orgdny. V roce 2019
a vykon spravniho a soudniho vyhosténi a preddni.  jsme uspofadali dvé setkani se zastupci Reditelstvf sluz-
Provazali jsme tuto ¢innost s provadénim systematic- by cizinecké policie, Policejniho prezidia, Vézefiské sluz-
kych ndvstév. Krom zprav z jednotlivych sledovanitaké by CR a Sprévy uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra.

V roce 2019 skoncil tfilety projekt ,Podpora Uc¢inného systému sledovani nucenych navratd”, ktery Kan-

celdr realizovala v rdmci narodniho programu Azylového, migrac¢niho a integracniho fondu. Diky projektu

jsme mohli provést monitoring celkem 120 navratovych operaci a probihal intenzivni dialog s odpovéd-
nymi organy. Lze fici, Ze u vétsiny doporuceni doslo k dostatecné naprave.

@ Zpravy ze sledovani

Mezinarodni spoluprace

Pravnicka Kanceldre se zucastnila jako skolitelka me- policisty a pracovniky z celkem 22 evropskych zemi,
zindrodnich Skolenti, jez pfipravilo Mezindrodni stfedis- ktefi monitoruji prdbéh ndvratovych operaci, s kritic-
ko pro rozvoj migracnich politik (ICMPD) ve spolupra- kymi okamziky, které mohou v pribéhu vyhosténi

ci s agenturou Frontex. Skoleni méla za cil sezndmit  nastat.


https://www.ochrance.cz/sledovani-vyhosteni-cizincu/dohled-nad-vyhostovanim/

2. Vézenstvi a zabezpecovaci detence

W ) \/ezenstv|
a zabezpecovaci ey
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Souhrnna zprava o zabezpecovaci detenci

Po ndvstévach obou Ustavi, kde se vykondvd zabez-  Zucastnéni se shodili, Ze pfibyvd zmén z ochranné-
pecovaci detence, probéhlo systémové zhodnoceni  ho léceni prdvé na zabezpecovaci detenci. Nasledné
zjisténi. Nejprve jsme je prodiskutovali u kulatého stolu vznikla souhrnna zprava a pfedlozili jsme doporuceni
se zastupci Ustavd, Ministerstva spravedInosti, Vézen- k ndpravé Ministerstvu spravedInosti i vIadé.

ské sluzby CR, soudd a statniho zastupitelstvi. Mimo

jiné je problematicky kontakt odbornych zaméstnan- g Souhrnnd zprava

cU a zdravotnického persondlu s chovanci pres mfize,

nadmeérné uzamykdani chovancy, limitovany rozsah re- g Analyza 100 soudnich rozhodnuti o ulozeni
alizovanych aktivit a ¢asu trdveného mimo celu apod. detence, od str. 29

©

Legislativni doporuceni k zabezpecovaci detenci

Vypustit treti vétu § 99 odst. 5 trestniho zakoniku a tim ustanoveni vratit do stavu pred
1. 12. 2011. Zvazit takovou zménu i u § 100 odst. 1 a 2.

Zabezpecovaci detence byla od pocatku koncipovdna jako nejprisnéjsi, vyjimecné ochranné opatreni
(nikoliv trest) pro ty pachatele, ktefi predstavuji pro spolecnost mimoraddné nebezpeci. Kdysi pfimérena
kapacita Ustavl se vsak po 10 letech naplnila a musi se zvysit. Analyza soudnich rozhodnuti ukazala zvy-
Sené ukladani zabezpecovaci detence od roku 20711, tedy od ucinnosti zmény zdkona umoznujici uklddat
detenci v pfipadé spachani nejen zvlast zdvazného zlocinu, ale i ,pouze” zlocinu. Rovnéz Ustavni ochranné
léceni mize byt od té doby zménéno na detenci bez ndvaznosti na spinéni dalsich prisnych podminek pro
ulozeni zabezpecovaci detence. Trend nar(stajiciho uklddani zabezpecovaci detence zpochybnuje pdvodni
Ucel a smysl zabezpecovaci detence. Navysovani kapacity detence v dusledku také neiumérné zatézuje
statni rozpocet i Vézefiskou sluzbu Ceské republiky.

Navrh zmény § 99 odst. 5 trestniho zakoniku ma za cil vratit moznost zmény vykonu Ustavniho ochran-
ného léceni na zabezpecovaci detenci do plvodniho rozsahu. Ustanoveni § 100 odst. 1 3 odst. 2 trestniho

zakoniku se pak tyka primého ukladani zabezpecovaci detence.

@ Legislativni doporuceni ve Vyrocni zpravé 2019 pro Poslaneckou snémovnu (od str. 8)
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http://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6656
http://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6656

2. Vézenstvi a zabezpecovaci detence

Vyznam zdravotni sluzby pro prevenci a odhalovani

Spatného zachazeni

0d roku 2017 soustavné upozorfiujeme na nedostatky
pravniho rdmce i praktického zajisténi toho, aby zdra-
votni sluzba (nejen ve véznicich) plnila svou Ulohu pfi
ucinném dokumentovani a vysetiovani spatného za-
chdzeni s osobami zbavenymi svobody. Dosud totiz
nejsou implementovana doporuceni Vyboru CPT, co se
tykd dokumentovani a hldseni lékafskych zjisténi, ani
zajisténi diveérnosti lékarskych prohlidek. Konkrétni po-
chybeni v praxi, jez mafila u¢inné vysetieni tvrzeného
$patného zachazeni, pak zjistila ombudsmanka v roce
2019 pfi proSetiovani tif individudlnich stiznosti vézna.

Pro vysvétleni problému jsme v roce 2019 ve spolupra-
ci s Nejvyssim statnim zastupitelstvim a Justi¢ni akade-
mii usporadali seminar pro statni zastupce a zdravot-
niky, ktefi pasobi ve véznicich. Nasledné jsme zahdjili
jedndni s Ministerstvem zdravotnictvi a Ministerstvem
spravedlInosti, aby zajistila ndpravu. V rdmci dialogu
s Vyborem CPT jiz vlada pfislibila ucinit prvni kroky.

@ Zprava Vyboru CPT z roku 2019 a odpovéd viaddy

g Zprava ombudsmanky o Setfeni stiznosti vézné

©

Standard pro pusobeni |ékafe v prevenci Spatného zachazeni

Ze z3kazu Spatného zachazeni vyplyva pro stat povinnost predchdzet mu, chranit pfed nim, kriminalizovat
ho a Gcinné vysetfovat pripady, kdy vznikne podezreni na spachani Spatného zachdzeni. Tyto zavazky maji
prisnéjsi rdz, kdyz je pfipadna obét v situaci zbaveni svobody.

Standard pro roli lékare pfi prevenci a odhalovani Spatného zachazeni obsahuji:

@ 73sady OSN pro ucinné vysetfovani a dokumentovani Spatného zachazeni,

@ Istanbulsky protokol, tedy prirucka pro uplatiovani zdsad OSN,

@ standard CPT k pofizovani zaznamU( a podavani zprav o lékarskych zjisténich Spatného zachdazeni.

Role |ékare je nezastupitelnd, kdyz provadi prohlidku ¢i osetfeni osoby nesouci na téle zndmky nasvéd-
Cujici na mozné $patné zachazeni (napadeni ze strany spoluvézné, nepfimérené pouziti sily policistou Ci
prislusnikem vézenské sluzby), anebo osoby, jez si pfimo na Spatné zachazeni stézuje. Systém musi byt
nastaven tak, aby v takovych pripadech:

— lékarské vysetrenf probihalo az na vyjimky davérné, bez pritomnosti policistl ¢i dozorcU;

— standardni soucasti zpravy lékare byl (i) co nejpresnéjsi popis udalosti, zachdzeni a naslednych fyzic-
kych i psychickych projev(, jak je uddva pacient; (ii) zaznam o lékarském a psychologickém nalezu
vcetné barevnych fotografii zranéni; (iii) stanovisko lékare, co se tykd pravdépodobné souvislosti nalezu
a mozného muceni a Spatného zachazeni, a pfipadné doporuceni dalsi péce;

— lékar mohl, a mél i zadani, systematicky oznamovat takové pripady orgdntm prislusnym k vysetfovani.
Pro odstranéni systémovych prekazek jeho napliovani
je nezbytné...

Ministerstvo zdravotnictvi: pfipravit zménu zdkona o zdravotnich sluzbach, tak aby ozndmeni zjisténi
znamek Spatného zachazeni nepredstavovalo poruseni mi¢enlivosti [ékafe a aby pro prohlidky a osetfenti
véziu nebyl pfedepsany dohled dozorcd.

Ministerstvo spravedInosti: zajistit metodické vedeni a vzdélavani vézenskych lékarl a potfebné podminky
pro jejich praci.

11


https://www.coe.int/en/web/cpt/czech-republic
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6118
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/Ostatni/Zasady-ucinneho-vysetrovani.pdf
http://www.refworld.org/docid/4638aca62.html
https://rm.coe.int/16806ccc36
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2. Vézefstvi a zabezpecovaci detence

Dalsi systémové problémy

— VIada vyslysela doporuceni ombudsmanky a od

1. ledna 2020 se pracovni odména véznénych osob
navaze na minimalni mzdu. Dosud bylo nutné pro
valorizaci odmény vzdy znovu ménit predpis, na
coz se Cekalo i 17 let. Primérnd mzda odsouzené-
ho za rok 2018 byla 4345 korun za mésic. Zakladni
mési¢ni sazba je nové 50 % minimalni mzdy. Prace
odsouzenych je stdle atraktivni pro soukromé za-
méstnavatele a slusnd odména pomuze vézndm
splacet své zadvazky jiz v pribéhu vykonu trestu.
Pravé dluhy maji vliv na tendenci vézilG pachat
trestné ciny i po propusténi.

Sirsi dopad mél podnét od Zeny, kterd v priibéhu
vazby porodila v civilni nemocnici dité. Dité z(-
stalo v nemochnici, ale matka se musela jesté v den
porodu vratit do véznice. Tento pfipad mél stastny
konec, protoZe Zenu tfi dny po porodu soud pro-
pustil z vazby. Ukazalo se ale, ze k oddéleni matky
3 ditéte nemuselo dojit a vazla komunikace mezi
odbornymi zameéstnanci vazebni véznice a jediné
véznice, kde v Ceské republice funguje specializo-
vany oddil pro obvinéné a odsouzené matky ne-
zletilych déti. Bude proto revidovan vnitfni predpis

upravujici mimo jiné podavani Zaddosti o umisténi do
specializovaného oddilu.

@ Zprava ombudsmanky

— Jednim z témat systematickych ndvstév je pouziva-

ni kamer v ubytovacich mistnostech. Téma inicio-
vala praxe véznice, kde vybavili kamerami nékolik
cel a dochdzelo tam k nepriméfenému zdsahu do
prava na soukromi véznd. V daném pfipadé veézni-
ce pfijala napravna opatfeni, konkrétné feditel sta-
novil, kdo bude rozhodovat o umisténi pod kame-
ry a jak ¢asto se bude rozhodnuti pfehodnocovat,
a stanovil zaruky pfiméfeného soukromi. Neshoda
zUstala pouze v tom, Ze dle ombudsmanky by mély
byt cely vybavené kamerami vyhrazeny pouze pro
vézné, u kterych byl takovy dohled stanoven. Po-
dobné jako jsou krizové cely vyhrazeny pouze ke
specifickému Ucelu.

@ Zprava ombudsmanky


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7166
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6160

Sbornik Vézenstvi |l

2. Vézenstvi a zabezpecovaci detence

Vydali jsme v poradi dru-
hy sbornik vénovany
problematice vézefstvi.
Publikace shrnuje stano-
viska ombudsmana k této
problematice z let 2070
az 2018. Pravni standard,
vcetné zdkazu Spatného
zachazeni, ilustruji kon-
krétni lidské osudy. Tre-
ba pfipad muze, ktery byl
vleze spoutdn na nohou
i na rukou v prabéhu gas-
troskopického vysetieni,
a to za pfitomnosti dvou
dozorct; pfitom k takoveé-
mu omezeni nebyl ddvod.

SBORNIK STANOVISEK
VEREJNEHO OCHRANCE PRAV

19

Vézenstvi ll

Navstévy vazebnich véznic

Pfipominame
problémy ministerstvu

— Novou ministryni spravedInosti jsme infor-
movali o stavu dialogu o preplnénosti véz-
nic, nekoncepcnosti trestni politiky, problé-
mech vézenského zdravotnictvi a zaplnéni
zabezpecovaci detence.

— Opét jsme jednali o implementaci systémo-
vych doporuceni k napravé.

@ Zprava z navstév véznic

V roce 2019 pokracovala série ndvstév vazebnich
véznic. Pfi pfipravé jsme spolu s rakouskym NPM
navstivili rakouskou vazebni véznici. Pfi ndvstévach
zkoumame vstupni procedury, materidlni podminky,

aktivity dostupné véznum, kazefiskd praxe, zdravotni
péce a zplsoby zajisteni bezpecnosti obvinénych. Sys-
témové zhodnoceni ndvstév probéhne v roce 2020.
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3. Zafizeni zdravotni péce
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zdravotni pece

G

6 navstév
|é¢ebna dlouhodobé nemocnych

3 psychiatrickd zarizeni
pro dospélé

2 psychiatrickd zafizeni pro déti

Souhrnna zprava o psychiatrickych nemocnicich

Zprdva Ochranné léceni, omezovaci prostfedky a dalsi
témata pojednava o vykonu Ustavniho ochranného lé-
Ceni, pouzivani elektrokonvulzivni terapie a omezova-
cich prostfedkd, stiznostech a o dokumentovani a hlase-
ni lékafskych zjisténi o Spatném zachazeni. Navstévami
jsme nezjistili $patné zachazeni ze zIého Umyslu, zato ale
fadu velmi rizikovych situaci a podminky, jez ve svém
souhrnu u nékterych jednotlivcd mohly prahu $patného
zachazeni dosahnout. Napfiklad v podobé dlouho trva-
jictho velmi pfisného rezimu spojeného s izolaci a nedo-
statkem aktivit, nebo u dlouhodobého pouziti omezo-
vacich prostfedku. Na nékterych pracovistich pak panuji
podminky pfedstavujici ohrozeni pro persondl i pacienty,

konkrétné tam prostfedi obsahuje nebezpecné prvky, na
oddéleni pronikaji drogy a pocet persondlu neodpovida
ndrocnosti cilové skupiny.

Zprava pfisla v ¢ase diskuse o doporucenich Vyboru
CPT a také o kritické situaci zapInéni kapacit pro vykon
ochranného léceni. K Ministerstvu zdravotnictvi a Mi-
nisterstvu spravedlnosti tak sméfuje fada doporuceni.
Vyjednavat o nich budeme i v roce 2020.

g Souhrnnad zprava, prehled systémovych doporu-
cenf od str. 116

Systémové problémy vykonu ochranného léceni

— Stat nestanovi kapacitu Ustavni ochranné [éc¢by ani materidini a persondlni ndroky na nemocnice. Mnohé
nemocnice jsou pretizeny, nemaji dostatek persondlu a improvizuji pfi zajisténi bezpecnosti a ostrahy

prislusnych oddélent.

— Chybi koncepce ochranné lécby jako celku, jejiho pojeti jak v nemocnicich, tak i v ambulantni péci a ve
véznicich. Disledkem je, Ze pacienti z(istavaji v rezimu zbaveni svobody déle, nez je nutné a vhodné.

Také se nepocitd se specifiky déti.

— Prdvni Uprava ochranného léc¢eni ma vazné mezery. Nékteré zasahy do prav pacientli nemaji zakonny
podklad (omezeni pristupu na vzduch, odebirdni osobnich véci, pouzivani kamer a mfizi). V praxi také
panuji nejasnosti o pravidlech [é¢by bez souhlasu a chybi pravni Uprava premistovani pacientl a pre-

ruseni vykonu Ustavniho ochranného lécent.

Ochrdnkyné proto 74da zpracovani koncepce ochranného léceni a doporucuje Poslanecké snémovné,
aby pozadala vlddu o predlozeni ndvrhu zakona, ktery by komplexné upravoval problematiku vykonu

ochranného léceni.

5 Legislativni doporuc¢eni ochrance ve Vyrocni zprave 2019
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wwy - /alizen
socialnich
sluzeb

4. Zafizeni socidlnich sluzeb

B
B
3 navstévy
zarizeni poskytujici socidlni sluzby
bez opravnéni

domov pro seniory

domov se zvlastnim rezimem

Souhrnnd zprava o domovech pro osoby se zdravotnim

postizenim

V roce 2019 jsme zpracovali zjisténi z 9 ndvstév a na
pocatku roku 2020 vysla souhrnnd zpradva. Pfedmétem
navstév bylo krom materidlnich podminek také bezpeci
uzZivatell (pokojné souziti, FeSeni padd a problémového
chovani), podminky pro realizaci osobniho a rodinného

Zivota vcetné sexuality, zajisténi zvlastnich zpisobl ko-
munikace, omezeni volného pohybu, podminky pro au-
tonomii vlle a podpora rozhodovani o vlastnim Zivoté.

g Souhrnnd zprava

Upozornujeme na systémové problémy

— Opakujeme, Ze chybi nezavisly organ, ktery by prosetioval stiznosti klient( socidlnich sluzeb. Prestoze
ombudsman tuto ptsobnost nem3, stale dostdva stiznosti a zadosti o pomoc (v roce 2019 vice nez
120). Ministerstvo prace a socidlnich véci systémovy nedostatek uznava, ale ndpravu zatim nezajistilo.

— Je zapotrebi posilit podporu transformace a deinstitucionalizace pobytovych socidlnich sluzeb. Prijata
narodni strategie a akéni plany ve skutecnosti nenuti poskytovatele a zfizovatele sluzeb ke zméné

a fada domovu tak ma zcela Ustavni charakter.

— Pravni Uprava persondlniho a materidlné technického standardu v socidlnich sluzbach stale nebyla pfi-
pravena. Nékterd zafizeni pfitom nemaji dostatecné podminky, coz maze vést ke Spatnému zachdazeni.

— Dostupnost socidlnich sluzeb (mistni, casova a financ¢ni) je podminkou realizace prdva na nezavisly
zpUsob Zivota. V Ceské republice je planovani dostupnosti povinnostf krajd v samostatné pisobnosti.
Vyzkum ukdzal, Ze dostupnost je velmi rlizna a stdt nema nastroje, jak by ji ovlivioval.

@ Zprava o vyzkumu a Doporucenti
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5. Zafizenf pro déti

w5 7arizeni
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Dro det

9 navstév
3 détské domovy
2 détské domovy se skolou

4 vychovné Ustavy

Souhrnna zprava o ,ZDVOPech”

Probéhlo systémové zhodnoceni navstév 11 zafi-
zeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc. Zafizeni
maji slouzit jako krizova, poskytujici péci po nezbyt-
nou dobu, kdyZ se dité ocitne bez péce nebo v jiném
vadzném ohroZeni. Souhrnnd zprdva zvlast pojednava
o problémech na Urovni jednotlivych zafizeni a o pro-
blémech systémové povahy. Témi jsou dlouhodobé

pobyty déti, umistovani z divodu materidlni ¢i bytové
nouze rodiny, pasivita orgdnl socidlné-pravni ochrany
déti v pribéhu pobytu ditéte v zafizeni ¢i chybégjici
pravni Uprava samostatnych vychazek déti.

g Souhrnnd zprava


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7160

5. Zafizeni pro déti

Zjisténi z navstév zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
— Veétsina zafizeni neplni krizovy charakter a déti v nich ziji déle, nez predpoklada zakon.
— Zafizeni nedostatecné pracuji s rodinami déti, coz snizuje Sanci détf na navrat.

— Zarizeni se ¢asto soustredi zejména na hmotné zabezpeceni ditéte (poskytnuti stravy a ubytovani)
3 upozaduje se psychologickd pomoc ditéti.

— Zafizeni jsou ¢asto zfizovana pfi zafizenich jiného typu, zejména pfi détskych domovech pro déti do
3 let (tzv. kojenecké Ustavy) nebo pfi détskych domovech. V takovych pripadech je nelze povazovat
za zafizeni rodinného typu, jak to predpoklada zakon.

K aktudlnim tématdm institucionalni vychovy

Predstavitelé zafizeni zadaji prilezitosti pro diskusi o sprédvné praxi a feSeni nejasnych pravnich problém.
Usporadali jsme proto dvé setkani s fediteli zafizeni, zdstupci Ministerstva Skolstvi, mlddeze a télovycho-
vy, Ministerstva prace a socialnich véci a Nejvyssiho statniho zastupitelstvi. Debatovalo se o hodnoticich
systémech v zafizenich, rozhodovani o opatfenich ve vychové ¢i praci s neklidnym ditétem.

Navstévy zafizeni Ustavni @ ochranné vychovy

V roce 2019 zacala série ndvstév détskych domovd, prohlidky), soukromi déti (v rdmci pokoje a socidlniho
détskych domovi se skolou a vychovnych Ustavi. Za-  zafizeni), standard samostatnych vychdzek a pfipravu
mérfuji se na bezpecnost v zafizeni (prevence 3 fese- déti na zivot po odchodu ze zafizeni.

ni Sikany), prvky Ustavnosti (bodové systémy, osobni
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6. Dluhy G¢innému branéni spatnému zachazeni

6. DILNY
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/7 N /

Jcinnému
branéni

Spatnemu
zachazen

Chceme Uradim pripominat
systémova doporuceni a byt

expertni pomoci pfi jejich
realizaci.

Nezavisly dozor a ochrana pred pokracovanim zasahu

= zafizeni pro zajisténi cizincd; pfijimaci stie-
diska; psychiatrické nemocnice, kde se vy-
konava ustavni ochranné léceni

Problém: Chybi dozor nezavislého organu, ktery by
mohl rychle zjednat ndpravu v pfipadé $patného za-
chazeni. O vynutitelnou ochranu prav mdze umisténd
osoba pozadat soud, coZ je ¢asto naro¢na a zdlouhava
cesta. Mlize se jednat o poruseni ¢lanku 13 Umluvy
o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod.

Mozné feSeni: Ve véznicich a zafizenich Ustavni
a ochranné vychovy ma potfebnd opravnéni statni
zastupitelstvi. Vykonava tam dozor nad dodrzovanim
pravnich predpisd, a to formou provérek a feseni pod-
nétl a mize vydat pfikaz k propusténi clovéka nebo
zachovavani predpist. Navrhujeme dozor statniho za-
stupitelstvi rozsifit na ochranné léceni a cizineckou
detenci.

§ Rozsifeni dozoru statniho zastupitelstvi vyzaduje doplnit zdkon o pobytu cizincd, zakon o azylu a zakon

o specifickych zdravotnich sluzbach.

Postih ponizujiciho zachazeni je komplikovany

Problém: Muceni a jiné nelidské a kruté zachazenf pred-
stavuje trestny ¢in podle trestniho zakoniku (§ 149).
Ponizujici zachazeni vsak trestni zdkonik pfimo nezmi-
Auje, a tak je jeho trestni postih mozny pouze skrze
jiné skutkové podstaty, jez ale celou oblast umysiného
ponizujiciho zachazeni nepokryvaji. Pfitom napfiklad
v oblasti socidlnich a zdravotnich sluzeb se vefejnd
ochrankyné prav nejcastéji setkavd s pochybenimi, jez
dosahuji urovné ponizujiciho zachazeni. Specifikem je,

Ze zachdzeni ne vidy zanechdva fyzickou Ujmu a mize
byt zpGsobeno fadou zdsahU mensi intenzity, jejichz
efekt se spoji. To trestni postih komplikuje.

Co se tyka postihu spravniho, pro oblast socidlnich slu-
Zeb ani zdravotnich sluzeb nejsou stanoveny adekvat-
ni prestupky. Zakon o socidlnich sluzbach umoziuje
spravni postih poskytovatell socidlnich sluzeb za ne-
dodrzeni formalit, ale mnohym z3dvaznym z3dsahim



do soukromi, bezpecnosti, integrity a distojnosti uzi-
vatell sluzeb neodpovida zadny prestupek. V zdko-
né o zdravotnich sluzbach prestupky nepamatuji ani
na nesprdvné pouziti omezovacich prostfedkd. To za-
kldda nepostizitelnost méné zdvaznych forem Spatné-
ho zachazeni a nizky respekt vici kontrolnim orgdndm.

6. Dluhy G¢innému branéni spatnému zachazeni

Je zapotrebi revidovat trestni zdkonik a dopl-
nit prestupky do oborovych zdkon(, aby 7adna
forma umyslIného ponizujiciho zachazeni nebyla
nepostizitelna.

v ’

Zaznamenavani a hlaseni lékarskych zjisténi

0 Spatném zachazeni

piredevsim policejni a cizineckd detence
a véznice, ale i ostatni zafizeni

Problém: Z3akaz muceni a jinych forem $patného za-
chazeni je oslabovan vidy, kdyz pachatelé nejsou
za své Ciny pfivedeni k odpovédnosti. Pokud je zazna-
menana vérohodn3d stiznost nebo zranéni nasvédcu-
jici Spatnému zachazeni, musi byt provedeno ucinné
vySetfovani. Ze systematickych ndvstév vyplynulo,
Ze |ékafske zpravy o provedeném vysSetfeni nebo
oSetfeni nemaji parametry potiebné pro vysetfovani
$patného zachdazeni. V krajnim pfipadé se vysetieni
omezuje na polozeni nékolika otdzek v pritomnosti po-
licisty. Divodem je mala znalost zasad dokumentovani
Spatného zachazeni. Zdkonné vymezeni micenlivosti

v zdkoné o zdravotnich sluzb3dch pak neumoziiuje lé-
karfi bez souhlasu pacienta predat zjisténi o zndmkach
$patného zachazeni orgdndm pfislusnym k provedeni
vySetfovani.

MozZné feseni: Je zapotfebi vést metodicky lékafe,
zménit pravni Upravu ml¢enlivosti a otevfit odbornou
debatu, aby lékafi pfijali svou roli v boji se Spatnym
zachdzenim s pochopenim a bez ohrozeni vztahu lé-
kafe a pacienta.

§ Zménit zakon o zdravotnich sluzbach tak, aby

oznameni zjisténi znamek Spatného zachazeni
nepiedstavovalo poruseni ml¢enlivosti Iékare.

Davérnost Iékaiskych vysSetieni neni zajisténa

@ policejni a cizineckd detence a véznice

Problém: Pravo osoby omezené na svobodé setkat
se s |ékafem predstavuje jednu ze zakladnich pojistek
proti Spatnému zachazeni Iékafi. Pfitomnost pfislusni-
kG policie ¢i vézenské sluzby odrazuje osobu od sdé-
lenf informaci o pfipadném $patném zachazeni lékafi.
Co se tyka lékarskych prohlidek osob v moci Vézenské
sluzby CR, zakon o zdravotnich sluzbach [§ 46 odst. 1
pism. g)] stanovi, ze se odbyvaji za pfitomnosti pfi-
slusnika ,na dohled”, a v pfipadé nebezpeci pak i ,na
doslech”. Pro lékafské prohlidky osob dodanych Policif
CR zakon zvldstni rezim nestanovi, ale zavazny pokyn

policejniho prezidenta predepisuje, Ze nejméné jeden
policista zUstane ve vizudlnim kontaktu. Standard CPT
pfitom pro G¢innost prevence $patného zachazeni vy-
7aduje, aby prislusnik policie ¢i vézenské sluzby nebyl
pfitomen vibec, leda o to Iékar z bezpecnostnich di-
vodl poZzada, a pak jen na dohled.

Je zapotiebi zménit zakon o zdravotnich
sluzbach a vést policisty a pfislusniky Vézenské
sluzby CR k respektovani pravidla, ze jejich
pfitomnost pfi oSetieni je moznd pouze

na pozadani lékare, a to pak jen ,na dohled”.
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6. Dluhy G¢innému branéni spatnému zachazeni

Kazenské tresty nejsou v souladu

s mezinarodnimi standardy

@ véznice

Problém: Pravni Uprava maximalni délky kazefiského
trestu samovazby prevysuje mezindrodni standard,
ktery ¢ini 14 dnd. Nasledné ukladani kdzeriskych trestd
muZze fakticky délku samovazby prodlouZit i nad pfed-
pisy stanovené maximum. Vybor CPT dale opétovné
doporucoval, aby disciplindrni trest vézid nezahrno-
val celkovy z3dkaz kontaktu s rodinou, pokud spachany
prestupek s timto kontaktem nesouvisel.

Mozné feseni: VIdda uz v roce 2015 pfislibila Vyboru
CPT, Ze pfipravi navrh novely zdkona, aby byl proces
kdzenského fizeni celkové upraven v zdkoné o vykonu
trestu odnéti svobody, byla zkrdcena doba samovazby
a pobytu v uzavieném oddéleni a rozhodovani o nej-

do trestniho fizeni. Prislib dosud splnén nebyl.

Je zapotiebi zménit zakon o vykonu trestu od-
néti svobody.

Socialni sluzby nemaji nezavisly stiznostni mechanismus

E!IE zarfizeni socidlnich sluzeb

Problém: Klienti socialnich sluzeb se krom vedeni za-
fizeni, kde Ziji, nemaji kam obratit se stiznosti, kdyz
pocituji poruseni svych prav. Ochrdnce pfijima fadu
stiznosti i na kvalitu osetfovatelské péce, napriklad od
déti ubytovanych seniord, ale neni, kdo by je proset-
fil. Klienti jsou pro svou z3vislost na péci a zdravotni
postizeni ve velmi zranitelném postaveni a odkazo-
vat je jen na soudni cestu nadpravy je neucinné. Ackoli
na problém upozoriujeme nékolik let, teprve koncem
roku 2018 se jim Ministerstvo prace a socidlnich véci
zacalo zabyvat. Zatim ale bez vysledku.

Mozné feseni: Ve zdravotnictvi stiznostni mechanis-
mus existuje, ale zakon nepamatuje na oSetfovatel-
skou péci poskytovanou v socidlnich sluzbach. Stacilo
by tedy jen v tomto smyslu zdkon zménit. V oblasti
socidlnich sluzeb je nutné systémové opatfeni.

Je zapotiebi novelizovat zdkon o zdravotnich

§ sluzbach, aby se stavajici stiznostni mechanis-
mus zpfistupnil pfijemcim o3etfovatelské péce
v zafizenich socidlnich sluzeb. Dale je zapotre-
bi zfidit stiznostni mechanismus v socialnich
sluzbach.

Pro socialni sluzby neexistuje personalni, materiaini

a technicky standard

EEIE zarizeni socidlnich sluzeb

Problém: Néekterd zafizeni nemaji dostatecné podmin-
ky pro poskytovani péce, coz mdze vést ke Spatnému
zachdzeni s klienty. Zdkon o socidlnich sluzbach sice
obecné predepisuje poskytovatellim, aby zajistili per-
sondlni, materidIni a technické podminky odpovidajici

druhu poskytovanych socidlnich sluZzeb, ale bez kon-
kretizace ve formé vyhldsky je pravni ustanoveni
nejasné a nedostatky témeér nelze postihovat.

§ Je zapotrebi vlozit do zdkona o socidlnich
sluzbach zmociovaci ustanoveni a poté vydat
provadéci vyhlasky.



6. Dluhy G¢innému branéni spatnému zachazeni

Inspekce nemuze nahlizet do zdravotnické dokumentace

EEEE zarfizeni socidlnich sluzeb

Problém: M3-li inspekce poskytovani socidlnich slu-
Zeb u¢inné chranit prava klientd a branit Spatnému
zachazeni, musi mit pfistup do veskeré dokumenta-
ce vedené poskytovatelem. Tedy musi mit pfi prova-
déni kontroly pravo i bez souhlasu pacienta nahlizet
do oSetfovatelské dokumentace a pofizovat vypisy
nebo kopie. Problém spociva v tom, Ze oSetiovatelska
dokumentace je souc3dsti zdravotnické dokumentace

a pfislusny zadkon pfistup inspekce neupravuje. Mini-
sterstvo prace a socidlnich véci dosud potfebnou le-
gislativni zménu nevyjednalo u ges¢niho Ministerstva
zdravotnictvi.

Je zapotiebi zménit zakon o zdravotnich sluz-
bach a zahrnout ¢leny inspekce socidlnich
sluzeb do vyctu subjekt, které mohou nahlizet
do zdravotnické dokumentace i bez souhlasu
pacienta.

v/

Chybi strateqgicky pristup ke snizovani potieby pouzivani

omezovacich prostredkl

@ psychiatricka zafizeni

Problém: Pravni Uprava kritérii pro pouZiti omezo-
vacich prostfedkl odpovidad evropskému standardu.
Jejimu plnému respektovani, véetné zdsady nezbyt-
nosti a subsidiarity, brani v praxi fada pretrvavajicich
probléma. V praxi chybi podminky pro alternativni
zvladani rizikového chovani pacientl. Na nékterych
pracovistich se z divodu nevhodnych materidlnich
a persondlnich podminek omezovaci prostifedky po-
uzivaji preventivné a dlouhodobé, aniz by to vedlo
k Upraveé zplsobu poskytovani péce. Nejen pacientdim,
ale i oSetfujicimu persondlu hrozf zranéni a traumata.

Zdravotnici ¢asto nerozlisuji 1é¢bu a farmakologicky
omezovaci prostiedek. Statni kontrola je sporadicka.
ProtoZe evidence pouzivani omezovacich prostifedkd
v podobé, jakou zakotvil zakon o zdravotnich sluzbach
(§ 39 odst. 4), predstavuje nicnefikajici statistiku, jsou
sledovani a kontrola pouzivani restrikci obtizné.

Mozné feSeni: PouZivani omezovacich prostiedkl se
nesnizi bez koncep¢niho rozvijent jejich prevence a al-
ternativ a bez jasného signalu z vladni Urovné, Ze péci
postavenou na restrikcich uz nechceme. D3le je zapo-

trebi soustavna metodickd a kontrolni ¢innost.

Pristup k pouzivani sitovych [0zek se nezménil

EE.? zafizeni zdravotnich sluzeb

Problém: Ackoli Vybor CPT od roku 2002 vladé Ceské
republiky doporucuje opustit tento typ omezovaciho
prostredku, stale k tomu nedoslo. Konkrétné v psychi-
atrickych nemocnicich sitovych I0Zek sice ubyva, ale
nadale se pouzivaji. Nenf znamo, kolik jich tam je, ani
kolik jich je v dalsich zdravotnickych zafizenich. VI3-
da dosud neucinila potiebné kroky k naplnéni pfislibu

daného CPT v roce 2015, ze se do budoucna budou
hledat cesty, jak sitova l0Zka opustit. Nékteff lékafi se
ob3avaji prostého nahrazeni sitovych ldZek jinymi druhy
omezovacich prostredka.

Prijmout koncep¢ni pfistup, ktery by zahrnoval
hledani a posileni ac¢innych alternativ pouzivani
nejen sitovych lizek, ale omezovacich pro-
stfedkd obecné.
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aktivity

Dro prevencl
Spatneno
zachazeni

Prevence je mnohostranné
a mezioborové Usili. Proto

prednasime, diskutujeme
a vzdeldvame se.

Usilujeme o dlouhodoby dialog

V roce 2019 pokracovalo setkadvani verejné ochranky-
né prav a zamestnancl Kanceldre se zastupci General-
niho feditelstvi Vézeriské sluzby CR a statnimi zastup-
ci Nejvyssiho statniho zastupitelstvi. Po navstévach
Ustavl zabezpecovaci detence jsme uspoiadali kula-
ty stdl s fediteli a sirokym okruhem odbornik(, kde
jsme diskutovali nase zjisténi a doporuceni pro praxi.

Usporadali jsme dvé setkadni k aktudlnim tématdm
Ustavni a ochranné vychovy (vice na str. 17) a dvé
setkani pro Ufady zapojené do realizace spravniho vy-
hosténi a nuceného navraceni cizincd. U¢astnime se
rovnéz metodickych setkani porddanych ministerstvy
¢i vézenskou sluzbou.

Sifime standard prevence $patného zachazeni

V rdmci pravidelné vyuky, vlastnich Skolicich pocin@
3 Ucasti na konferencich jsme

— proskolili 163 profesion3l ze zafizeni dlouhodobé
a psychiatrické péce a pracovnikl krajskych Grada -
tématem byla prevence Spatného zachazeni u lidi
zavislych na péci a zjisténi z ndvstéy,

— proskolili 70 vézenskych lékard a statnich zastup-
cU ve standardu dokumentovani a hldseni zndmek
Spatného zachazeni,

— prednaseli ucastnikim Senior akademie Méstské
policie Brno, jak se branit Spatnému zachazeni,

— pfednadseli studentdm sociadlni prace, prdva a me-
zindrodnich vztaht, vefejnym opatrovnikdm, pra-
covnikim vézenskeé sluzby a pracovnikdm v geriatrii
a socidinich sluzbach o vysledcich systematickych
ndvstév a standardu prevence $patného zachazeni.

Pravidelné pfispivéame do odbornych ¢asopist SocidIni
sluzby a Ceské vézefstvi, piileZitostné do ¢asopisu Lis-
ty socidIni prace a dalsich odbornych ¢asopis.
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Pracujeme na odbornosti a kvalité provadéni navstév

Tematické zaméfeni na vazebni véznice a domovy se
zvlastnim rezimem si vyzadalo naleZitou pfipravu pro-
gramu navstév a proskoleni naseho tymu. Pravnici ab-
solvovali nékolikadenni staZe v zafizenf socidInich slu-
Zeb a setkani ve véznicich. Zorganizovali jsme Skoleni

/ivd mezindrodni spoluprace

s tématem zdravotniho postizeni, komunikace u lidi
s mentainim postizenim a metody formulovani zprav
a pravniho standardu prevence Spatného zachazeni.
Dale pravnici absolvovali skoleni ,na miru” od expertd
v oblasti judikatury Evropského soudu pro lidskd prava.

Mame za sebou 14 let plGsobeni jako narodni pre-
ventivni mechanismus. Radi pfeddvame zkusenosti,
které jsme ziskali, ale potfebujeme také novou inspi-
raci. Proto jsme se i v roce 2019 zucastnili nékolika
setkani se zahrani¢nimi kolegy, prohloubili spolupraci
s rakouskym NPM a pfivitali na stazi kolegy z Ukrajiny.

V oblasti monitorovani nucenych navratd cizincl do je-
jich domovskych zemi spolupracujeme s evropskou na-
vratovou agenturou FRONTEX a Mezindrodnim centrem
pro rozvoj migracnich politik. Zaméstnankyné Kanceldre
poskytuji skoleni osobdm povéfenym sledovat vyhos-
tovani v jinych zemich a monitoruji ndvratové operace.

Pomahali jsme vladé s planem opatreni

v reakci na zpravu CPT

V roce 2019 obdrzela vldda Ceské republiky zpravu
0 navstéve Vyboru CPT. Zprava se podrobné vyjadiuje
k situaci v policejni detenci, véznicich, psychiatrickych
nemocnicich a pobytovych zafizenich socidlnich slu-
7eb. Na kazdé z nékolika desitek doporuceni je tfeba
cilené odpovédét a pripadneé prislibit opatfeni k ndpra-
vé. Pfipominkovali jsme prvotni ndvrh odpovédi, ktery

vypracovaly resorty. Diky tomu je vyslednd odpoveéd

vladdy presnéjsi, navazuje na dialog, jenz vldda s vy-
borem vedla v roce 2015, a vyustila také v seznam
konkrétnich UkolG pro dot¢end ministerstva.

g Zprava Vyboru CPT a odpovéd vilddy

@ Usneseni vlady a Seznam ukold pro ministerstva

Automaticka publikace zprav
Vyboru CPT

VlIada v roce 2019 rozhodla, Ze pozada Vybor
CPT o rezim automatické publikace zprav. To
znamena, ze do budoucna vldda nebude zvlast
rozhodovat a CPT zpravu po dohodé s Uradem
vlady rovnou zvefejni. To je vyznamny krok vy-
jadrujici odhodlani Ceské republiky transparent-
né pracovat na prevenci Spatného zachazeni.

@ Internetové stranky Vyboru CPT

Ochrankyné potfeti prevzala z3stitu nad zdvodem
JYellow Ribbon Run” konanym v ramci Prazského ma-
ratonu. Filosofif zavodu s podtitulem ,ute¢ predsud-
kim” je upozornit na problémy pfi zaclefiovani véznl
po propusténi do civilniho Zivota. Diky tomuto zadvodu
se podafilo zaméstnat jiz nékolik stovek byvalych od-
souzenych. Na obrdzku nase Stafeta, kterd s casem
1:55:25 zlepsila své lofiské pofadi o 32 pricek.


https://www.coe.int/en/web/cpt/czech-republic
https://apps.odok.cz/attachment/-/down/RCIABJCFX4TY
https://apps.odok.cz/attachment/-/down/RCIABJCFX6W9
https://www.coe.int/en/web/cpt/home
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PRILOHA 1: Poslani vefejného ochrance prav

Poslan
verejneno
ochrance
prav

Vefejny ochrdnce prav (ombudsman) podle z3dkona
¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochrdnci prav, ve znéni
pozdejsich pfedpis(, chrani osoby pred jednanim Ufadud
a dalsich instituci, pokud je toto jednani v rozporu s pra-
vem, neodpovida principlim demokratického pravniho
stdtu a dobré spravy nebo jsou Ufady necinné. Shleda-li
pochybeni v ¢innosti Ufadu a nedojde-li ndsledné k na-
pravé, muze informovat nadfizeny Ufad ¢i vefejnost.

0d roku 2006 plni ochrance ukoly narodniho pre-
ventivniho mechanismu podle Op¢niho protokolu
k Umluvé proti mucenti a jinému krutému, nelidskému
¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani. Cilem syste-
matickych navstév je posilit ochranu osob omezenych
na svobodé pred Spatnym zachazenim. Navstévy jsou
provaddény jak na mistech omezeni svobody z moci
Ufedni, tak i v zafizenich, kde je poskytovadna péce, na
niz jsou jeji pfijemci zavisli. Sva zjisténi a doporuceni
tykajici se podminek v ur¢itém typu zafizeni ochrance
zobecnuje v souhrnnych zprdvach z navstév a na jejich
z3kladeé formuluje obecné standardy zachdzeni. Navr-
hy na zlepseni zjisténého stavu a odstranéni pripadné-
ho Spatného zachazeni ochrdnce sméfuje jak k samot-
nym zafizenim a jejich zfizovatelum, tak i k Ustfednim
organdm statni spravy.

V roce 2009 byl ochrdnce povéfen roli ndrodniho té-
lesa pro rovné zachdzeni a ochranu pfed diskrimina-
ci (equality body) v souladu s prdvem Evropské unie.
Poskytuje pomoc obétem diskriminace, provadi vy-
zkum, zvefejiiuje zpravy a vydava doporuceni k otdz-
kam souvisejicim s diskriminaci a zajistuje vyménu do-
stupnych informaci s pfislusnymi evropskymi subjekty.

0d roku 2011 ochrance sleduje zajisténi cizincd a vy-
kon spravniho vyhosténi. Poc¢inaje rokem 2018 poma-

pracuji v Ceské republice, a poskytuje jim informace
0 jejich prdvech a pomoc pfi podezieni na diskriminaci
z dGvodu statni pfislusnosti.

Od roku 2018 pUsobi ochrdnce jako monitorovaci or-
gan podle Umluvy OSN o pravech osob se zdravot-
nim postizenim. Provadi vyzkumy a vydava doporu-
Ceni k otdzkdm souvisejicim s napliovanim prav lidi
se zdravotnim postizenim. Za timto ucelem zfizuje Po-
radni organ.

Ke zvl3stnim opravnénim ochrance patfi prdvo poda-
vat Ustavnimu soudu ndvrhy na zruseni podzakonnych
pravnich predpist, pravo vedlejsiho Gcastenstvi pred
Ustavnim soudem v fizeni o zru$eni zakona ¢i jeho
Casti, pravo podat Zalobu k ochrané vefejného zajmu Ci
navrh na zahdjeni karného fizeni s pfedsedou ¢i misto-
predsedou soudu. Ochrance také mudze doporucit via-
dé prijmout, zmeénit ¢i zrusit zakon.

Ochrance je nezavisly a nestranny, z vykonu své funk-
ce je zodpovédny pouze Poslanecké snémovné, kter3d
ho zvolila. Md jednoho, stejnym zptsobem zvoleného,
z3stupce, kterého muaze poveéfit ¢asti své pisobnosti.
Se svymi poznatky ochrdnce pribézné seznamuje ve-
fejnost prostfednictvim internetu, socialnich siti, od-
bornych seminaid, kulatych stolt a konferenci. Nejdu-
leZitejsi zjisténi a doporuceni shrnuje zprava o ¢innosti
verejného ochrance prav predklddana kazdorocné Po-
slanecké snémovné Parlamentu CR.
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Od roku 2006 pUsobi vefejny ochrance prav jako na-
rodni preventivni mechanismus podle Op¢niho proto-
kolu k Umluvé proti muceni a jinému krutému, nelid-
skému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani (OPCAT;
¢. 78/2006 Sb. m. s)). ,Ochrance provadi systematicke
navstévy mist, kde se nachazeji nebo mohou nachazet
osoby omezené na svobodé vefejnou moci nebo v du-
sledku z3avislosti na poskytované péci, s cilem posilit
ochranu téchto osob pred mucenim, krutym, nelidskym,
ponizujicim zachdzenim nebo trestdnim a jinym Spat-
nym zachazenim” (§ 1 odst. 3 zdkona ¢. 349/1999 Sb)).

Mandat ochrdnce pokryvd vsechna mista omeze-
ni svobody, a to i mista tzv. detence de facto, kde je
omezeni dusledkem zdavislosti na poskytované péci
a kde je primarnim Ucelem pobytu poskytovani péce
(socidIni, vychovné ¢i zdravotni). Systematické navsté-
vy probihaji v zafizenich se soukromym i vefejnym zfi-
zovatelem.

Pfi vybéru mist, kterd navstivi, ma ochrance svobodu.
Interné stanovuje plan ndvstév na rok s tim, Ze jej né-
kdy operativné dopliuje v reakci na aktudlni zdvazné
informace. Pfi stanoveni pldnu navazuje ochrdnce na
uplynulé obdobi, pficem? s cilem plsobit proti Spatné-
mu zachdazeni co nejefektivnéji provadi jak navstévy
jednotlivé, tak i v tematickych sériich, zavrsené systé-
movymi ndvrhy a doporuc¢enimi. Navstévy jsou zdsad-
né neohldsené. Pocet ndvstev za rok z3avisi na velikosti
zvolenych zafizeni a rozsahu Setfeni.

Provadéni navstév zajistuji na zakladé zadani ochran-
ce pracovnici Kanceldfe vefejného ochrance prav. Jde
o pravniky a pravnicky samostatného odboru Kanceld-
fe a externi spolupracovniky dalsich profesi. Nejcastéji
ochrance spolupracuje s Iékafi a sestrami, psychology,
socidInimi pracovniky a specidlnimi pedagogy. ZvIastni
téma zpracovavali také klinicky farmaceut a nutri¢ni
terapeut. Nabor expertl Kanceldr organizuje pred vetsi
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sérii ndvstév a je otevieny zajmu odborné vefejnosti
s tim, Ze zvldstni spolupraci ochrance navézal s Ceskou
asociaci sester, Ceskou alzheimerovskou spole¢nos-
ti a Ceskou spole¢nosti paliativni mediciny. Pracovnici
Kanceldfe maji k dispozici veskeré potiebné skoleni
a stdZe a technické zazemi zahrnujici sluzebni vozidla,
pocitace a fotoaparaty. Pracuji podle specidlnich meto-
dik a maji oddélenou spisovou dokumentaci.

Monitorujici tym ma veskerd opravnéni potfebna pro
proveden{ nadvstévy: ma pfistup do vsech prostor zafi-
zeni dle svého prani, hovofi v soukromi se véemi 0so-
bami dle svého vybéru a ma pristup do dokumentace
vCetné zdravotnické.

Po navstéveé zafizeni, ¢i po souvisejicich navstévach
vice zafizeni, vypracuje ochrance zpravu o svych zjis-
ténich, jejiz sou¢asti mohou byt doporuceni nebo na-
vrhy opatfeni k napravé. PInéni doporuceni ochrance
sleduje a vyjedndva o nich s navstivenym zafizenim,
jeho zfizovatelem nebo s pfislusnymi Ufady. Pokud
ochrance neshledd vyjadreni téchto subjekt dosta-
tec¢nym, muZe vyrozumét nadfizeny Ufad, a neni-li ta-
kového Ufadu, vlddu, a mize o svych zjisténich infor-
movat vefejnost. Zpravy z jednotlivych ndvstév (po
uzavieni véci) ochrance zvefejiuje v Evidenci stano-
visek ochrance (eso.ochrance.cz) a na internetu. Kdyz
ziskd ochrance poznatky, které Ize zobecnit, vydava
souhrnnou zpravu. V ni formuluje systémova doporu-
Ceni a navrhy k prevenci Spatného zachazeni.

Vedle ndvstév provadi ochrance a jeho tym jesté dalsi
aktivity k prevenci Spatného zachazeni: Vydava tis-
kem a Siroce distribuuje vybrané souhrnné zpravy. Pfi-
pominkuje vlddni ndvrhy pravnich pfedpisd. Pracuje
v poradnich orgdnech. Spolupracuje s organy statni
kontroly. Provadi osvétu u odborné vefejnosti. Aktivné
prispiva ke spolupraci ndrodnich preventivnich mecha-
nismG v Evropé.

25



OCHRANA PRED SPATNYM ZACHAZENIM 2019

ZPRAVA VEREJNE OCHRANKYNE PRAV JAKO
NARODNIHO PREVENTIVNIHO MECHANISMU

Redakeni rada
Anna Sabatovd, Monika Simankova,
Ondrej Vala, David Slovacek

Editofi
Marie Lukasova, Stanislav Biler

Vydala Kanceldf vefejného ochrance prav v roce 2020

Graficky navrh, sazba, produkce: Omega Design, s. . 0.

ISBN 978-80-7631-031-5




	Shrnutí z pera veřejné ochránkyně práv
	Základní přehled
	1. Policejní a cizinecká detence
	2. Vězeňství a zabezpečovací detence
	3. Zařízení zdravotní péče
	4. Zařízení sociálních služeb
	5. Zařízení pro děti
	6. Dluhy účinnému bránění špatnému zacházení
	7. Další aktivity pro prevenci špatného zacházení
	PŘÍLOHA 1:
Poslání veřejného ochránce práv
	PŘÍLOHA 2:
Základní informace o NPM
	14.pdf
	Shrnutí z pera veřejné ochránkyně práv
	Základní přehled
	1. Policejní a cizinecká detence
	2. Vězeňství a zabezpečovací detence
	3. Zařízení zdravotní péče
	4. Zařízení sociálních služeb
	5. Zařízení pro děti
	6. Dluhy účinnému bránění špatnému zacházení
	7. Další aktivity pro prevenci špatného zacházení
	PŘÍLOHA 1:
Poslání veřejného ochránce práv
	PŘÍLOHA 2:
Základní informace o NPM





