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Sdéleni ve véci zahajeného Setreni zaméreného na stiznosti ohledné nemoznosti
navstévovat své blizké v nemocnici nebo tam s nimi byt po dobu hospitalizace

Vazena pani magistro,

dopisem ze dne 07.05.2020 jste se na mne obratila v souvislosti se zahajenym Setfenim
zaméfenym na stiznosti ohledné nemoznosti navstévovat své blizké v nemocnici nebo tam
s nimi byt po dobu hospitalizace.

Jedna se Vam konkrétné o pfitomnost zakonnych zastupct nebo opatrovnikl a vyjimky ze
zakazu navstév pacientl ve zdravotnickych zafizenich, ve kterych se poskytuje liZzkova péce,
které jsou uvedené v mimofadném opatfeni Ministerstva zdravotnictvi (navstévy nezletilych
déti, pacientd s omezenou svépravnosti a pacientt v terminalnim stadiu). Setfeni jste zahajila
z vlastni iniciativy.

Zadate krajsky ufad o zodpovézeni téchto dotaz:

1. Kolik stiznosti tykajicich se uvedené problematiky krajsky uFad fesil, pFip. stale fe$i? Ceho
konkrétné se stiznosti tykaly? V kolika pfipadech shledal krajsky ufad pochybeni nemocnice
a jaky byl dalsi postup?

2. Provedl krajsky ufad kontrolu, ktera by se uvedené problematiky tykala? Pokud ano, ve
kterych zdravotnickych zafizenich, a s jakym vysledkem?

3. Pokud se krajsky urad setkal s tim, Ze poskytovatelé zdravotnich sluzeb omezuji navstévy
pacientu, na které dopada vyjimka ze zakazu navstév, ¢i pfitomnost zakonnych zastupc, pfip.
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opatrovniku dal$imi podminkami, o jaké podminky jde, jak je zdravotnicka zafizeni zdGvodnuji
a jak je hodnoti krajsky ufad z hlediska pfiméfenosti.

Vas dopis jsem predala k vyjadfeni odboru zdravotnictvi krajského uUfadu, ktery poskytl
nasledujici informace.

Po dobu trvani Mimofadného opatfeni Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky ze dne
15.04.2020, ¢. j. MZDR 16214/2020-1/MIN/KAN, odbor zdravotnictvi nefeSil Zzadnou stiznost
tykajici se problematiky pfitomnosti zakonnych zastupcl nebo opatrovnikl ve zdravotnickém
zafizeni ani vyjimky ze zakazu navstév pacient ve zdravotnickych zafizenich, poskytujicich
lGZkovou péci, které jsou uvedené v mimoradném opatfeni Ministerstva zdravotnictvi. Odbor
zdravotnictvi neprovedl v této souvislosti Zadnou kontrolu poskytovatele zdravotnich sluzeb.

Pfed ucinnosti mimofadného opatfeni Ministerstva zdravotnictvi feSil odbor zdravotnictvi
pouze jednu stiznost tykajici se problematiky pfitomnosti zakonného zastupce nezletilého
pacienta ve zdravotnickém zafizeni, konkrétné pozadavku matky byt pfitomna s dcerou na

operacnim sale az do jejiho celkového uspani. Tuto stiznost krajsky urad obdrzel v roce 2017.
Predmétnou stiznost vyhodnotil krajsky Ufad jako ned(ivodnou.

S pozdravem

JUDr. Ivana Kre¢kova v. r.
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