Relaciones laborales e inspeccion ombudsman
de tra bajo vefejny ochrance prav

Explicamos cémo puede resolver disputas con su empleador y con qué le puede ayudar el
inspector de trabajo. Describiremos como defenderse usted mismo de las acciones o la pasividad
del inspector de trabajo y cuando puede escribirle al Defensor del Pueblo. Al final encontrara
contactos para la Oficina Estatal de Inspeccién de Trabajo y los inspectores de trabajo.

Puede encontrar los folletos del Defensor del Pueblo en www.ochrance.cz en el apartado No sé
qué hacer acerca de mi situacion vital.

L‘E I-?.\ ¢Qué debo hacer si tengo una disputa con mi empleador?

Las disputas entre empleados y empleadores se resuelven en los tribunales. A veces puede ayudar
un mediador (mas informacidn en el folleto Mediacidn). Puede consultar con un abogado (mas
informacidn en el folleto Asistencia legal). A veces la Oficina de Asesoramiento al ciudadano
también puede ayudar (véase el folleto Oficina de Asesoramiento a Ciudadanos).

,\» éQué ocurre si el empleador no cumple la normativa?

Puede escribir al inspector de trabajo regional. Compruebe el cumplimiento de la legislacién
laboral, que puede multar al empleador por las infracciones, asi como ordenarle que solucione las
deficiencias.

"55“ éPuede el inspector de trabajo recomendarme qué hacer?

Si, le asesorara y le dara informacidn basica.

También puede encontrar mucha documentacion (sobre el despido, el impago de sueldos o las
horas de trabajo) en el sitio web de la Oficina Estatal de Inspeccién de Trabajo (www.suip.cz ->
Acerca de nosotros -> Documentacion informativa).

& ¢Seasegurara el inspector de trabajo de que me paguen el sueldo?
éEvitara que me despidan?

No. El inspector de trabajo no puede ordenar el pago del sueldo que se le debe, ni tampoco
determinar si la carta de despido es valida o no. Esto solo lo puede dictaminar un juez.

-»_p‘ éComo le escribo al inspector de trabajo? ¢ Qué ocurre después?

Escribale al inspector de trabajo regional de donde usted trabaja y solicitele la inspeccion de su
empleador (para obtener mas informacién sobre cdmo enviar una queja al inspector, consulte
WWW.sUip.cz - > Relaciones laborales - > Presentacidon de quejas)

El inspector de trabajo no tiene que llevar a cabo la inspeccidn, pero debe escribirle para
explicarle por qué.

Oficina del Defensor del Pueblo, Udolni 39, 602 00 Brno [Julio de 2024]
www.ochrance.cz | podatelna@ochrance.cz | (+420) 542 542 888 — Linea de asistencia, todos los dias laborables,
de 8:00 a 16:00 h



https://www.ochrance.cz/
mailto:podatelna@ochrance.cz
http://www.ochrance.cz/
https://www.ochrance.cz/situace/
https://www.ochrance.cz/situace/
https://www.ochrance.cz/letaky/mediace/mediace.pdf
https://www.ochrance.cz/letaky/pravni-pomoc/pravni-pomoc.pdf
https://www.ochrance.cz/letaky/obcanske-poradny/obcanske-poradny.pdf
https://www.suip.cz/web/oip03/informacni-letaky
https://www.suip.cz/
https://www.suip.cz/
https://www.suip.cz/
https://www.suip.cz/web/suip/podani-podnetu-2

Si inspecciona al empleador basandose en su queja, debe informarle a usted del resultado por

escrito.

< :Ddénde puedo encontrar mas informacion sobre estas cuestiones?

También puede consultar estos folletos del Defensor del Pueblo

= Despido

= Acoso en el trabajo (Diez Mandamientos:Cdmo ayudar a una victima de acoso en el trabajo)

= |mpago de sueldos, insolvencia del empleador

? éComo puedo defenderme contra la pasividad o las acciones del inspector de

trabajo?

El inspector de trabajo no hace nada.

L

No estoy de acuerdo con el curso o el
resultado de la inspeccion.

Pidale al inspector de trabajo estatal
gue apligue medidas contra la
pasividad. Puede utilizar nuestro
formulario para hacerlo.

L

Formule sus quejas al inspector jefe del
inspector de trabajo.

N/

Puede escribir al Defensor del Pueblo.

Adjunte una copia de toda la

Puede escribirle a la Oficina Estatal
de Inspeccion de Trabajo

correspondencia mantenida hasta la fecha.

(B} ;Con qué me puede ayudar el Defensor del Pueblo?

El Defensor del Pueblo puede verificar las acciones o la pasividad de las autoridades. Escribale si
no esta de acuerdo con las acciones (o la pasividad) del inspector de trabajo o la Oficina Estatal de

Inspeccidn de Trabajo.

Mas informacion en el folleto Defensor del pueblo.

[} :con gué no me puede ayudar el Defensor del Pueblo?

El Defensor del pueblo no debe interferir en las relaciones privadas, entre otras, las relaciones
entre los empleados y los empleadores, incluso aunque el empleador sea una autoridad.
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Contactos para la Oficina Estatal de Inspeccidn de Trabajo e inspectores de trabajo
regionales (ITR)

Oficina Estatal de Inspeccién de Trabajo
P4 Kolarska 451/13, 746 01 Opava
\ (+420) 950179 101 opava@suip.cz @ www.suip.cz

ITR para Praga capital, ubicado en Praga
<1 Kladenska 103/105, 160 00 Praga 6
\ (+420) 950 179 310 praha@suip.cz @ WWW.SUip.cz

ITR para la region de Bohemia Central ubicado en Praga
4 Ve Smeckach 29, 110 00 Praga 1
\ (+420) 950 179 400 stredni.cechy@suip.cz @ www.suip.cz

ITR para la region de Bohemia Meridional y la region de Vysocina ubicado en Ceské Budéjovice
BX Vodni 1629/21, 370 06 Ceské Bud&jovice

\ (+420) 950179 511 budejovice@suip.cz @ www.suip.cz

Oficina regional de Jihlava

Trida Legionar(i 4181/17, 586 01 Jihlava

\ (+420) 950 179 512 jihlava@suip.cz @ www.suip.cz

ITR para la region de Hradec Kralové y la region de Pardubice ubicado en Hradec Kralové
B Ri¢ni 1195, 501 01 Hradec Krélové
‘\\ (+420) 950 179 800 hradec@suip.cz @ www.suip.cz

Oficina regional de Chrudim
Pardubicka 310, 537 01 Chrudim
\. (+420) 950 119 461 hradec@suip.cz @ www.suip.cz

ITR para la region de Pilsen y la region de Karlovy Vary ubicado en Pilsen
B Schwarzova 27, 301 00 Pilsen
‘\\ (+420) 950 179 611 plzen@suip.cz @ WWW.SUip.cz

Oficina regional de Karlovy Vary
Svahova 1170/24, 360 01 Karlovy Vary

\\\ (+420) 950 179 636 plzen@suip.cz @ www.suip.cz
(+420) 778 745 147

ITR para la region de Usti nad Labem y la regién de Liberec
=<0 SNP 2720/21, 400 11 Usti nad Labem
\ (+420) 950179 711 usti@suip.cz @ WWW.SUip.cz

Oficina regional de Liberec
B4 nam. dr. E. Benese 26, 460 73 Liberec
\. (+420) 950179 736 liberec@suip.cz & www.suip.cz

ITR para la region de Moravia Meridional y la regién de Zlinsky ubicado en Brno
<1 Milady Horakové 1970/3, 658 60 Brno
\ (+420) 950 179 900 brno@suip.cz @ WWW.SUip.cz
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Oficina regional de Zlin

b4 Ciperova 5182, 760 42 Zlin

\\\ (+420) 950 175 512 brno@suip.cz @ WWW.SUip.cz
ITR para la region de Moravia-Silesia y la region de Olomouc ubicado en Ostrava
Zivi¢na 2, 702 69 Ostrava

\ (+420) 950 179 211 ostrava@suip.cz @ www.suip.cz
Oficina regional de Olomouc

B Tf. Kosmonautd 8, 779 00 Olomouc

‘\\ (+420) 950 179 201 (=} ostrava@suip.cz @ WWW.SUip.cz
(+420) 950 179 203
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