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Cinnost zastupkyné vefejného
ochrance prav

Verejny ochrance prav plni odroku 2018 roli monitorovaciho organu pro prava lidi
s postizenim, kdy jeho ukolem je sledovat, do jaké miry stdt naplfiiuje prava zakotvena
vUmluvé OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim. Pro zlepseni situace lidi
s postizenim pak muZe vydavat doporuéeni.® Zarover vefejny ochrance prav od roku 2006
plni Ukoly narodniho preventivnhiho mechanismu podle Opéniho protokolu k Umluvé
proti muéeni ajinému krutému, nelidskému ¢&i poniZujicimu zachdzeni nebo trestdni.?
Soucasny verfejny ochrance prav JUDr. Stanislav Krecek obé tyto casti své plsobnosti
(monitorovani prav lidi se zdravotnim postizenim a napliovani Ukolll narodniho
preventivniho mechanismu) pfenesl na svou zastupkyni, tedy na mé.?

Proto systematicky navstévuji mista (zatizeni), kde se nachazeji nebo mohou nachazet osoby
omezené na svobodé, a to jak z moci Uredni, tak v disledku zavislosti na poskytované péci.
Takovym mistem jsou i zafizeni poskytujici psychiatrickou péci détem. Smyslem
preventivnich systematickych navstév je ochrana pred $patnym zachdzenim.? Po kazdé sérii
navstév pak ochrance vyddva souhrnnou zpravu, ktera slouzi jako voditko i nenavstivenym
zafizenim.

Navstévy zatizeni poskytujici péci v oblasti détské a dorostové psychiatrie ukazaly, ze jako
nejvice nesourodé a zaroven problematické je téma participace nezletilého pacienta
na rozhodovani o poskytovani zdravotni sluzby. Pfed vydanim souhrnné zpravy jsem proto
ve spolupraci s Ministerstvem zdravotnictvi usporddala setkdni k tomuto tématu
s odborniky a predstaviteli nemocnic. Po odborné diskusi a dikladném vyhodnoceni nasich
mezinarodnich lidskopravnich zavazkd jsem se rozhodla vydat niZze uvedené doporuceni,
na jehoz finalizaci se podilelo také Ministerstvo zdravotnictvi.

Zajisténim ucasti ditéte na rozhodovani o zalezitostech souvisejicich s jeho hospitalizaci
na psychiatrii a dalSim tématim z oblasti détskych psychiatrickych nemocnic se budu dale
zabyvat v souhrnné zpravé, ktera bude rovnéz vydana v roce 2021.

1 Podle ustanoveni § 21c odst. 1 pism. c) zdkona ¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav, ve znéni pozdéjsich
predpisU.

2 Na zakladé § 1 odst. 3 a 4 zakona €. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav.

3 Podle §2 odst. 4 zakona o vefejném ochranci prav. Vice na www.ochrance.cz, v sekci Verejny ochrance prav,
Rozdéleni pusobnosti.

4 Spatnym zachazenim se rozumi jednani, které nerespektuje lidskou ddstojnost a dosahuje uréitého stupné
zavaznosti (samo o sobé, nebo pti kumulativnim Gcéinku jednotlivych zdsah(). V psychiatrickych zafizenich $patné
zachazeni predstavuji napriklad Spatné podminky, pokud je prekro¢ena nevyhnutelnd mira stradani a ponizeni
spojena se zbavenim svobody, nékteré nedobrovolné podstoupené lé¢ebné postupy, pouziti fyzické sily, ktera nebyla
nezbytné nutnd, neprofesiondlni jedndni, ¢i dokonce nasili zestrany pecujicich, nezajisténi bezpedi,
ale i napr. nerespektovani soukromi nebo prava na spolutcast pfi rozhodovani o svém vlastnim Zivoté.
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Pouzité zkratky

Listina — Usneseni ¢. 2/1993 Sb., usneseni predsednictva Ceské narodni rady o vyhlaseni
LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako sougasti Ustavniho poradku Ceské republiky.

Obcansky zakonik — zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.
Poskytovatel — poskytovatel zdravotnich sluzeb.

Umluva o pravech ditéte — Umluva o pravech ditéte, siednand dne 20. listopadu 1989 v New
Yorku, vyhlasena pod ¢. 104/1991 Sb.

Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim — Umluva o pravech osob se zdravotnim
postizenim, vyhlasend pod ¢. 10/2010 Sb. m. s.

Zakon o zdravotnich sluibach — =zadkon ¢&.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zakon o zvlastnich fizenich soudnich —zakon ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich,
ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Doporuceni zastupkyné verejneho
ochrance pravs

Zakladnim pravem ditéte, které je schopno formulovat své vlastni nazory, je pravo svobodné
se vyjadrovat ve vSech zaleZitostech, které se jej dotykaji, s tim, Ze jeho nazordm musi byt
vénovana nalezita pozornost odpovidajici véku a zralosti ditéte. Pfi poskytovani zdravotnich
sluZeb se toto pravo ditéte projevuje tim, Ze je nezletilému pacientovi zajisténo pfimérené
informovani, moznost vyjadfit svlij ndzor a néleZité zohlednéni tohoto ndzoru. V pfipadé
dosaZeni svépravnosti pro dany ukon ¢ini rozhodnuti pfimo nezletily. Pro posileni prav ditéte
v praxi a také pro zvyseni povédomi a jistoty zdravotnickych pracovnikl a poskytovatell
zdravotnich sluzeb vyddvdm ndsledujici doporuceni.

Uplatfiovanim zde doporudenych zdsad a postupll poskytovatel realizuje uvedena
ustanoveni pravnich predpist a dostoji své povinnosti vytvorit podminky a pfijmout opatfeni
k zajisténi uplatiovani prav a povinnosti pacient(.

1. Souhlas s hospitalizaci

(1) Poskytovatel zdravotnich sluzeb zplsobem provadéni pfijmu ditéte do nemocnice
usiluje o ziskani jeho ddvéry a souhlasu.

Cl. 3 odst. 1 Umluvy o prdvech ditéte; ¢l. 7 Umluvy o prdvech osob se zdravotnim postiZzenim.

(2) Poskytovatel individualné posuzuje, zda je dité zplsobilé poskytnout (ne)souhlas
s hospitalizaci (tzn., zda je Ukon pfiméreny jeho rozumové a volni vyspélosti; zda ma
dité schopnost Ccinit rozhodnuti, tedy vyjadrit volbu, porozumét, rozvazovat
a zhodnotit dlsledky rozhodnuti).

Pokud se jevi, ze dité zpUsobilé je, poskytovatel vychazi z pravniho jednani ditéte,
anemulzZe jej tedy nahradit jedndnim napf. rodice. Tim neni dotéena moZnost
hospitalizace bez souhlasu, na zdkladé podminek stanovenych zakonem.

Zpusobilost ditéte rozhodnout nevylucuje, aby poskytovatel zjistil a zaznamenal také
postoj zakonnych zastupcll nebo jinych zastupct nebo osob odpovédnych za vychovu
ditéte. Videdlnim pripadé ziska souhlas pro navrzenou hospitalizaci jak od nich,
tak i od ditéte.

Ustanoveni § 31 obCanského zdkoniku; § 35 odst. 1, § 38 odst. 1 a 2 zakona o zdravotnich
sluzbdch.

(3) Pokud dité neni zpUsobilé k poskytnuti (ne)souhlasu, poskytovatel zajisti, aby —
nakolik je to moiné - bylo vhodnym zplsobem do poskytovani souhlasu

5 Doporuceni bylo zrealizovano v souvislosti s projektem Posileni aktivit verejného ochrance prav v ochrané
lidskych prav (smérem k ustaveni Narodni lidskopravni instituce v CR), &islo projektu LP-PDP3-001. Projekt je soucasti
Programu lidska prava financovaného z Norskych fond 2014-2021 prostfednictvim Ministerstva financi CR.
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s hospitalizaci zapojeno; mj. pfi tom také realizuje svou povinnost zohlednit nazor
ditéte.

Predné tedy poskytovatel zajisti, Ze ditéti je poskytnuta informace o zdravotnim stavu
a potrebnosti hospitalizace, pfimérené rozumové a volni vyspélosti ditéte.

BéZznym zplUsobem zapojeni ditéte do rozhodovani je, Ze pfipoji svlj podpis
na formuldf souhlasu. Pfipadné se zaznamenaji podrobnosti stanoviska ditéte.
Podoba formulare souhlasu s hospitalizaci nezletilych by pro tuto situaci méla byt
uzpUsobena.

Cl. 12 odst. 1 Umluvy o prdvech ditéte; § 31 odst. 5, § 35 odst. 1 zdkona o zdravotnich
sluzbach.

(4) | pokud v daném pripadé dité neni zplsobilé k poskytnuti (ne)souhlasu, poskytovatel
vénuje patficnou pozornost jeho nazoru. Pokud to odpovida véku a vyspélosti ditéte,
pak na vazny nesouhlas ditéte s hospitalizaci poskytovatel reaguje u¢inénim ozndmeni
soudu pfislusnému k detenénimu fizeni (Poskytovatelé ¢asto jako voditko pouZzivaji
hranici 14 let).

Soucasti pouceni pacienta o pravech je také to, Ze se mize sam obratit na soud, pokud
by chtél ,,pfekonat” souhlas rodi¢d.V ramci vytvafeni podminek a opatfeni k zajisténi
uplatiiovani prav pacienta poskytovatel zprostfedkuje kontakt ditéte se soudem
(pokud oznameni soudu neucinil sdm poskytovatel).

Cl. 8 odst. 6 Listiny; § 76 odst. 2 zdkona o zvidstnich Fizenich soudnich; § 35 odst. 1, § 40
odst. 1 pism. b) a 45 odst. 1 zdkona o zdravotnich sluzbdch.

2. Souhlas s poskytovanim péce

(5) Souhlas s hospitalizaci sdm o sobé nepredstavuje souhlas s diagnostickymi
a lécebnymi postupy a dalSimi zakroky. Poskytovatel proto zajistuje, ze dité je i nadale
vhodnym zplsobem informovano. Pokud se jevi, Ze dité je zpUsobilé poskytnout
souhlas s navrzenymi zdravotnimi sluzbami, vychazi se z pravniho jednani ditéte.
Tim neni dotéena moZnost poskytnuti péce bez souhlasu, na zdkladé podminek
stanovenych zakonem.

Ustanoveni § 31 odst. 5, § 35 odst. 1 a § 38 odst. 4 a 5 zdkona o zdravotnich sluZbdch.

(6) | pokud v daném pripadé dité neni zplsobilé k poskytnuti (ne)souhlasu, poskytovatel
zajisti, aby byla vénovéana patfi¢na pozornost jeho nazoru. Souéasti pouceni o pravech
je u ditéte starSiho 14 let také to, Zze se mlze obratit na soud, pokud by chtélo
,prekonat” souhlas rodi¢d.” Vramci vytvafeni podminek a opatfeni k zajisténi

6 Sohledem na zpravidla pfitomné prvky zbaveni svobody doporucuji upfednostnit soud pfrislusny k detenénimu
fizeni (pfed soudem opatrovnickym; tedy podle § 66 zakona o zvlastnich fizenich soudnich soud, v jehoZ obvodu
je nemocnice), nebot jednd vramci kratkych zakonnych Ihat. Nicméné soud vidy rozhoduje o své pfislusnosti
podle okolnosti pripadu.

7 Proftizeni je pfislusny obecny soud toho, do jehoz integrity ma byt zasazeno, tedy podle mista bydlisté ditéte
(srov. § 65 ve spojeni s § 4 odst. 2 zakona o zvlastnich fizenich soudnich).
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uplatiovani prav pacienta poskytovatel zprostfedkuje kontakt ditéte se soudem,
pokud k tomu ditéti neni snadno dostupna jind pomoc.

Ustanoveni § 100 odst. 1 ob¢anského zakoniku; § 45 odst. 1 zdkona o zdravotnich sluzbdch.

(7)

V pripadé ditéte nezplsobilého k poskytnuti (ne)souhlasu s péci je pro poskytovatele
rozhodny souhlas zakonného zastupce.

O projevech vdiného nesouhlasu ditéte se pofizuje zaznam do zdravotnické
dokumentace. Pred zahajenim lécby bez souhlasu ditéte, které je schopno
si 0 navrzené |écbé ucinit usudek, se provede opakovany pokus souhlas ditéte ziskat.

Poskytovatel realizuje navrh |éCby vainé dusevni poruchy, ktery schvdlil zakonny
zastupce a kterému takové dité vainé odporuje, jen pokud by odklad zahdjeni I1é¢by
na dobu po vyreseni konfliktu s nazorem rodice pravdépodobné zpUsobil poskozeni
zdravi pacienta.

Ustanoveni § 100 odst. 1 ob¢anského zakoniku.

3. Spolecné

(8)

Poskytovatel vypracuje navody a pomlcky pro pfislusné zdravotnické pracovniky
a poudi je o nalezitostech souhlasu s hospitalizaci a souhlasu s poskytovanou péci.

Pro zohlednéni specifik déti poskytovatel vypracuje specialni pomlcky pro jejich
informovani o souvisejicich pravech.

Ustanoveni § 45 odst. 1 zdkona o zdravotnich sluzbdch; ¢. 7 Umluvy o prdvech osob
se zdravotnim postiZzenim.

(9)

Dité ma pravo podat stiznost podle zakona o zdravotnich sluzbdach; jeho relevantni
ustanoveni musi byt vykladana v souladu se zakladni zasadou svobodného vyjadreni
nazoru ditéte ve vSech zdleZitostech, které se jej dotykaji.

Cl. 12 odst. 1 Umluvy o prdvech ditéte; &l. 7 Umluvy o prdvech osob se zdravotnim postiZzenim;
§ 93 odst. 1 zakona o zdravotnich sluzbdch.

Brno 20. ¢ervence 2021

Mgr. Monika Simdnkova v. r.
zastupkyné verejného ochrance prav
(doporuceni je opatreno elektronickym podpisem)
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