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Poslani ochrance

s Jiz od roku 20071 ochrdnce chrani osoby pfed nezakonnym ¢i jinak nespradvnym jednanim nebo necinnosti
spravnich Gfadd a dalsich instituci. Tehdy ma pravo nahlizet do Grednich ¢i soudnich spisl, 7adat Gfady
o vysvétleni a3 miZe bez ohldseni provadét mistni Setfeni. Shled3-li pochybeni Ufadu a nepodafi se mu
dosdhnout ndpravy, mdze informovat nadfizeny Ufad ¢i verejnost.

0d roku 2006 ochrance plnf tkoly narodniho preventivniho mechanismu podle Opéniho protokolu k Umluvé
proti muceni a jinému krutému, nelidskému ¢i ponizujicimu zachdzeni nebo trestani. Systematicky navstévuje
zafizeni, v nichZ se nachazeji osoby omezené na svobode, a to jak z moci Gredni, tak v disledku z3vislosti
na poskytované péci. Cilem navstév je posilit ochranu pfed Spatnym zachdzenim. Sva zjisténi a doporuceni
ochrdnce zobechuje v souhrnnych zprdvach z ndvstév a na jejich zdkladé formuluje standardy zachazeni.
Navrhy na zlepSeni zjisténého stavu a odstranéni pfipadného Spatného zachazeni ochrdnce sméfuje jak
k samotnym zafizenim a jejich zfizovatellm, tak k Ustfednim organtm statni spravy.

V roce 2009 byl ochrdnce povéren roli ndrodniho orgdnu pro rovné zachazeni a ochrany pred diskriminaci
(equality body). Prispiva tedy k prosazovani prava na rovné zachazeni se viemi osobami bez ohledu na jejich
rasu nebo etnicky plivod, ndrodnost, pohlavi, sexudlni orientaci, vek, zdravotni postizeni, ndbozenské vyznani,
viru nebo svétovy nazor. Za tim Gcelem poskytuje pomoc obétem diskriminace, provadi vyzkum, zvefejiuje
zpradvy a vydava doporuceni k otdzkdm souvisejicim s diskriminaci a zajistuje vymeénu dostupnych informaci
s prislusnymi evropskymi subjekty.

0d roku 2011 ochrance rovnéz sleduje zajisténi cizincl a vykon spravniho vyhosténi.

Pocinaje lednem 20718 zastdva ochrance také funkci monitorovaciho orgdnu pro naplfiovani prav zakotvenych
nebo pracuji v Ceské republice. Poskytuje jim informace o jejich pravech a pomoc pii podezieni na diskriminaci
z dlivodu statni prislusnosti.

Ke zvldstnim opravnénim ochrance patii pravo podavat Ustavnimu soudu ndvrhy na zruseni podzdkonnych
pravnich predpist, pravo vedlejstho G¢astenstvi pred Ustavnim soudem v fizeni o zruseni zdkona ¢i jeho ¢3sti,
pravo podat spravni Zalobu k ochrané vefejného zajmu ¢i ndvrh na zahajeni karného fizeni s predsedou ci
mistopfedsedou soudu. Ochrdnce také muize pfislusnému Ufadu doporucit vydani, zménu ¢i zruSeni pravniho
nebo vnitfniho predpisu. Doporuceni ke zméné zdkona podava viadé.
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Ochrdnce je nezdvisly a nestranny, z vykonu své funkce je odpovédny Poslanecké snémovné, kterd ho zvolila.
M3 jednoho voleného zastupce, kterého muze poverit vykonem ¢3sti své plsobnosti. Se svymi poznatky
ochradnce priibézné seznamuje vefejnost prostrednictvim meédii, internetu, socidlnich siti, odbornych seminard,
kulatych stol a konferenci. Nejdulezitéjsi zjisténi a doporuceni shrnuje zprdva o c¢innosti vefejného ochrance
prav predklddana kazdoroc¢né Poslanecké snemovne.



Slovnik uzitych pojmu

s Zdravotni sluzba - sluzba poskytovand poskytovatelem zdravotnich sluzeb nebo jeho zaméstnanci, Ize
ji poskytovat vylu¢né na zdkladé opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb (vyjimku pfedstavuje mj.
poskytovani prvni pomoci a nékteré dalsi situace podle ustanoveni § 11 odst. 2 zdkona o zdravotnich sluzbach).

Zdravotni podpora ve skoldch - pro Ucely tohoto vyzkumu se jednd o podporu v oblasti péce o zdravi, napfiklad
dohled nad dodrzovanim lé¢ebného rezimu, vcéetné uzivani medikace.

Dité s potfebou zdravotni podpory - vzdéldvané dité nebo 73k, ktery k bezproblémovému pobytu v prostredi
Skoly nebo Skolského zafizeni potfebuje zvyseny dohled ¢i zvySenou pozornost pedagogu a jejich soucinnost
s rodinou 73ka tykajici se medikace nebo jiné kompenzace zdravotniho stavu.

Zdravotni postizeni - dlouhodobé fyzické, dusevni, mentdIni nebo smyslové postizeni, které v interakci
s rlznymi prekdzkami mize branit plnému a ucinnému zapojeni ¢lovéka do spolec¢nosti na rovnopravném
z3kladé s ostatnimi mj. v pfistupu ke vzdélavani

Poskytovatel zdravotnich sluieb - fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd ma oprdvnéni k poskytovani
zdravotnich sluzeb podle ustanoveni § 2 odst. 1 zdkona o zdravotnich sluzbadch (v textu také jako ,terénni
zdravotni sluzba”, pfipadné ,externi zdravotnik”)

Terénni zdravotnik - odborné zpusobily zaméstnanec poskytovatele domaci péce (péce ve vlastnim socidlnim
prostredi pacienta) registrovaného v Narodnim registru poskytovateld zdravotnich sluzeb.

Paramedicinsky ukon - poskytovani zdravotni podpory poucenymi laiky, kterymi mohou byt i pedagogicti
pracovnici.

Zdravotni péce poskytovana ve vlastnim socidlnim prostiedi - navstévni péce nebo domaci péce (tj.
osetrovatelskd péce, Iécebné rehabilitacni péce nebo paliativni péce)

Vlastni socidlni prostiedi - domaci prostiedi pacienta nebo prostfedi nahrazujici domaci prostfedi pacienta,
napfiklad zafizeni socidlnich sluzeb, zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, skoly a Skolskd zafizeni
zapsand do rejstiiku Skol a Skolskych zafizeni, s vyjimkou zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovnikl, skolskych poradenskych zafizeni a zafizeni Skolniho stravovani, nebo jind obdobnd zafizeni,
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véznice pro vykon vazby a vykon trestu odnéti svobody, Ustavy pro vykon zabezpecovaci detence, zafizeni
pro zajisténi cizincl a azylové zafizeni.

Asistent pedagoga - pedagogicky pracovnik konajici pfimou pedagogickou c¢innost ve tfide, ve které se
vzdeldvaji déti nebo 73ci se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami; poskytuje podporu dalsimu pedagogovi
a mimo jiné také nezbytnou pomoc z3kim pfi sebeobsluze a pohybu béhem vyucovani a pfi akcich pofadanych
Skolou, podobné také pfi poskytovani zajmového vzdélavani.

Osobni asistent, osobni asistence - terénni socidlni sluzba poskytovand osobdm, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichZ situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby; osobni asistent neni pedagogicky pracovnik.

Pedagogicti pracovnici-zameéstnancipravnické osoby vykonavajici cinnost skoly nebo zafizeni socidlnich sluzeb
realizujici pfimou vyucovaci, pfimou vychovnou, pfimou specidlnépedagogickou nebo pfimou pedagogicko-
psychologickou ¢innost piimym pGsobenim na vzdéldvaného, kterym uskutec¢nuje vychovu a vzdélavani.

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki - povinnost pedagog(i prohlubovat své profesni znalosti po celou
dobu aktivni pedagogické cinnosti; odpovednost za realizaci a sméfovani DVPP ve Skole ma feditel.

Poskytovani prvni pomoci - poskytnuti nejnutnéjsi pomoci ¢loveku v bezprostfednim ohrozeni Zivota; pfi
umysiném neposkytnuti mGze byt osoba stihdna pro trestny ¢in neposkytnuti prvni pomoci.

Zakladni Skoly specialni - Skoly pro déti a Zaky se stfedné tézkym a tézkym mentdlnim postizenim, se
soubéZznym postizenim vice vadami nebo s autismem, zfizené podle ustanoveni § 16 odst. 9 Skolského zdkona

Paragrafové skoly - skoly zfizené podle ustanoveni § 16 odst. 9 skolského zdkona pro déti a Zaky s mentalnim,
télesnym, zrakovym nebo sluchovym postizenim, zavaznymi vadami feci, zavaznymi vyvojovymi poruchami
uceni, zdvaznymi vyvojovymi poruchami chovani, soubéznym postizenim vice vadami nebo autismem.

Skolska poradenska zafizeni - typ 3kolskych zafizeni poskytujicich poradenské sluzby pedagogickymi
a socidlnimi pracovniky; patfi mezi né pedagogicko-psychologické poradny a specidlné pedagogickd centra.



Seznam pouzitych zkratek

s Antidiskriminacni zakon - zdkon ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pred
diskriminaci a o zméné nékterych zdkonu

CSI - Ceska gkolni inspekce
Dia-déti - Sdruzeni rodicl a pratel diabetickych déti v CR, z. s.
DVPP - dalsi vzdéldvani pedagogickych pracovnikl

Inkluzivni vyhlaska - vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdéladvani 23kl se specidlnimi vzdéladvacimi potfebami a 723kl
nadanych

MS - matefska skola
Ministerstvo kolstvi (MSMT) - Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky
Ministerstvo zdravotnictvi (MZ) - Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

Novela - novela zdkona o zdravotnich sluzbdch Gc¢innd od 1. 1. 2022, umoziujici vstup zdravotnického
pracovnika do skol

PEG - perkutanni endoskopickd gastrostomie; jednd se o sondu, skrze kterou jsou do téla pacienta podavany
vyZiva a léky. Jeden otvor Usti na kdzi bricha a druhy v Zaludku

PPP - pedagogicko-psychologickd poradna
Rodice - v textu pouzivdme zaménitelné s terminem zdkonny z3astupce

Sdéleni - Spolec¢né sdéleni Ministerstva skolstvi a Ministerstva zdravotnictvi k poskytovani zdravotnich sluzeb
ve skolach a skolskych zafizenich

SPC - specidlné pedagogické centrum
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Skolsky zdkon - zdkon ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vy3sim odborném a jiném
vzdeldvani

Umluva - Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim (sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci ¢. 10/2010
Sb.m.s)

Z3akon o zdravotnich sluzbach - zdkon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbadch a podminkach jejich poskytovani

7S - zakladni gkola



Uvodni slovo
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Ceskd pravni Uprava zajistuje détem a 78kam piistupnost vzdélavani a skolskych sluzeb bez ohledu na jejich
znevyhodnéni, chronickou nemoc ¢i postizeni. Mezi otdzky patfici k zajisténi pristupného Skolniho prostiedi
patfi také pfizpGsobeni a pomoc v jinych nez vzdéldvacich otdzkach, mimo jiné v oblasti ochrany zdravi ditéte
Ci 73ka.

Aby se dité mohlo Gspésné vzdéldvat, musi mit zajistény také podminky po dobu pobytu ve Skole nebo Skolském
zafizeni. Podle aktudlné ucinné pravni Upravy pfitom neni zcela jasné, kdo a jakym zplUsobem ma poskytovat
zdravotni podporu déetem a 73kim ve Skolach a Skolskych zafizenich. Mezi pracovni napln pedagogickych
pracovnik( patfi sice ochrana zdravi déti, nenalezneme ale jejich vyslovné zakotvenou povinnost poskytnout
zdravotni podporu détem.

Ministerstvo gkolstvi, Ministerstvo zdravotnictvi ani Ceska skolnf inspekce nezjistuji a neshromazduji potfebna
souvisejici data. Neni proto jasné, jaké potfeby maji vzdeldvané déti a 73ci, ani to, zda a jak zaméstnanci
3 zamestnankyné ceskych skol kompenzuji zdravotni potieby déti a 73k pfi jejich pobytu ve Skole ¢i Skolském
zafizeni. V poslednich letech se na nds v dotcené problematice obratila fada rodici a soucasné také napr.
spolek Sdruzeni rodi¢t a pratel diabetickych déti s ndmitkou rGznych forem omezeni Skolni i predskolni
dochazky déti s diabetem. V této souvislosti byla pfijata nova Uprava - doslo k novelizaci zdkona o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich poskytovani. Tato novela je cinnad od pocatku roku 2022 a umoznuje osetfovani
deti a 73kd pfimo zdravotnikem ve Skole. Situace se ale pfilis nezlepsila.

Pravé z uvedenych divodl jsme se rozhodli realizovat vyzkum, ktery popisujeme nize. Jeho cilem bylo zjistit,
jak postupuji skoly v pfipadech, kdy je potieba poskytnout zdravotni sluzbu nebo néjakou formu zdravotni
podpory zZakovi béhem pobytu ve Skole. Zajimal nds pohled vedeni Skol i zdkonnych zastupcl dotéenych z3kd.

Na zakladé zjisténi z vyzkumu jsme zformulovali dil¢i doporuceni ke zlepseni situace. Tato doporuceni budou
vyuZzita pfi dalsich souvisejicich aktivitach, zejména na jednanich pravnikd Kanceldre vefejného ochrdnce prav
se zastupci Ministerstva Skolstvi, Ministerstva zdravotnictvi i neziskového sektoru v ramci pracovni skupiny
ustavené v prvni poloviné roku 2023. Véfime, ze pfedlozend vyzkumnd zprava mUze v navazujici praci pomoci.

JUDr. Stanislav Krecek
vefejny ochrance prav
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Uvodni slovo

messssssss  SHRNUTI ZKUSENOSTi VEDENI SKOL S POSKYTOVANiIM ZDRAVOTNi PODPORY:

1. Pro efektivni poskytovani zdravotni podpory zakidm ve $kolach je klicovym faktorem rychla a presna
identifikace zdravotnich potieb téchto zakd. Participanti uvedli, Ze zdravotni omezeni 73ka se nej¢astéji
zjisti béhem prfijimaciho fizeni do Skoly nebo Skolky.

2. Poskytovani zdravotni podpory zdkiim ve Skoldch byva v nékterych pfipadech osetifeno pisemnou
dohodou mezi skolou a zakonnymi zastupci zadka, kterd specifikuje konkrétni podminky. Protoze se
nejednd o oficidIni a standardizovany postup, dokumenty tykajici se poskytovani zdravotni podpory maji
rzny rozsah a podobu. Zaroven v nékterych smlouvach byva zminéno vylouceni odpovednosti pedagogl
Skoly v pfipade chybné podané medikace, pfipadné se objevuji ustanoveni o omezeni dochazky ditéte do
Skoly. Podminovani vzdélavani uzavienim obdobnych smluv je viak pravné problematické.

3. Ve skoldch se témér nevyuzivd zajisténi zdravotnich sluzeb poskytovateli domaci péce. Prispiva
k tomu nizké povédomi o novelizaci zakona o zdravotnich sluzbach a o Sdéleni Ministerstva skolstvi,
mlddeze a télovychovy a Ministerstva zdravotnictvi k poskytovani zdravotnich sluzeb ve $kolach
a skolskych zafizenich (,Sdéleni”)." Jen tfetina oslovenych vedoucich pracovnikl skol védéla o zminéné
novelizaci. Navic podle vyjadieni skol o moznosti zajisténi poskytovatele domaci péce nevédi ani rodice.
Nadto zajisténim poskytovatele domaci péce Ize u déti kompenzovat vyhradné predvidatelné, opakované
zdravotni ukony nebo sluzby, nikoliv ale zachvaty, zranéni a podobné.

4. Pedagogicti pracovnici i vedeni Skol se obavaji moznych ddsledkd pfi nesprdvné poskytnuté zdravotni
podporfe. Pedagogové nemaji jasno v tom, které tkony maji délat a které nikoliv. Participanti navrhli vice
zpUsobl feSenfi stadvajici situace, mezi nimi: rozsifeni kompetenci pedagogickych pracovnikli v zakoné,
pfimou komunikaci skol s poskytovateli socidlnich sluzeb, zaméstnani zdravotnického pracovnika ve
Skole, pfipadné vznik nové pracovni pozice pedagogicko-zdravotnického asistenta. Navrhuji také jasné
rozdéleni tkond podpory na ty, které lze zvladnout ve Skole bez odbornych zdravotnich sluzeb

1 Spole¢né sdéleni Ministerstva skolstvi, mlddeze a télovychovy a Ministerstva zdravotnictvi k zajisténi zdravotnich sluzeb ve skoldch
3 skolskych zafizenich ze dne 21. prosince 2021 [online], dostupné z: https://www.edu.cz/sdeleni-msmt-a-mzd-k-zajisteni-zdravotnich-
sluzeb-ve-skolach-a-skolskych-zarizenich/ [cit. 29. 5. 2023].
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a takové, u nichz je zapotiebi zdravotnik. Toto rozdéleni by nejlépe mélo byt stanoveno pravnim
predpisem nebo metodikou vytvorenou MZ.

Shrnuti zkusenosti rodi¢t déti s diabetem:

1. Néktefirodice déti s diabetem se ve skoldch setkavaji s problémy kvili poskytovani zdravotni podpory
jejich détem. Nejcastéji popisovali Spatnou zkusenost s komunikaci a zajistovanim zdravotnich potfeb
svych déti ve skoldch. Aby déti mohly navstévovat danou skolu, ¢asto si zajistuji zdravotni podporu samy,
nebo jim ji poskytuji rodice. Mensi ¢ast zaka kompenzuji pedagogicti pracovnici, ¢asto asistenti pedagoga.

2. Neposkytovani zdravotni podpory détem s diabetem ve skolach s sebou nese negativni disledky,
zejména omezeni $kolni dochazky déti, zvysené naroky na zapojeni rodici a zavislost déti i rodi¢d na
ochoté zaméstnanci skoly namisto pravnich jistot. Nékteré materské skoly také vyzaduji, aby rodice
vyzvedavali déti se zdravotni potfebou ze Skoly dfive nez ostatni déti. Takové omezovani dochazky nebo
nemoznost Ucasti na mimoskolnich akcich vsak mdze byt diskriminacni na zakladé zdravotniho postizeni
déti a 7aku.

3. Rodice opakované namitaji silné nejistou pozici, pokud jde o poskytovani podpory jejich ditéti. Velmi ¢asto
ochota Skoly pfijmout a kompenzovat dité s potfebou zdravotni podpory zavisi na nékterém ochotném
zamestnanci. Proto jak z poznatk( ze Skol, tak i z poznatkl od rodicd vyplyva potieba jasného vymezeni
pravnich povinnosti skol v oblasti zdravotni podpory. Praxe, kdy poskytovani podpory détem zavisi na
ochoté jednotlivych pedagogd, neni Zadouci.



Doporuceni ochrance

s/ piedlozenych poznatk( participantl vyzkumu, jakoz i z nize podané analyzy vyplyva, Ze soucasny pravni
stav neni uspokojivy a Ze praxe ve Skolach a zafizenich je nejednotnd. NiZe proto koncipujeme doporuceni,
kterd by mohla vést k ndprave. Rozdélujeme je na doporuceni pro ministerstva a doporuceni pro skoly.

MINISTERSTVU SKOLSTVi A MINISTERSTVU ZDRAVOTNICTVi DOPORUCUJEME:

14

Aktualizovat a v budoucnu dale podle potieby upravovat Sdéleni tak, aby jasné vymezilo povinnosti
pedagogickych pracovnikd ve zdravotni podpofe déti v souladu s aktudlni pravni Gpravou a aby bylo
navodnou pomoci Skolam. Tyto povinnosti pedagogl by byly sou¢dsti zajisténi bezpecného prostiedi ve
Skole a ochrany zdravi déti a 23kl podle ustanoveni § 29 odst. 2 Skolského zdkona, a vedeni Skoly by je
tak mohlo vyZadovat. Zdravotni sluzby by méli realizovat zdravotnici.

Kontinudlné sledovat a evidovat souvisejici data. Vzhledem k tomu, Ze neni evidovano ani sledovano,
kolik déti a s jakymi zdravotnimi potfebami se ve Skoldch vzdélava, je obtizné cely systém poskytovani
zdravotni podpory ve skolach zlepsit. MSMT a MZ by na této otdzce méla spolupracovat, MZ by mélo
zjistovat a také zpfistupnit data k poctim déti a 73kd s potiebou zdravotni podpory.

Rozlisit mezi zdravotnimi sluzbami poskytovanymi vyhradné poskytovateli zdravotnich sluzeb (které
nepfislusi realizovat pedagogiim) a zdravotni podporou, kterou mize poskytovat také laik-pedagog.
Toto rozliseni nem3a byt zaloZzeno na subjektivnim pocitu a rozhodnuti pedagoga. Pravni Uprava by
méla prfesné vymezit role a povinnosti pedagogickych pracovnikd a poskytovatel( zdravotnich sluzeb.
Ministerstva by méla stanovit Upravu také pro paragrafoveé skoly, pfipadné zadkladni skoly specidlni, nebot

Zvdzit koncipovani pracovni pozice pedagogicko-zdravotnického asistenta, ktery by poskytoval
zdravotni podporu 73kim a zdaroven plnil pedagogické Ukoly. Variantou feSeni také muze byt
zamestnavani pracovnikl( ¢astecné konajicich praci asistenta pedagoga, ¢astecné realizujicich osobni
asistenci. Rozlisujicim kritériem by mélo byt, zda 73k potfebuje kompenzovat v oblasti vyukové, nebo jde
o jinou formu podpory. Ministerstva by se méla dohodnout, v ¢i gesci koncipovani pozice bude, a také
na zpUsobu financovani. V pobytovych skolskych zafizenich se nabizi moznost zaméstnavani zdravotnik(.
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5. Vytvaret souvisejici kurzy pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd ohledné potieb jednotlivych
cilovych skupin (podle typl postizeni nebo nemoci). Je také mozné zvazit zakotveni povinnosti feditell
vysilat své podfizené na takto zamérené vzdélavaci kurzy (zakotvit v souvisejici pravni Upraveé).

6. Osvétové aktivity cilit také na pediatry. Mélo by dojit k aktivizaci pediatrd tak, aby rodicim déti
nabizeli vyuziti terénni zdravotni sluzby ve Skole. Pokud rodi¢ nemuze zajistit externiho zdravotnika,
nebo neni souvisejici sluzba dostupna, méla by skola disponovat finan¢nimi prostfedky na vlastniho
zaméstnance s odbornym vzdélanim, pfipadné na zajisténi pracovnika - zaméstnance poskytovatele
zdravotnich sluzeb.

SKOLAM A SKOLSKYM ZARIZENiM DOPORUCUJEME:

7. Trvat ddsledné na participaci zadkonnych z3stupcl, ktefi jsou primarné odpovédni za zajisteni péce
o zdravi ditéte. Skoly by mély dtkladnéji trvat na dodrzeni povinnosti rodict vztahujicich se ke sdélovani
vsech podstatnych zalezitosti, tedy i zdravotnich potfeb- déti, Skole. Za timto ucelem m3 Skola evidovat
souvisejici pisemné podklady a zdznamy ohledné podoby zdravotni podpory. V divodnych pfipadech
by skola méla vyzadovat od zdkonnych zastupcl 73ka, aby zajistili pracovnika terénni zdravotni sluzby
(odbornika).

8. Upravit vnitfnim pfedpisem relevanci a podobu dohod uzaviranych s rodic¢i 73k tak, aby se zajistila
transparentnost a jednotnost postupu. Pfipadnd vzorovd dohoda by mohla byt pfilohou Sdéleni. Vnitfnim
predpisem také doporucuji upravit podminky pro zajisténi zdravotni podpory i uchovavani léciv ve Skole
tak, aby dohledem nad nimi byli pedagogové povinni vyhradné ve vyjimecnych pfipadech. Celkové lze
doporucit takovou Upravu ve vnitfnim predpisu, kterd bude apelovat na zdkonné zdstupce jako hlavni
subjekty odpovedné za zdravotni péci o dité, aby pokud mozno realizovali zdravotni podporu v domacim
prostfedi a ve skole ji vyzadovali jen v pfipadé nutnosti.

9. Povérit na kazdé skole konkrétniho pedagogického pracovnika, ktery zajisti potfebnd skoleni kolegdim,
bude evidovat souvisejici komunikaci s rodici 73k a bude priibézné vzdéldvan v oblasti zdravotni podpory.

10. Zaclenovat prabéiné do dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniki problematiku poskytovani prvni
pomoci a kompenzace riznych zdravotnich potfeb déti a 73ka.



Pravni aprava

16

1. Shrnuti souvisejici pravni pravy a Sdéleni MSMT a MZ

11 POSKYTOVANI ZDRAVOTNi PODPORY A ZDRAVOTNICH SLUZEB VE
SKOLACH A SKOLSKYCH ZARIZENICH

Pro ucely interpretace vysledkd predloZzeného vyzkumu je potireba rozlisit terminy ,zdravotni sluzba”
3 ,zdravotni podpora”.

Zdravotni podpora neni zdkonem vymezena, prave kvuli absenci v predpisech vymezujeme termin podpora ve
zdravotni oblasti, kterd se détem a zakiim dostava béehem poskytovani vzdeldvani. S timto terminem pracujeme
ve vyzkumné zpravé zejména proto, Ze podporu mohou poskytovat také nezdravotnici - pedagogové.

Zdravotni sluzba je naopak termin pouzivany ceskymi pravnimi predpisy. Jde o jednordzovy zdravotni vykon
nebo soucdst zdravotni péce vyzadujici odborné vzdéldni. Sluzbu muize poskytovat pouze zaméstnanec
poskytovatele? zdravotnich sluzeb s patficnym vzdéldnim. Pokud forma dopomoci vyzaduje nezbytné
odborné vzdéldni nebo jiné odborné zdravotnické kompetence, musi ji poskytovat zdravotnicky pracovnik,
nikoliv pedagog. Ceské skoly bé7né nezaméstnavajf zdravotnicky personal a nejsou poskytovateli zdravotnich
sluzeb. A to dokonce ani skoly ,paragrafové” zfizeny podle ustanoveni § 16 odst. 9 skolského zdkona pro déti
s urcitymi typy postizeni. Protoze u téchto déti je potfeba dennodenni péce nad rdmec vyuky jesté podstatné
vySsi, jevi se otdzka poskytovani zdravotni podpory ve specidlnich skoldch jako jesté naléhavejsi.

Také proto je od 1.1. 2022 v G¢innosti novela zdkona o zdravotnich sluzbdch umoznujici poskytovani zdravotnich

sluzeb ve skoldch nebo skolskych zafizenich. Skoly i zafizeni se v dasledku novely staly vlastnim socidlnim
prostfedim pacienta (zdka), kam zdravotnici mohou jezdit détského pacienta osetrit.? Je tak nyni mozné, aby

2 Takovy subjekt je registrovan v Narodnim registru poskytovatell zdravotnich sluzeb [online], dostupné z: https://nrpzs.uzis.cz/ [cit. 29. 5. 2023].

3 Podle novelizovaného ustanoveni § 4 odst. 3 zdkona o zdravotnich sluzbach je vlastnim socidlnim prostfedim pacienta domdaci prostredi

pacienta nebo prostiedi nahrazujici domaci prostfedi pacienta napfiklad zafizeni socidlnich sluzeb, zafizeni pro déti vyzadujici okamZitou
pomoc, skoly a skolskd zafizeni zapsana do rejstfiku skol a Skolskych zafizeni, s vyjimkou zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovnikd, skolskych poradenskych zafizeni a zafizeni skolniho stravovani, nebo jind obdobnd zafizeni, véznice pro vykon vazby

3 vykon trestu odnéti svobody, Ustavy pro vykon zabezpecovaci detence, zafizenf pro zajisténi cizincl a azylové zafizeni.


https://nrpzs.uzis.cz/
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z3konny z3stupce po vystaveni poukazu oSetfujicim lékafem ditéte vyhledal a zajistil poskytovatele domaci
péce (terénni zdravotni sluzby) a aby jejich zaméstnanec s odbornym vzdéldnim jezdil do Skoly za Ucelem
osetfeni nebo medikace 73ka. Vedeni Skoly musi vstup tohoto zdravotnika umoznit a poskytnout k vykondni
sluzby zazemi.

Neni zndmo, v jaké mife je tato nova Uprava vyuzivdna. Patrné o ni panuje nizké povédomi. Z informaci
povéfenych pracovnikd MSMT i MZ vyplyva, 7e vyuziti novely neni sledovano. Navic je finanéné nednosné
zajistovat tyto zdravotniky napfiklad u vsech déti s diabetem. Stald preventivni pfitomnost odbornika by
v téchto pfipadech byla navic neddvodna.

1.2 POVINNOSTI SKOL A SKOLSKYCH ZARIZENi A PEDAGOGU PODLE
SKOLSKEHO ZAKONA

Skoly jsou povinny vytvafet podminky pro zdravy vyvoj déti a 78k(* a jsou povinny zajistit ochranu jejich
zdravi.> K povinnostem Skol a Skolskych zafizeni patfi¢ realizace dohledu, za jehoZ nastaveni a organizaci
nese odpovédnost feditel Skoly. Dohled je realizovan kvdli zajisténi bezpecnosti 73k a k ochrané jejich
zdravi a vykonava se v zajmu piedchazeni sSkoddm na zdravi, majetku, pfirodé a zivotnim prostredi. Ddle je
povinnosti pedagogl chranit bezpeci a zdravi 73ky, jakoz i svym pfistupem k vychové a vzdéldvani vytvaret
pozitivni a bezpecné klima ve Skolnim prostiedi a podporovat jeho rozvoj.

7 uvedenych povinnosti vyplyva, Ze dohled nad z3ky, tedy vcetné déti a 73kl se specidInimi potfebami nebo
s chronickou nemoci, patfi mezi zakladni povinnosti pedagogickych pracovnik( skol a zafizeni. Poskytovani
urc¢ité ,laické” pomoci (tzv. paramedicinskych tkonU) a dohled nad medikaci pfitom nevyzaduje zdravotnické
vzdelani, a patrné je tak Ize zahrnout mezi povinnost dohledu a zajisténi ochrany zdravi deti a 2akd. Proto maji
byt vymahany jako soucdst naplnéni povinnosti skol podle zminénych ustanoveni Skolského zdkona. Tento
z3aveér by bylo mozné uvést u vsech pedagogickych pracovnikd.

Pedagogicti pracovnici by méli poskytovat zdravotni podporu détem a zakim v podobé pfipomenuti
medikace nebo jednodussich ukonid (paramedicinskych Gkont), které zvladne pouceny laik. Naopak
nemohou byt nuceni k realizaci odbornych zdravotnich sluzeb.

Hranice odbornosti zdravotnich sluzeb je pfi kusé pravni Upravé na Uvaze kazdého. Aktudlné neni na urovni
pravniho pfedpisu ani nékterého metodického voditka rozliseno, které ukony vyhradné miuze realizovat
zdravotnik a které pouceny laik.

Nékteré souvisejici otdzky ale upravuje, byt pradvné nevymahatelnou cestou, vyse uvedené Sdéleni, které
proto rozebirdme dal.

1.3 SPOLECNE SDELENi MSMT A MZ K POSKYTOVANi ZDRAVOTNICH SLUZEB
VE SKOLACH A SKOLSKYCH ZARIZENiCH

Poskytovani zdravotnich sluzeb a zdravotni podpory ve Skolach a Skolskych zafizenich je upraveno ve Sdéleni.
Ucelem pfijeti tohoto Sdéleni, tedy urcitého metodického, pravné nezdvazného materidly, bylo patrné vyjeveni
nazoru ministerstev na nekteré sporné pravni situace. Anitoto Sdéleni vsak vsechny souvisejici problémy neuvadi
a nepodava komplexni feSeni. Navic se odkazuje na vyse popsanou novelu zdkona o zdravotnich sluzbach, o niz
zfejmeé nepanuje vysoké povédomi, navic moznosti zakotvené novelou patrné nejsou piilis vyuzivany.

4 Ustanoveni § 29 odst. 1 skolského zdkona.
5 Ustanoveni § 29 odst. 2 skolského zdkona.

6  Podle vyhlasky ¢. 263/2007 Sb., kterou se stanovi pracovni fdd pro zaméstnance skol a skolskych zafizeni zfizenych Ministerstvem
skolstvi, mlddeze a télovychovy, krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem obci (,pracovni idd”).

7 Ustanoveni § 22b pism. c) a pism. d) skolského zdkona.
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Sdelenf priblizuje zakladni principy poskytovani zdravotnich sluzeb ve Skoldch a zafizenich. Jednak popisuje
vyznam vyse popsané novely zdkona o zdravotnich sluzbdch a pfiblizuje proces zajisténi zdravotni sluzby
domaci péce,® jednak interpretuje povinnosti pedagogl z hlediska aktudIni Upravy. Zddraziuje pfitom princip
dobrovolnosti. Ze Sdéleni vyplyva, Ze pokud se pedagogicky pracovnik rozhodne realizovat formu podpory
bézné poskytovanou doma rodicem nebo jinou pecujici osobou, je to na jeho dobrovolnosti a za pfipadné
chyby nese plnou odpovédnost. Tim ale neni uspokojivé vyfesena otazka, kdo ma péci (zdravotni podporu)
zastat v pripadé, kdy to pedagog odmitne.

Obé ministerstva Sdéleni pfijala patrné proto, aby upozornila na novelu zadkona o zdravotnich sluzbach, popsanou
vysSe. Podstatné je uvést, 7e pfipadnym vyuzitim novelizace neni mozné uspokojivé vyfesit naprostou vetsinu
zdravotnich potreb déti ve skolach. | kdyby na zakladé novely zadkonny zastupce zajistil vyjezd zdravotnika do
Skoly, jednak takto nelze vyfesit akutni zachvat, hypoglykémii atd. (dité je tfeba kompenzovat ihned, ne ¢ekat
na prijezd jiné osoby), jednak u vétsiny chronicky nemocnych déti by uhrada takto zajisténé sluzby patrné
nemohla jit ze zdravotniho pojisténi (poskytovatele domdaci péce by pojistovna nehradila na vsechny dny
Skolni dochazky po celou dobu pobytu ve Skole a skolském zafizenf).

Novelizace nefesi ani otdzku, kdo redlné bude terénni zdravotni sluzbu v regionu Skoly 73ka poskytovat.
Sdeleni nepamatuje na moznosti feSeni situace, kdy neni mozné poskytovatele domaci péce najit nebo kdy
neni divodné takovou sluzbu vyuzit.

1.4 ASISTENT PEDAGOGA A VYMEZENI JEHO PRACOVNICH POVINNOSTI

Asistent pedagoga je dnes viceméné stabilni soucdsti pedagogické podpory ve veétsiné skol, vcetné Skol
matefskych. Asistent pedagoga patii mezi pedagogické pracovniky.? Sou¢asné je aktudlné na béznych skoldch
vyuzivan jako podplrné opatieni u konkrétnich déti. Obcas se stava, Ze Skolské poradenské zafizeni doporuci
asistenta pedagoga ditéti dokonce vyhradné kvili chronické nemoci.™ To v urcité mife méni jeho pozici oproti
,Sstandardnim” uciteldm.

Jeho pracovni povinnosti doplfiuje dalsi podzakonny predpis, podle néhoz je Ukolem asistenta pedagoga také pomoc
pfi sebeobsluze a pfi pohybu 73ka ve Skole nebo pfi mimoskolnich aktivitdch.” Dosah terminu ,sebeobsluha” neni
jednoznacny, neexistuje definice v pravnich predpisech ani dalsich zdrojich.”” Ani souvisejici metodické doporuceni
MSMT upravujici zfizeni funkce asistenta pedagoga nevysvétluje, co vée mé zahrnovat sebeobsluha a zda ma
asistent pedagoga v oblasti poskytovani zdravotni podpory jiné tkoly neZ dalsi pedagogicti pracovnici.™

Pri vymezeni prace asistenta pedagoga v oblasti sebeobsluhy 73dka tak musi vystacit obecny vyznam tohoto
slova. Sebeobsluhou by se mélo chapat vse, co si zdravé dité obstard samo (osobni hygiena, jidlo, pohyb).
Nabizi se tak, aby feditel Skoly mezi Ukony sebeobsluhy zahrnoval, a tedy po asistentovi vyzadoval, napfiklad
i oralni medikaci, aplikaci latky injek¢né a podobné. Vsechny tyto jednodussi tkony si totiz dité mize obstarat
samo. Pokud toho neni schopno vzhledem k jinému omezeni (napfiklad dité s diabetem, které soucasné ma
DownUv syndrom) nebo k véku, asistent pedagoga muze s touto podporou pomahat. Asistent pedagoga tak
casto kompenzuje zdravotni potfeby déti. Opét je otdzkou hranice odbornosti - specidlni odborné tkony by
nemeél realizovat ani on, pokud nema opravnéni k poskytovani zdravotni sluzby ve smyslu ustanoveni § 11
z3dkona o zdravotnich sluzbach.

8 Vtextu Sdélenf je popisovan také jako poskytovatel domaci péce.
9  Ustanoveni § 2 odst. 2 pism. h) zdkona o pedagogickych pracovnicich.

10 S danym postupem poradenskych zafizeni se ochrdnce setkal opakované (napf. podnéty sp. zn. 15102/2022/VOP/LO, sp. zn.
15896/2022/VOP/)V).

11 Podle ustanoveni § 5 odst. 4 pism. e) inkluzivni vyhlasky je povinnosti asistenta pedagoga zaméstnaného podle ustanoveni § 20 odst.
2 z3kona o pedagogickych pracovnicich zajistit také nezbytnou pomoc zakim pfi sebeobsluze a pohybu béhem vyucovani a pfi akcich
pofddanych skolou mimo misto, kde skola v souladu se zapisem do 3kolského rejstriku uskutecnuje vzdéldvani nebo skolské sluzby.

12 Jistou souvislost nabizi vymezeni osobni asistence, jejiz soucasti je ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 1 pism. a) vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach, také pomoc pfi zvlddani béznych Ukonl péce o vlastni osobu.
Sem se fadi pomoc pfi podavani jidla a piti, oblékani a svlékani, vcetné specidlnich pomucek, pfi prostorové orientaci a samostatném
pohybu, a dale pomoc pfi pfesunu na vozik nebo Gzko.

13 Zminéné Metodické doporuceni ke zfizeni funkce asistenta pedagoga, ¢. j. MSMT-7502/2015, uvadi [¢3st IV. bod 7. pism. b) doporucenti],
Ze asistent pedagoga nemuze poskytovat sluzby, které se netykaji vzdélavani, tj. napfiklad doprovod ditéte k lékafi.
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Dodejme, Ze v rdmci pracovni doby asistenta pedagoga by pomoc ditéti pfi sebeobsluze neméla prevlddat.
Jeho hlavni poslani je pomahat ditéti pfi vyuce. Pokud dité nemad specidlni vzdélavaci potreby, ale nezbytné
potfebuje pomoc pfi sebeobsluze, méli by zakonni zastupci zajistit ve vyuce osobniho asistenta nebo hledat
jiné feseni.™ Jak popisujeme v kapitole 3.3 vyzkumné zpravy, nekteré skoly také uvadeji pozici ,individudlni
asistent”, ktery ale legislativné vymezen neni. Jde fakticky o asistenta, ktery je na pomezi osobniho
a pedagogického asistenta a o dité béhem vyuky pecuje jak vyukove, tak v jinych ohledech.

Mimo zminenou kompetenci poskytovat pomoc pfi sebeobsluze je pozice asistentll pedagoga totoznd
s ostatnimi pedagogickymi pracovniky, a tedy ani asistent pedagoga neni kompetentni k poskytovani
zdravotnich sluzeb, ledaze by disponoval opravnénim k poskytovani zdravotnich sluzeb. Tak jako ostatni
pedagogqicti pracovnici, také on maze realizovat vyhradné zdravotni podporu, tedy jinymi slovy paramedicinské
ukony, které zvlddne poskytovat pouceny laik.

2. Neposkytnuti zdravotni podpory jako moina
diskriminace

2.1 DISKRIMINACE V PRISTUPU KE VZDELAVANI A PRI JEHO POSKYTOVANI

Podle Umluvy je stat povinen zajistit, aby osoby se zdravotnim postizenim nebyly z diivodu svého postizeni
vylouceny ze vseobecné vzdéldvaci soustavy a aby déti se zdravotnim postizenim nebyly z divodu svého
postizeni vylouceny z bezplatného a povinného zadkladniho vzdeldvani nebo stfedniho vzdéladvani, a dale aby
0sobdm se zdravotnim postizenim byla v rdmci vSeobecné vzdeldvaci soustavy poskytovana nezbytnd podpora
umoZAujici jejich ucinné vzdeéldvani.™ Stat ma rovnéz povinnost zajistit osobam se zdravotnim postizenim
pristup ke zdravotnim sluzbam a zamezit diskriminac¢nimu odepfeni poskytnuti zdravotni péce nebo sluzeb na
z3kladé zdravotniho postizeni.’

Antidiskriminacni zdkon zapovida diskriminaci v pfistupu a pfi poskytovani vzdéldvani, a to mimo jiné na
z3kladé zdravotniho postizeni.” Zdravotnim postizenim pfitom také je dlouhodobd nemoc,™ mimo jiné pod néj
muzeme v konkrétnich pfipadech podfazovat epilepsii, diabetes, astma ad. Antidiskriminacni zakon rozlisuje
diskriminaci primou, vice forem nepfimé diskriminace a také dalsi formy nerovného zachazeni.”

Rovnéz podle skolského zakona® je zakdzano znevyhodiiovat obcana Ceské republiky nebo jiného ¢lenského
statu Evropské unie v piistupu ke vzdéldvani mimo jiné na zaklade jeho zdravotniho stavu.

Kromé obecnych povinnosti pedagogy, které jsme popsali v kapitole 1.2, dale Skolsky zakon stanovi nékteré
zvI3stni povinnosti vici détem se specidinimi vzdéldvacimi potfebami. Jejich soucasti je zajisténi podpurnych
opatfeni kvuli vzdeldvacim potfebdm.?' Tato podplirnd opatieni, mezi néz také patfi zajisténi sluzeb asistenta

14 Osobni asistent nemd pedagogické vzdélani a neni kompetentni ditéti asistovat pfi vyucovani, tedy vzdélavat je. Md pomahat s osobni
hygienou, osobni péci, zajisténim stravy a podobné predevsim lidem s postizenim, pfipadné starsim lidem. Jde o formu socidlni sluzby
vymezenou ustanovenim § 39 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

15 Uvadi tak ustanoveni ¢l. 24 odst. 2 pism. a) a pism. d) Umluvy.

16 Daldi povinnosti statu pfi zajisténi co nejvyssi mozné trovné zdravi osob se zdravotnim postizenim uvadi ¢l. 25 Umluvy.
17 Ustanoveni § 2 odst. 3 ve spojeni s ustanovenim § 1 odst. 1 pism. i) téhoz zakona.

18 Ustanoveni § 5 odst. 6 antidiskriminacniho zakona.

19 Podle ustanoveni § 2 odst. 2 je diskriminaci diskriminace pfima a nepfima. Za diskriminaci se povazuje i obtézovani, sexudlni
obtézovani, prondsledovani, pokyn k diskriminaci a navadeéni k diskriminaci.

20 Podle ustanoveni § 2 odst. 1 pism. a) Skolského zdkona.

21 Podle ustanoveni § 16 odst. 1 véty treti studenti, Zaci a studenti se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami maji prédvo na bezplatné
poskytovani podplirnych opatfeni skolou a Skolskym zafizenim.
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pedagoga, jsou Skoly ¢i Skolskd zafizeni povinny zajistit po vyjadfeni souhlasu zakonného zastupce a v piipadé
nékterych po doporucujicim zavéru Skolského poradenského zafizeni.?

Také jiné mimovyukové Upravy a opatifeni mohou vést k zajisténi odpovidajiciho zdzemi béhem vzdeldvani
ditéte nebo v souvislosti s nim. Sem bychom mohli zafadit rizné Upravy v budovach skoly, rizné formy terapie
nebo podpory odbornikl, pfizpGsobeni Skolniho stravovani, ale pravé také zohlednéni jinych zdravotnich
potfeb ditéte. Tyto otdzky souviseji se zajisténim pfistupnosti vzdélavani, kterou ma stat podle stavajici pravni
Upravy zajistit. Povetsinou tim mame na mysli jind opatfeni nez podplrna opatieni ve vyse uvedeném smyslu,
kterd ale 73k stejné nezbytné potfebuje, aby mohlo jeho vzdélavani tspésné probihat. Takovym zpfistupnénim
vzdeldvani nepochybné také je zajisténi zdravotni podpory.

Pokud ditéti neni zajisténo piistupné vzdélavani, a tedy také souvisejici pomoc a podpora pfi pobytu ve
skole nebo zafizeni véetné zdravotni podpory a pomoci, mize jit o diskriminaci z dGvodu zdravotniho
postizeni. Blizsi rozbor otdzky, zda neposkytnuti zdravotni podpory nebo zdravotnich sluzeb Skolou miZze byt
diskriminaci, poddvame v nasledujici ¢asti zpravy.

2.2 NEPOSKYTNUTi ZDRAVOTNi PODPORY A PRIMA VS. NEPRIMA
DISKRIMINACE

Primou? diskriminaci podle antidiskriminacniho zdkona je takové jednani, vcetné opomenuti, kdy se s jednou
osobou zachdzi méné pfiznivé, nez se zachdzi nebo zachdzelo nebo by se zachdzelo s jinou osobou ve
srovnatelné situaci, a to mimo jiné kvdli zdravotnimu postizeni. Pfimou diskriminaci by tedy mohlo byt mj.
odmitnuti uchazece o vzdélavani ¢i neumoznéni Gcasti na urcité akci skoly, pokud se tak déje prave kvuli
dlouhodobé nemoci nebo postizeni.

Antidiskriminac¢ni zdkon znd vedle primé diskriminace také vice forem nepfimo diskriminacniho jednani.
Nepfimou diskriminaci mize byt také odmitnuti, pfipadné opomenuti pfijmout pfiméfené opatfeni, aby
meéla osoba se zdravotnim postizenim pfistup mj. ke vzdélavani, ledaze by takové opatieni pfedstavovalo
nepfiméfrené zatizeni.?*

Vefejnou sluzbou (sluzbou urcenou verejnosti) je také vzdélavani.”> Tedy pravé predevsim skoly vefejnych
zfizovateld, ktefi zfizovanim a kontrolou Skol a zafizeni pIni svou vefejnou Ulohu vici obcandm, maji byt
pfipraveny zajistit podminky také détem s postizenim. Zdkaz diskriminace pfitom ale vdZe také soukromé
poskytovatele vzdélavani.

Pfi rozhodovani o tom, zda konkrétni opatreni pfedstavuje nepfimérené zatiZeni, je tfeba vzit v Gvahu
miru uzitku, kterou ma osoba se zdravotnim postizenim z realizace opatieni, finan¢ni inosnost opatieni
pro fyzickou nebo pravnickou osobu, kterd je ma realizovat, dostupnost finan¢ni a jiné pomoci k realizaci
opatieni a zplsobilost ndhradnich opatieni uspokojit potieby osoby se zdravotnim postizenim.? Pritom
jako nepfiméfené nemdzeme chapat opatieni, jeZ je Skola povinna pfijmout podle jiného pravniho predpisu.?’
Sem fadime i vySe zminéna podplrna opatieni ve smyslu Skolského zdkona.?®

Zdravotni podpora poskytovand vzdélavanému zdkovi mizie byt pfiméfenym opatienim. V konkrétnim
pfipade by vedeni skoly mélo posoudit miru uzitku daného pozadovaného opatfeni a jeho dostupnost, dale
i moznd jind feseni (jejich zpUsobilost). Zdravotni podpora nepochybné pfindsi uzitek zakim s chronickou

22 Ustanoveni § 16 odst. 4 a odst. 5 Skolského zakona.
23 Ustanoveni § 2 odst. 3 antidiskriminacniho zdkona.
24 Ustanoveni § 3 odst. 2 téhoz zakona.

25 Podle ustanoveni § 2 odst. 3 skolského zdkona je vzdéldvani poskytované podle tohoto zdkona vefejnou sluzbou. Jak opakované zminil
ochrdnce, vzdéldvani je soucasné sluzbou urcenou verejnosti podle ustanoveni § 3 odst. 2 antidiskriminacniho zdkona, na niz dopada
povinnost pfijimat pfiméfend opatfeni (zprava ze dne 1. 6. 2020, sp. zn. 5493/2019/VOP, dostupné z: https://eso.ochrance.cz/Nalezene

Edit/8122).

26 Ustanoveni § 3 odst. 3 téhoz zakona.

27 Ustanoveni § 3 odst. 4 téhoz zdkona.

28 Podpurnd opatienf podle skolskych predpist tak soucasné mohou byt chdpdana jako primérend opatfeni.
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nemoci i z3kim s postizenim. Soucasneé stanoveni zvyseného dohledu napfiklad nad medikaci ditéte
pravdépodobné je také financné dostupné, skolu nestoji zadné finance navic (zvyseny dohled typicky mize
zajistovat pedagog skoly). Pokud bychom méli hodnotit zdravotni podporu primarné u déti s diabetem, u fady
z nich dalsi opatfeni nad rdmec dohledu nebudou potfebnd. U z3kd s vyssi mirou podpory v oblasti zdravi,
piipadné opakované zajistovanych specidlnich GkonU, se nabizi otdzka posouzeni finan¢ni dostupnosti.

2.3 ZDRAVOTNIi PODPORA VE VYUCE VS. MIMOSKOLNi AKCE

Podle antidiskriminacniho zdkona se za diskriminaci povazuje znevyhodnéni v pristupu a pfi poskytovani
vzdélavani.?® Nestaci pfitom Upravy v samotném vzdeldvacim procesu, Skola ma aktivné zajistit>® opatfeni pro
umoznéeni Ucasti na pokud mozno vsech skolnich akcich, umoziuje-li to zdravotni stav ditéte a neohrozuje-li
dand aktivita nebo podminky prostfedi na akci skoly jeho zdravi.

Problém mize predstavovat neochota Skoly vzit dité se zdravotni potfebou na Skolni vylety nebo jiné skolni ¢i
mimoskolni akce. Pokud feditel nebo jiny zaméstnanec odmitne Ucast takového Zaka, mdze byt jeho jednani
posouzeno jako diskriminacni. Problémy se pfitom objevuji kvili omezovani dochdzky nebo zapovézenim
Ucasti na nekterych akcich. Jde tak predevsim o dochdzku v matefskych skoldch a dale o Ucast v nepovinném,
tedy zajmovém vzdeldvani.?' Pokud jde o matefské Skoly, objevuje se natlak na rodice, aby si déti vyzvedavali
dfive, pfipadné jindy, neZ rodice déti bez potreby zdravotni podpory.

Pokud se jednd o skolu v pfirodé nebo pfipadné obdobny pobyt, v rdmci néhoz dochazi k vyuce/vzdélani
a tento pobyt je vyslovné popsan jako soucast skolniho vzdéldvaciho programu, je Skola povinna poskytnout
takovou vzdéldvaci akci vsem détem. Neni mozné z ni vyloucit Zaka kvli potfebé zdravotni podpory. Pravné
proto neni rozdilné, zda jde o podporu v bézné vyuce v budové Skoly, nebo v prostordch, kde se typicky
zotavovaci akce (Skola v pfirodé) uskutec¢nuje. | zde musi skola zajistit ndlezity dohled a v Sirsim slova
smyslu také zdravotni podporu. Opét by bylo ve vySe uvedeném smyslu mozné posuzovat, zda pokud nejde
o podpurné opatfeni, Ize od Skoly legitimne ocekavat zajisténi podpory po celou dobu pobytu ve Skole nebo
po celou mimoskolni aktivitu (nebo zda musi souc¢innost zajistit rodina ditéte).

Nekteré Skoly podminuji ucast ditéte - diabetika - pfitomnosti zdkonného zdstupce, nebo jinou osobou
zajisténou rodinou 73ka. Takovy postup, tedy vyZadovani pfitomnosti zdkonného zastupce Skolou, ale zakon
neumoznuje. Pokud je s ohledem na zajisténi bezpeci a ochranu zdravi nezbytné, aby s ditétem na akci pobyval
kdokoliv dalsi, a po Skole nelze vzhledem k zdravotnim potfebdm poZadovat, aby zdravotni podporu 73ka
vykonavali pedagogové, mize vedeni skoly podminit dohled dalsi osobou (nikoli nutné zdkonnym zastupcem).

29 Podle ustanoveni § 1 odst. 1 pism. i) antidiskriminacniho zdkona se zakazuje diskriminace v pristupu ke vzdéldni a jeho poskytovani,
véetné odborné pripravy.

30 Povinnost zajistit dostupné vzdélavani vyplyva i z ¢l. 24 odst. 2 pism. d) Umluvy, podle né&jz ma byt osobam s postizenim poskytovana
v rdmci vseobecné vzdéldvaci soustavy nezbytnd podpora umoznujici jejich u¢inné vzdeéldvani.

31 Ochrdnce se vénoval vice pfipadim, v nichz stézovatelé namitali nerovny pristup k zadjmovému vzdéldvani nebo nezajisténi adekvatni
podpory (mj. zprava ze dne 7. 6. 2016, sp. zn. 301/2015/VOP, dostupné z: https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/4138).
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Predkladany vyzkum ma dvé ¢asti. Prvni ¢ast spocivala v kvalitativnim Setfeni mezi vedenim skol. Cilem bylo
zjistit, jakd je praxe skol ve vztahu k z3kim, ktefi potfebuji néjakou formu zdravotni podpory, a zda tuto praxi
zmeénila novela zdkona o zdravotnich sluzbach. Zaméili jsme se na obdobi od zac¢atku skolniho roku 2017/2018
do 1.10. 2022.

Provedli jsme polostrukturované rozhovory s fediteli a feditelkami vybranych skol.?? O rozhovor jsme pozadali
ty Skoly, které v poslednich Sesti Skolnich letech vzdélavaly Z3ky s potfebou zdravotni podpory. Vzorek
oslovenych skol jsme vybrali tak, aby odrdzel nékolik typl vzdeéldvacich instituci, a zprostfedkoval tak co
nejsirsi skalu zkusenosti (tabulka 1).

Tabulka 1 Vybérova kritéria pro kvalitativni Setfeni mezi vedoucimi pracovniky skol

Vybérova kritéria

Matefrské skoly: Zakladni skoly:

alespon jedna specidini matefska skola alespon jedna zakladni skola specidlni
alespon jedna soukromd materskd skola alespon dvé soukromé zakladni skoly
alespon jedna verejnd materskd skola alespon dvé vefejné zakladni skoly

alespori jedna z3dkladni Skola na vesnici/mensim mésté
se ztizenou dostupnosti zdravotnich i jinych sluzeb

alespon jedna zakladni skola sidlistniho typu s mnoha
sty zaky

alespon jedna zakladni skola, ve které je ve tfidé
s ditétem vyzadujicim zdravotni podporu asistent
pedagoga

Rozhovory jsme provadéli v obdobi od 11. 10. 2022 do 13. 12. 2022. Celkem jsme mluvili s 24 participanty
3 navstivili 12 matefskych a zakladnich skol podle vybérovych kritérii. K analyze prepist rozhovord jsme
vyuZzili tematickou analyzu.*

Druhou ¢3ast vyzkumu tvori tematickd analyza e-mailovych vyjadieni rodict déti s diabetem. Jedna se o rodice
déti - klientd Sdruzeni rodic( a piétel diabetickych déti v CR (Dia-déti), jimz zminény spolek poskytuje podporu
v fadé oblasti. Protoze e-mailové vypovédi rodici déti s diabetem jsou také cennym pohledem na tematikuy,
predsedkyné Dia-deti pozadala rodice svych klientd o vyjadfeni ohledné praxe Skol, do nichZ dochazi jejich
déti. Datovy soubor obsahoval 42 pfipadu, pficem? za pfipad povazujeme zkuSenost rodice s jednou vzdeldvaci
instituci.

32V nékterych pfipadech byli k rozhovortm pfizvani i pedagogové, ktefi méli ve tfidé zaky s potifebou zdravotni podpory.

33 Tematickd analyza je kvalitativni vyzkumna metoda. Cilem této metody je identifikovat, analyzovat a interpretovat hlavni témata
3 motivy v textu nebo jiném datovém souboru. Tato metoda umoziuje zkoumat, jaké koncepty, ndzory a postoje se v textu objevuji
3 jak jsou vzajemné propojeny.
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3. Zkusenosti vedeniskol s poskytovanim zdravotni
podpory

V prvni ¢3sti vyzkumu jsme se zaméfili na zkusenosti vedoucich pracovnikd Skol s déetmi s potfebou zdravotni
podpory. Cilem bylo zjistit, jakd je praxe Skol s poskytovadnim zdravotnich uUkon( z3akim a zda tuto praxi
proménila novela zdkona o zdravotnich sluzbach. Z rozhovor( vyplynulo pét hlavnich témat:

» urceni z3kU s potfebou zdravotni podpory (kap. 3.1),

»  komunikace zdravotnich potieb z3ka s vedenim skoly (kap. 3.2),

»  dil¢i problémy pfi poskytovani zdravotni podpory zakam (kap. 3.3),
»  povédomi o novele zdkona o zdravotnich sluzbach (kap. 3.4),

»  obavy ze stdvajici situace (kap. 3.5) a

»  navrhy mozného feseni (kap. 3.6).

3.1 URCENi ZAKU S POTREBOU ZDRAVOTNi PODPORY

Identifikace zdka s potiebou zdravotni podpory je dllezitou soucasti inkluzivniho vzdélavani, jehoz cilem je
umoznit z3kim s rdznymi potfebami plné zapojeni do vzdéldvaciho procesu. Vcasné urceni téchto potieb
pomuze zajistit vhodné podminky pro vyuku a podporu 73k( s rznymi zdravotnimi omezenimi. VyZaduje
spolupraci mezi rodici, uciteli, zdravotniky a dalsimi odborniky se znalosti specifickych potfeb 73kd. Dulezité je
takeé zajisténi ochrany osobnich Udaji a respektovani individualnich potfeb kazdého 73ka.

Participanti uvedli, Ze zdravotni omezeni z3aka se nejcasteji zjisti béhem zdapisu do prvni tfidy. V z3pisnim
listu do 1. tfidy byva zpravidla obsazena i kolonka dotazujici se na zdravotni stav a pfipadné alergie. Mira
podrobnosti zavisi na typu skoly. V jednom pfipade Skola pfi zapisu od zadkonnych zastupcl ditéte vyzadovala
i doloZeni posudku o zdravotni zpGsobilosti, ktery se obvykle vyuzivd napfiklad u lyzafského vycviku nez
u zapisu do prvni tiidy. Casto jsou vsak aktivni sami rodice a se kolou komunikuji zdravotni potieby svého
ditéte jesté pred nastupem.

Ptali jsme se participantl na to, s kterymi diagndézami a s nimi spojenou zdravotni podporou u Zakd maji
zkusenost. Ukdzalo se (tab. 2), Ze na béznych skoldch se pedagogové nejcastéji setkavaji s diabetem, astmatem
a potravinovou alergii. V pfipadé zakladnich skol specidlnich se nejc¢astéji jednalo o diabetes a epilepsii. Kromé
téchto nejcastéjsich diagndz participanti také uvadeéli pripady déti se zavedenou PEG sondou, tracheostomii
a dohled nad zaky s progresivni svalovou dystrofii a s téZzkou formou revmatoidni artritidy.

U diabetu a epilepsie je tfeba poskytovat pravidelnou zdravotni podporu a kompenzovat pripadné zachvaty
a dalsi akutni stavy. U 73kd s diabetem se lisi zadvaznost onemocnéni, mira samoobsluznosti déti a podoba
kompenzacnich pomcek (napf. inzulinového pera vs. pumpy). Aktivni zdravotni podporu od pedagogl (méfeni
hladiny cukru, aplikaci inzulinu) ¢astéji potfebuji zaci na prvnim stupni. Vétsina 73kl s diabetem na druhém
stupni je podle participant( jiz schopna svou lécbu fesit svépomoci.

,Pak tady mame i inzulin, coz jsou na druhym stupni, si to pichaji sami, takze to je v pohodé.”

Reditel ZS v Jihomoravském kraji
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Tabulka 2 Nejcastéjsi diagnézy zaki v oslovenych skolach (N=12)

Pravidelné ukony zdravotni podpory Akutni ukony zdravotni podpory
Oralni Injekéni Potravinové  Oralni Injekéni Rektalni
medikace lécba omezeni medikace lécba aplikace léka
Diabetes v v v v
Epilepsie v v v
PAS
Astma v
e «
ADHD v
Deprese,
Uzkostné stavy, v
panické ataky
Celiakie v

3.2 KOMUNIKACE ZDRAVOTNICH POTREB ZAKA S VEDENIM SKOLY

Zdravotni stav 73dka Casto pfindsi nutnost intenzivni komunikace mezi vedenim Skoly, pedagogy, rodici
a dalsimi zainteresovanymi osobami (lékafi, osobnimi asistenty apod.). Dobfe nastavenou komunikaci mezi
rodi¢i a vedenim skoly vnimame jako dulezitou soucdst fungovani skol, diky niz je mozné mimo jiné predejit
konfliktnim situacim, a zajistit tak bezproblémovou Uc¢ast 7dka s potfebou zdravotni podpory ve vyuce.

V nasledujicich podkapitoldch se vénujeme tomu, jakym zptsobem dochdzi k preddvani informaci skoldm
o0 zdravotnim stavu a zdravotnich potiebach jejich z3k(. Zamérujeme se zde pfedevsim na podobu komunikace
rodicl a lékafd s vedenim skol.

3.2.1 KOMUNIKACE S RODICI A KONFLIKTNi SITUACE

Podle participantd si vétsina rodicd uvedomuje, 7Ze poskytovani zdravotnich sluzeb je nad rdmec povinnosti
pedagogU, ktefi tim prekracuji své pravomoci, a jsou za jejich vstficnost vdécni. | pfes velmi dobré vztahy
s rodi¢i se vsak obavaji, Ze pokud by doslo k néjakému pochybeni a v jeho disledku k ohrozeni ditéte, vina
by padla na né.

,(...) ucitelka v podstaté u ného je nebo ten Ukon udél3, ale dobfe vite, Ze se muze cokoli jakoby
piihodit a pak hledejte vinika. (...) Nase skola s rodi¢i ma velmi nadstandardni vztahy, ale jsem
si taky védoma, Ze kdyby k né¢emu doslo, tak ten nadstandardni stav se stane jakoby takovym
tim, kdy rodice budou hledat vinika. A my jsme na prvni rdné.”

Reditelka ZS a MS ve Zlinském kraji

Nektefi participanti uvadeli také problémy v komunikaci s rodici. V pfipadech, kdy je domluva s rodici
problematick3, zmifovali nedostatecnou vstficnost rodict a nedocenéni prace, kterou skola odvadi.

,Kdyz si predstavim, ze by nesly do skolky (...) jenom kvli tomu, Ze maji tfeba cukrovku, nebyly
prijaty, je fakt nestésti, jo, to je prosté blbost. (...) ale zaroven mné se jako nelibijako i ten druhy pol,

a to to védomi toho rodice, Ze zkratka si to takhle vynucuje. Jo, to prosté (...) ,a ty udélej, ty zarid"”

Reditelka MS ve Stredoceském kraji
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Komunikace s rodi¢i o potfebé zdravotni podpory 73ka Casto obndsi zvysSenou zatéz pro vedeni Skoly
a pedagogy. V pfipade, Zze nedojde k prolnuti pfedstav o tom, jak by mélo byt o 73ka béhem pobytu ve Skole
postardno, dochazi mezi rodi¢i a vedenim skoly ke konfliktnim situacim. V rozhovorech s participanty jsme
zaznamenali celkem ctyfi konflikty mezi rodic¢i a vedenim skol z divodu nedostate¢ného poskytovani zdravotni
podpory détem. Dvé konfliktni situace vznikly z divodu vyzadovani zdravotni podpory zdka ze strany rodicd,
zdravotni podporou ze strany rodict a v poslednim pripadé konfliktni situace vznikla z divodu nedostate¢ného
preddvani informaci mezi rodic¢i a vedenim matefské Skoly. Na téchto konfliktnich situacich je prfedevsim
zajimavé, Ze v poloviné pfipadd mimo jiné doslo ze strany rodicl i k vyhroZzovani skole negativni publicitou.
Pro lepsi dokresleni konkrétnich konfliktl mezi rodici a vedenim skol nize predklddame popis jejich prabéhu.

Prvni konfliktni situace se tykala chlapce s kombinovanym postizenim (metabolickou poruchou, diabetem,
Downovym syndromem a stfedné tézkym mentdlnim postizenim). Chlapec navstévoval skolu jiz tfi roky a dle
participantky zodpovédnost za péci o néj v dobé skolni dochdzky nesli pedagogové. Rodice nebyli ochotni
z3jistit péci o dité behem pobytu ve skole, coz vedlo ke konfliktu. Zaméstnanci Skoly museli plnit Ukoly, které
nebyly sou¢asti jejich pracovni ndplné. Kvali obavé z negativni publicity vedeni Skoly vahalo, zda proti rodicim
podniknout pravni kroky. Nakonec zaméstnanci skoly poskytovali ditéti zdravotni podporu po dobu jednoho
a pul roku a ucitelé chlapce byli proskoleni v poskytovani péce.

V druhé konfliktni situaci (chlapec s diabetem) matka po Skole pozadovala, aby rozhodovala o davkovani
inzulinu, co? gkola odmitla s tim, Ze jde o zodpovédnost rodicd. Reditelka uvedla, Ze pokud by jim matka
dala konkrétnf instrukce ohledné davkovani inzulinu, $kola by je byla ochotna dodrzet. Skola realizovala fadu
jednani, vcetné schlizek s diabetolozkou. Nakonec se ale matka rozhodla dité prehlasit do jiné skoly.

Reditelka: To bylo to Fedeni vlastné v ten minuly $kolni rok, kdy vlastné to neskon¢ilo Gplné
dohodou s rodi¢em. Tam se jednalo o chlapce s diabetem, takze tam vlastné to ohroZeni bylo
opravdu velké.

Tazatel: Tam byla problematicka komunikace s tou rodinou nebo?

Reditelka: Jina predstava toho jako, co my jsme ochotny a schopny zajistit a toho, co maminka
po nas pozadovala, protoze ona v podstaté po nds chtéla, at prevezmeme tu zdravotni péci. A ve
chvili, kdy tam je potfeba upravovat jako mnozstvi toho Inzulinu na zakladé aktualniho stavu,
tak to my jsme nebyli ochotny si vlastné vzit tu zodpovédnost, protoze to je zodpovédnost
rodice. (...) Ve chvili, kdy ona (matka - pozn. autora) ndm napise, dejte mu tolik a tolik, tak my
bysme byli schopni a ochotni to jakoby dat...

Reditelka Z$ ve Zlinském kraji

Treti konfliktni situace vznikla z divodu nedodrzovani dietnich nafizeni v rodiné 73ka, ktery trpél vysokou
hladinou glykémie. I pfes opakovana upozornéni vedeni skoly nedoslo ke zlepSeni situace a vedeni skoly se
rozhodlo vSe ohlasit orgdnu socidlné-pravni ochrany déti. Otec ditéte zacal vyhrozZovat vedeni Skoly kvali tomu,
7e pedagogové zakovi pomahali s aplikaci inzulinu. Byl si védom, Ze v této situaci prekrocili své kompetence,
i pfestoze na aplikaci inzulinu byli z drivéjska domluveni. Nasledné poslal stiznost a na zakladé ni pfisla do
gkoly CSI na prosetieni situace. Dle vyjadienti participantky inspekce neshledala pochybeni. Nakonec se situace
s otcem urovnala a rodina pro dité zavedla dietni opatfeni.

,Jenze ona (matka - pozn. autora) prosté tim, Ze nedodrzovala ty dietni nafizeni, tak ten kluk
tady furt lital v téch glykémiich (...) situace uz byla fakt netinosnd (...) no tak my potom uz
samoziejmé mame oznamovaci povinnost na socidlku (organy sociadlné-pravni ochrany déti -
pozn. autora). (...) TakZe absolvovala jsem spoustu telefonatd s tim tatinkem typu, Ze se mnou
se uz bude bavit jenom za mfizema a tak, doslova jako terorizoval pani ucitelku (...) tak trochu
mél proti ndm paku praveé toho, ze védél, ze ty holky (ucitelky - pozn. autora) pomahaji tomu
jeho synovi vlastné s aplikaci toho inzulinu. (...) pouzil néco, na ¢em jsme se dohodli na zacatku,
0 Co oni nas i sami pozadali. (...) proti ndm, takze poslali pravé tady tu stiznost, no a na to konto
pfisla inspekce (...).”

Reditelka 7S a MS v Kraji Vysocina
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Divka byla pfijata do mistni matefské skoly, kdy matka bez dolozeni vyjadreni Iékafe v pfihlasce uvedla, Ze ma
dcera alergii na potravinaiska barviva. Zaroven po vedeni matefské Skoly poZadovala, aby jeji dcera dostavala
stejnou stravu jako ostatni déti. Zamestnanci skolky se pokouseli s matkou spojit, aby zjistili pfesnou diagnézu,
ale z divodu letnich prazdnin se jim to nepodafilo. Divka nastoupila do Skolky s pohotovostnim balickem3*
od |ékare, diky cemuz si personal MS uvédomil vaznost situace. Pozadali proto matku, aby hol¢i¢ce chystala
vlastni jidlo do doby, nez budou mit potvrzeno, na které potraviny je alergicka. S tim vsak matka nesouhlasila.
VSe vydustilo ve spolecnou schlizku rodicli, zastupcl Skoly a pediatra, po které rodice divky pfistoupili na
variantu, Ze divce budou chystat vlastni jidlo, dokud nedojde k dovysSetreni jejich dcery.

3.2.2 UZAVIRANI PISEMNYCH DOHOD S RODICI

Pokud skola pristoupi na variantu, Ze pedagogicky persondl bude Zdkovi poskytovat zdravotni podporu, zpravidla
o tom s rodic¢i zdka sepisi pisemnou dohodu nebo rodi¢e nechaji vyplnit zadost (,dokumenty o poskytovani
zdravotnich ukond”).®

ProtoZze se nejednd o oficidlni a standardizovany postup, dokumenty o poskytovani zdravotni podpory maji
rizny rozsah a podobu. V nékterych pripadech si Skola vystaci s jednoduchym dokumentem, kde je vypsana
anamnéza 73ka, pozadovanad medikace, pfipadné dalsi formy ocekdvané zdravotni podpory, a ur¢i se osoba,
kterd zodpovida za medikaci a jiné formy zdravotni podpory. V jiné skole jsme se setkali s nékolikastrdnkovou
smlouvou pro 73ky s diabetem, ve které byl dopodrobna popsan plan a rozsah péce o 73ka ve skole.

»My sami uzZ jako nékolik let mame tady vytvorenou takovou Zadost, kterou ndm vzdycky ti
zakonni zastupci téch nasich zakd vyplnuji. A tam jsou pravé jako specifikovany ty véci, ktery
po nds jako pedagozich, dejme tomu, chcou, abysme tém détem v nich jako dopomahali. Tak
tady podavani medikace, zajisténi zdravotnickejch Ukon, pokud jako néjaky jsou nebo néjaka
blizsi specifikace toho. Zajisténi tkond spojenejch s hygienou, podavani stravy.”

Reditel ZS specidInf v Jihomoravském kraji

Z nékterych dokumentd o poskytovani zdravotnich Ukond je patrnd snaha Skol chranit se pred pripadnymi
komplikacemi, pokud by se zhorsil zdravotni stav 7dka.*

,Projevy nebo komplikace presahujici bézny pribéh onemocnéni bude Skola fesit pfivolanim
zdravotni zachranné sluzby a okamzitou informaci zdkonnych zastupcl. (..) Smluvni strany
berou na védomi, Ze Skola je odpovédnd pouze za splnéni povinnosti v rozsahu Pfilohy ¢. 2
(Prvni plan péce o dité ve skole) k této Smlouvé, popripadé v rozsahu aktualizovaného planu
péce o dité ve smyslu ¢l. V této Smlouvy. Skola neodpovida za ptipadné zhorseni zdravotniho
stavu ditéte, pfipadné vedlejsi ucinky medikace, splnila-li povinnosti vyplyvajici z této smlouvy
v rozsahu Pfilohy ¢. 2. (..) a neodpovida za celkové vysledky Ié¢by onemocnéni (hodnoty
glukézy v krvi).”

Smlouva o péci o dité s chronickym onemocnénim (zS a MS v Pardubickém kraji)

3.2.3 ZAPOJENi LEKARU DO KOMUNIKACE ZDRAVOTNICH POTREB ZAKA

Kromé vedoucich pracovnik( skol, pedagogl a rodict se na domluve ohledné poskytovani zdravotni podpory

34 Pohotovostni balicek slouzi k odvraceni anafylaktické reakce u zavaznych alergii; obsahuje antihistaminika, kortikoid a injekci s ddvkou
adrenalinu.

35 Dokumenty mély v jednotlivych skoldch rozdilné ndzvy: Zadost o podavani medikace a zajisténi zdravotnich kon(, Poddvani medikace

ditéte s chronickym onemocnénim, Zadost zakonnych zastupcti o podani 1ékd ve skole.

36 Stejné jako prubéh onemocnéni, i medikace se muze v pribéhu skolniho roku ménit. Participanti zdGraziovali, ze pfi zméné druhu nebo
davky medikace je nutné, aby rodi¢ ditéte neprodlené pisemné aktualizoval svoji zddost. Povazovali také za zdsadni sami pravidelné
kontrolovat, zda se medikace nezménila.



ombudsman
vefejny ochrance prav

mohou podilet i dalsi aktéfi. Nejvyznamnéjsi z nich jsou pediatfi. Ti neposkytuji svym pacientim zdravotni
sluzby ve skolach, ale podileji se na vyplnéni dokumentace o poskytovani zdravotni podpory. Pokud nastane
problém v komunikaci mezi skolou a rodici, jejich odborné stanovisko mlize pomoci spor rozhodnout.

Reditel: Tak tady mame tfeba chlapce, kterej je opravdu jako naro¢nej. A ten sem chodi jen na
par hodin do skoly.

Tazatel: A je to po dohodé teda s tim zakonnym zastupcem?

Reditel: Je to viechno jako na zékladé doporuéeni a na zakladé vyjadieni jako lékare a tak, jo?
Pro nds a pro ten systém je asi jakykoliv vyrok |ékafe nepfekrocitelny.

Reditel ZS specidini v Jihomoravském kraji

Kromé pediatr( skoly také spolupracuji se specializovanymi lékafi. Participanti ze dvou Skol uvedli, Ze situaci
svych 73ka (déti s diabetem) konzultovali s diabetologem.

4(...) Ale pak jsme méli tfeba chlapectka, u kterého to zjistili taky jako ndhodou, a tam bylo
skvely, Ze s nama spolupracovala nemocnice, tam dokonce méli i seminai pravé pro pani
ucitelky, které jako by mohly aplikovat inzulin, tak jsme dostaly materidly (...), takze vlastné
i tém okolnim détem jsme vlastné vysvétlovali, proc to ten [jméno zaka] potiebuje. (...) Protoze
oni vlastné jako néktery déti nemaji radi, kdyz se ostatni déti koukaji, jak pichame inzulin. Bylo
tam skvély, Ze jsme méli podporu i z té nemocnice.”

Z3stupkyneé feditelky MS ve Stredoceském kraji

Rovnéz zastupci zakladnich Skol specidlnich uvadeéli, Ze s ohledem na skladbu 73kd maji v nékterych pripadech
a7z nadstandardni vztahy s pediatry a dalsimi specialisty.

V pfipadé jedné zakladni Skoly specidlni pak jeji zastupci uvedli, Zze pro poskytovani zdravotni podpory Zakim
Skola vyuzivd externi subjekt. S blizkym nemocni¢nim zafizenim si vyjednala moznost zfizeni detasovaného
pracovisté ve Skole, do kterého dochdzely dvé zdravotni sestry. V ramci skol, jejichZ praxi jsme mapovali, se
vsak jednd o ojedinély pfipad. Je zdroven podstatné, Ze tuto Skolu navstévovali 7aci s tézkym zdravotnim
a mentalnim postizenim, a zdravotni sestry zde tedy meély jako hlavni napln prace rehabilitace.

3.3 DiLCi PROBLEMY PRI POSKYTOVANi ZDRAVOTNi PODPORY ZAKUM

Behem rozhovor nam vyvstalo nékolik zasadnich témat, kterd ovliviuji podobu kazdodenniho pobytu 73ka
se zdravotnimi potfebami ve skole. V prvé fadé se jednalo o téma, kdo ve Skole témto z3kim zajistuje, nebo
by mohl zajistovat, zdravotni podporu. Nasledné se ukdzalo jako vyznamné téma pozice pedagoqu, ktefi jsou
v piimém kontaktu s témito zaky a poskytuji jim zdravotni podporu. Posledni dvé témata se tykala poskytovani
zdravotni podpory 73kim mimo klasickou vyuku. Participanti pfedevsim tematizovali situaci téchto 73kl pfi
pobytu ve skolnich druzindch (tj. skolni zafizeni, kterd poskytuji zdjmové vzdeéldvani zakam) a pfi jejich Ucasti
na mimoskolnich akcich.

3.3.1 PERSONALNI ZAJISTENi ZDRAVOTNi PODPORY

Zdravotni podporu zakam ve Skoldch mize poskytovat vice subjektd. Pro lepsi orientaci v danych moznostech
jsme vytvorili schéma (obrdzek 1). Prvni skupinou jsou zaméstnanci skoly, tedy jak pedagogicti, tak
nepedagogicti pracovnici. Mezi pedagogické pracovniky fadime ucitele, specidlni pedagogy, asistenty pedagogu
a vychovatele. Mezi nepedagogické pracovniky fadime praktickou sestru, vseobecnou sestru a skolniho
asistenta.37 Druhou skupinu tvoii osobni asistenti, ktefi jsou zaméstnanci nékterého z poskytovatel socialnich

37 Dle dokumentu ,Metodicky vyklad k odménovani pedagogickych pracovnikd a ostatnich zaméstnancd skol a skolskych zafizeni
3 jejich zafazovani do platovych tfid podle katalogu praci” (dostupné z: https://www.msmt.cz/uploads/O_200/Metodicky vyklad k
odmenovani_zari_2021/I_Metodicky vyklad k odmenovani_uprava_web.pdf) je s témito pracovnimi pozicemi ve skolach pocitano.
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sluzeb. Treti skupina zahrnuje poskytovatele domaci péce (zdravotni sestry), ktefi mohou diky novele zdkona
o zdravotnich sluzbach také poskytovat zdravotni sluzby i ve Skoldch. Je k tomu potfebnd indikace pediatra.
Ctvrtou skupinou poskytovateld zdravotni podpory ve koldch mohou byt samotnf rodice 73ka.

Poskytovatelé zdravotni podpory

Poskytovatel socialnich Poskytovatel
sluzeb zdravotnich sluzeb

Pedagogicti Nepedagogicti
pacovnici pracovnici

Prakticka sestra
Skolni asistent

Zakonny zastupce
(rodic)

Poskytovatelé

Osobni asistent doméci péée

Specialni pedagog

Asistent pedagoga
Vychovatel

Obrazek 1: Schéma moznych poskytovatel zdravotni podpory ve Skoldch

Z rozhovorl vyplynulo, 7Ze v praxi se vsechny vysSe pfedstavené moznosti nevyuzivaji a ¢ast téchto aktérl
ve §kolach z3akim zdravotni podporu neposkytuje. V jednom pfipadé se objevila i varianta poskytovatele
zdravotni podpory. Jednalo se o ,individudIni” asistenty.

Zjisténou redlnou praxi jsme promitli do nasledujiciho schématu (obrazek 2). Hlavni rozdil oproti pfedeslému
schématu spocivd v Uplné nepfitomnosti poskytovateld zdravotnich sluzeb (poskytovateld domaci péce)
a socidlnich sluzeb (osobni asistence). Skute¢nost, ze skoly ani zdkonni zastupci nevyuzivaji osobni asistenty
pro poskytovani zdravotni podpory, vysvétlovali participanti dvéma divody:

»  z3kladni Skoly specidlni nemohou zaméstnavat osobni asistenty,
»  mald snaha rodicd zajistit pro své dité osobniho asistenta, (coz pfipisovali participanti finan¢nim divodim

- osobni asistent by byl placen z pfispévku na péci, ktery je jinak vyplacen rodicim a maze pokryvat fadu
jinych vydaja).
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Poskytovatelé zdravotni podpory

Zakonny zastupce
(rodic)

( )

»Individualni Nepedagogicti
asistent” pracovnici

Prakticka sestra
Skolni asistent

Obrazek 2: Schéma redlnych poskytovatell zdravotni podpory ve Skoldch

Rodice se do realizace zdravotni podpory ditete béhem jeho pobytu ve Skole podle participant( zapojuji jen
malo. Hlavnim diivodem je nesoulad ¢asovych pozadavk( mezi skolnim provozem a pracovnimi povinnostmi
rodicd.

7 rozhovor( vyplynulo, Ze zdravotni podporu 73kim v praxi poskytuji hlavné pedagogicti pracovnici Skoly
- ucitelé, asistenti pedagogl a specidlni pedagogové. Nejcastéji jsme zaznamenali poskytovani zdravotni
podpory ve spolupraci ucitele a asistenta pedagoga. V nékolika pfipadech veskerou zdravotni podporu
vykondval pouze asistent pedagoga.

JJakZe jako pokud se k nam prihlasi dité s diabetem, tak v podstaté ma narok do tfeti tfidy
mit asistenta pedagoga, aby (...) viceméné sledoval ten cukr tomu déckovi (...) Protoze pani
ucitelka je primarné na to, aby ty déti hlavné ucila, ale toto je prosté zdravotni problém, takze
z toho dlivodu asistent pedagoga. Je to vlastné u vsech poruch, které jsou. Nejenom tady tato
zdravotni porucha, ale u ostatnich poruch opravdu asistent pedagoga. Samoziejmé déla to,
co po ném chce v tom vyucovani pedagog, ale ta komunikace mezi nim a rodi¢em je na ném,
protoZe ten je ten, ktery vlastné ma na starost.”

Reditelka ZS v Jihomoravském kraji
Neékolik participantt toto rozdéleni roli ve tfidé zdGvodinovalo specifikem v ndplni prace asistentli pedagoga.
Podle ni majf asistenti pedagoga mimo jiné zajistovat i nezbytnou pomoc zakim pfi sebeobsluze a pfi pohybu.

Poskytovani zdravotni podpory pak participanti fadili pod pojem ,sebeobsluhy”.

,Jd mam pro asistentky pedagoga ndpln prace, kterou ony podepisi a maji tam tady tu obsluhu,
dopomoc, takze...”

Reditelka ZS specidlni v Jihomoravském kraji
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Participanti uvadeli, Ze asistenty vzdy seznamili s ndplni prace zahrnujici i poskytovani zdravotni podpory jeste
pfed podepsanim pracovni smlouvy.

JTakze obecné to tam (pozn. ve smlouveé) je, ale neni to tam néjak jako rozpitvany, specifikovany
jako vyloZzené. Ale zase pfi tom, pfi tom uzavirani té pracovni smlouvy, a tak jsou s tim jako
sezndmeni, takZe zase je to jako pfirozené a v podstaté uz ten typ nasi skoly (pozn. specidlni
skola) toto predpoklada, ze se to musi tak dit.”

Reditel ZS specidInf v Jihomoravském kraji

Na specidlnich skoldch poskytovali zdravotni podporu z3kim predevsim specidlni pedagogové (¢asto
v soucinnosti s asistenty pedagogu). Participanti u nich oproti uciteldm zminovali vétsi ochotu a pfipravenost
zdravotni podporu poskytovat.

() ja tikdm, e my mame fakt velmi empaticky pedagogy. A to jsou ti speckafi. (...) Cimz
nechci viibec jakoby néco fikat pro pedagogy bézné zakladky, fakt ne, ale oni na tohleto nikdy
nebyli zvykli. My odjakZiva. My prece vlastné odjakziva jsme se i na té vysce ucili, v pfipade,
ze..., tak musi$ zareagovat tak, nebo onak.(...) Zakladky to zacaly fesit de facto az to skute¢né
nékde bylo napsany. ProtoZe oni to do té doby fakt nepotfebovali.”

Reditelka ZS a MS ve Zlinském kraji

Ve specidlni soukromé 7S, kterd vzdélava déti s tézsimi formami postizeni nebo s kombinovanym postizenim,
jsme pak narazili na jimi vytvofeny koncept tzv. individudlniho asistenta, ktery kombinuje roli asistenta
pedagoga a osobniho pecovatele.

,(...) protoze spravné asistent pedagoga by mél délat jenom ty pedagogicky ukony a osobni
asistent by mél zase jako prosté pomahat pfi sebeobsluze, pfi hygiené a tohleto, ale nemél by
se zapojovat do vyuky. Tadyto je takovy hybrid, ktery my tady potfebujem, protoZe ten asistent
dela prosté vsechno u téch déti, a my schvalné to nazyvame individudlni asistent.”

Reditelka ZS ve Stfedoceském kraji

IndividualIni asistenti v této Skole méli pedagogické vzdéladni a také absolvovali rozsifeny kurz prvni pomoci
zahrnujici napfiklad praci s PEG nebo Skoleni na tracheostomii. DlleZitou ¢3st svych kompetenci tito asistenti
ziskali také nadcvikem zdravotnich GkonU s rodici ditéte. Diky uvedené pfipravé jsou schopni zakovi poskytnout
jak pedagogickou podporu ve vyuce, tak monitorovat jeho zdravotni stav a zajistit mu celodenni zdravotni
podporu. Ta zahrnuje napf. odsdvani hlenu z tracheostomie, krmeni sondou, predchazeni epileptickym
z3chvatim nebo meérfeni glykemie ¢i télesné teploty.

3.3.2 POZICE PEDAGOGU

Z rozhovord vyplynulo, Ze vedeni skol se vzdy snazi informovat své zaméstnance o 7acich se specifickymi
zdravotnimi potfebami. Zplsob sdileni téchto informaci se na jednotlivych Skolach lisi. Mezi bézné zplsoby
patfi zorganizovani schizky na zacatku Skolniho roku nebo vedeni interniho seznamu téchto 73kl a jejich
zdravotnich potfeb. Cilem je, aby vsichni zaméstnanci, ktefi mohou prijit s Zzdkem do styku, méli informace
o0 jeho potfebach a dokdzali na né reagovat.

,(...) Obezndmeni jsme vsichni pedagogové, pripadné néjaky suplovani, stejné tak provozni
zaméstnanci, a stejné tak mame udélanou jednak matriku, do ktery mame vSichni pfistup,
a tam tyhle informace u toho ditéte jsou zminény. (...) A jesté mame takovy nepsany pravidlo
jako vnitni, Ze kdyZ jdeme na tu tfidu a vime, Ze tam takovy dité madme, a v momenté, kdy
pfeddvaji ty kolegyné, tak upozorni na todle: ,Mdme tady todle, potfebujeme tohle, tohle,
tohle, napsany to mas tady, dej mu to v tolik, v tolik"”

Reditelka MS ve Stfedoceském kraji
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Participanti oznacovali kazdodenni napliovani zdravotnich potieb 73kl se specifickymi zdravotnimi potfebami
73 zvysenou z3atéz pro pedagogy.

,No a uz viibec nemluvim o ty aplikaci toho inzulinu, jo, to bylo takovy (...), tady se vedly na to
poctivé denicky, (...) pfesné se zapisovaly, holky tady zapisovaly glykémie, pfesné kolik se mu
jednotek pichalo a tak dal, byli jsme v kontaktu i s jeho oSetfujicim |ékafem, vSechno.”

Reditelka 7S a MS v Kraji Vysocina

»(...) ale bylo to jako naro¢ny v tom, Ze my jsme méli 28 déti (...). A nékdy to bylo jako takové,
Ze vlastné vy jste museli pohlidat tu svacinku, aby mél tu svoji, ted' do toho namérit tu glykemii
a pichnout mu ten inzulin, Ze to... A ¢asto jsem tam byla jako sama na ty déti, takze pro mé to
bylo ndro¢ny v tom, Ze ja jsem musela jakoby pohlidat ostatni déti, aby fungovaly, a jesté jako
toho chlapecka, aby... Jakoby jsem zafizovala, aby se néco nestalo.”

Ucitelka MS ve Stfedoceském kraji

Nektefi participanti uvadeli, Ze cinnosti jako podavani medikace*® nebo dohled nad medikaci pedagogové
nemaji v popisu prace ani v nich nejsou kompetentni.

Zvysenou zatéz pro pedagogy pfindsi i komunikace s rodici o zdravotnim stavu zaka a jeho potfebé zdravotni
podpory. Komunikace nékdy prechdzi i do konfliktu. Z rozhovor( také vyplynulo, ze mit ve tridé zdka se
specifickymi zdravotnimi potfebami nékdy predstavuje zvysenou zatéz i pro spoluzaky. Popisované pripady
se tykaly prfedevsim 73kl s epilepsii.

»Mné hrozné pfislo, Ze ty déti jako trpély teda zrovna u toho epileptika. Myslim si, Ze ten
diabetes byl na ty tfidé zvlddnutej dobfe, ale u toho epileptika vlastné téma situacema, prosté
Ze on se tam opravdu jako svijel, jde mu ta péna od pusy, on mél fakt jako tézky reakce.
A vlastné oni toho vseho byli svédkem, protoze my jsme neméli tu moznost, to jesté dfiv nas
ucili, Zze jo, chytit, Ze jo, sednout, zakleknout. Takze my prosté sedély, zaklekly obé a ty déti
vlastné toho vieho byly svédkem. To mi prosté pfislo vidycky Gplné jako hrozny. (...) A fakt jako
brecely: ,A bude v pofadku, pani ucitelko’, to jsme meély prokousany, Ze jo, ruce, ,Pani ucitelko,

1u

vam tece krev’.

Ucitelka MS ve Stfedoceském kraji

3.3.3 POSKYTOVANI ZDRAVOTNi PODPORY ZAKUM MIMO KLASICKOU VYUKU

Potfeba poskytovani zdravotni podpory z3kim se nevdze pouze na dobu vyucovani ve tfidé. Z toho divodu
participanti tematizovali situaci téchto z3k( pfi pobytu ve Skolnich druzinach a pfijejich icasti na mimoskolnich
akcich.

Druzina

Aby mohl 3k se specifickymi zdravotnimi potfebami dochdzet do druziny, vychovatelé v druziné musi souhlasit
s tim, Ze mu poskytnou zdravotni podporu. Ucitelim a asistentdm pedagoga, ktefi zpravidla zakim poskytuji
zdravotni podporu béhem vyuky, jiz totiz na dobu druziny nestaci pracovni Uvazek.

Tazatelka: Potom mé jesté zaujalo, kdyz jste zmifiovala, Ze pro tu druzinu si musi vlastné ti
rodice zajistit sami ten doprovod, asistenci.

Reditelka: Jako ano, osobniho asistenta.

38 S pravidelnou medikaci 7Zakd se poji i otdzka uskladnénti jejich lékd. Z rozhovord vyplynulo, Ze v zakladnich Skolach specidlnich
a matefskych skoldch maji Iéky na starosti pedagogové a uschovavaji je ve tfidach. Zaci béznych zakladnich skol (pfedevsim
na druhém stupni) maji své Iéky vétsinou u sebe a pedagogové pouze dohlizi na jejich aplikaci. Pokud skolu navstévoval 73k s epilepsii,
potom néktefi zastupci specidlnich skol uvadeéli, Ze v lednicich uchovavaji diazepamové cipky.
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Tazatel: A v té druziné teda byvaji ti asistenti, nebo ne?
Reditelka: Neméla jsem tady nikdy. Nikdy jsem ho tady neméla.
Tazatel: TakZe oni vlastné tam radsi to dité nedaji, do té druziny.
Reditelka ZS ve Stfedoceském kraji

V jednom pfipadé tento problém vedeni Skoly prekonalo tim, Ze do druziny pfidélili jedno misto asistenta
pedagoga. Na néem se pak stfidalo nékolik asistentl, aby to odpovidalo ¢asové dotaci jejich Uvazku.

Ctyfiroky zpatky jsme méli asistenta i do druZiny a ten asistent tam byl s tim ditétem az vlastné
do konce toho jeho pobytu v druziné.

Tazatelka: Ale prece on, kdyz ma 40 hodin Uvazek, tak by se to spocitalo jak? Kdyz by byl
dopoledne ve vyuce a i odpoledne...

Reditel: No, to nebyl vidycky ten samy. No, my jsme jako do toho poufili jesté jinou pani
asistentku, Ze jo, kterd si tam tfeba dobrala ten Uvazek, ktery si zase nestihla naplnit u toho
svyho ditka, ktery méla dopoledne.

Reditel ZS ve Stfedoceském kraji

U¢ast na mimoskolnich aktivitach

U mimoskolnich akci, jako jsou napf. Skolni vylety, Skoly v pfirodé a lyzafsky vycvik, nds predevsim zajimalo,
zda se jich Z3aci s potfebou zdravotni podpory Ucastni a kdo na téchto akcich onu zdravotni podporu poskytuje.

Ani v jednom pfipadé jsme nezaznamenali snahu skol z3ky z téchto aktivit vyclenovat. Naopak vyplynulo, Ze
se snazi tyto zaky i pfes urcita rizika o to vice integrovat do kolektivu.

,Nikdy se nestalo, Ze bysme z nasi iniciativy jako nevzali dité na néjakou akci, protoze ma
néjaky takovydle zdravotni omezeni. To pokud, tak to spi$ bylo jako z iniciativy téch rodicd, ze
tfeba jako nechtéli, ale spis$ se to nestava.”

Reditelka ZS a MS v Kraji Vysocina

Participanti uvadeli, Ze na mimoskolnich aktivitdch poskytuji zdravotni podporu pedagogové (ucitelé a asistenti
pedagoga), nebo rodice, pfipadné externi zdravotnici.

S ohledem na nizké pocty asistentll pedagoga se jednd hlavné o ucitele, ktefi (¢asto z pozice urc¢eného
zdravotnika) zakim po dobu pobytu zajistuji medikaci a dalsi zdravotni potieby. Na ucitele to rovnéz klade jiny
typ zvysenych narokd, protoze napf. podavaji léky i mimo béZnou dobu Skolni dochazky.

,No, my jezdime na vylety, na Skoly v pfirodé... A to je dalsi Uskali, protoZe na tu Skolu v pfirodé

se vam dostanou i déti, ktery dostavaji ty Iéky rano, nez vyjdou do té Skoly, a vecer, kdy uz

spinkaji ve svy postylce. Kdezto téch 5 dnl de facto jsou nékde a tam to délaji ti kantofi.”

Reditelka ZS a MS ve Zlinském kraji

Pokud ma 73k prideleného asistenta pedagoga, je béznou praxi, Ze s nim tento asistent jede i na mimoskolni
pobyt.

.(...) asistentky jedou na skolu v pfirodé v podstaté s tim diabetikem, tam fakt neni problém.”

Reditelka ZS v Jihomoravském kraji
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Mimoskolnich aktivit se nékdy U¢astni také rodice déti s postizenim. Zadny z participantd by, podle vlastniho
vyjadreni, rodicim v Ucasti nebranil. Jejich ucast na mimoskolnich aktivitdch naopak hodnotili pozitivhé
a povazovali ji za pfinosnou. Néktefi ale uvedli, ze i kdyz tuto moznost rodicim nabidli, rodice se z ¢asovych
a finan¢nich diivodd nemohli Gcastnit.

»Ja jsem zazila, kdyZ jsem ucila, protoze ja jsem prvostupnar, ja jsem méla chlapce, kterymu
se objevilo z ni¢eho nic astma, ale na takové Urovni, Ze to prosté byla katastrofa. A chtél jet
na Skolu v prirodé a bylo to v kvétnu, takZze prosté vsechno kvetlo, v Beskydech. Maminka
jela s ndma. A byla uplné Gzasna, vibec se ndm do toho nepletla, jenom tak jako spontdnné
pomahala, sledovala chlapce, takze vibec nebyl problém.”

Reditelka ZS v Jihomoravském kraji

Posledni skupinu osob, které poskytuji 7zakiim zdravotni podporu na mimoskolnich aktivitdch, mdzeme nazvat
,agenturni zdravotnici”. Nékteré skoly totiz pfi zajistovani napr. lyzarského vycviku vyuzivaji sluzeb agentur
specializujicich se na pobyty déti. Aby tyto agentury mély konkuren¢ni vyhodu, snazi se poskytovat co nejvice
pridruzenych sluzeb. Jednou z nich je i Ucast jejich zdravotnika.

3.4 POVEDOMI O NOVELE ZAKONA O ZDRAVOTNICH SLUZBACH

Participant( jsme se také dotazovali na novelu zdkona o zdravotnich sluzbach a Sdéleni. Zajimalo nds, zda tato
novela a Sdéleni ovlivnily praxi skol v poskytovani zdravotnich sluzeb 7akiim a u kterych 73k0 je tato novela
pfipadné vyuzitelnd.

Ukazalo se, ze povedomi o novelizaci zdkona a uvefejnéni Sdéleni je mezi participanty nizké. Védeéla o nich jen
tfetina participantl (8 z 24), kdy vétsina z nich uvedla, Ze si dané informace sami aktivné vyhledali.

Reditelka: No, j3 jsem se o ni (novele zdkona o zdravotnich sluzbach a Sdéleni - pozn. autora)
dozvédeéla, protoze jsem si to aktivné vyhledavala.

Tazatel: Takze vy jste na ni narazila, kdyz to feknu, jako na internetu, vam to nedoslo jako do
e-mailu?

Reditelka: Ndm to doslo, ale a7 jako za tfi mésice od platnosti.
Reditelka ZS specidlni v Jihomoravském kraji

Ti, ktefi o novele ani o Sdélenf nevédéli, uvadeli, Ze jim od MSMT ani MZ nepfisla 74dnd zprava, nebo si jiz
tuto zprdvu nepamatovali.39 Uk3zalo se takeé, Ze se informace o novele zdkona a Sdéleni v potfebné mife
nedostaly ani k hlavni cilové skuping, tj. rodicim. Sdéleni pfedpoklada, ze hlavnim inicidtorem celého procesu
ma byt rodi¢ ditéte, ktery 73d3 pediatra o moznost zajisténi domaci péce (provadéné ve gkole). Skola ma pro
vykon téchto zdravotnich sluzeb po domluvé s rodicem poskytnout vhodné prostory. Participanti uvadéli, ze
rodice déti s potfebou zdravotni ani jejich oSetfujici Iékafi o této moznosti nevédi.

Ti participanti, ktefi o novele zdkona a Sdéleni vedéli, je hodnotili jako urcity krok kupfedu, ale nepovazovali
je za dostatecné feSeni. Sdéleni totiz reaguje pouze na ,planované pravidelné se opakujici zdravotni vykony,
které dité nezvlddne samo, a které nelze zajistit v dobé, kdy dité nenf ve skole”. Nefesi potfebu akutnich ukond
¢i nepravidelnou medikaci.

Z3sadni ale je, Zze Uspésnost celého konceptu zdvisi na volnych kapacitdch poskytovateld domaci péce

v konkrétni lokalite. Pokud jsou tyto kapacity dostatecné, za zakem by do Skoly v pravidelnych intervalech
dochdzel zdravotni pracovnik poskytovat zdravotni sluzbu. Tuto moznost by vetsina participantl uvitala.

39V roce 2022 skoly fesily predevsim adaptaci déti z Ukrajiny, coZ je persondlné i administrativné plné vytézovalo.
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,Ano, aby mné dali néjakyho zdravotnika, kterej by, jd nevim, dvakrat tfikrdt denné prijel
3 pichnul mu to. Protoze jako ja bych si nerisknul nékomu davkovat néco.”

Reditel ZS a MS v Pardubickém kraji

Praktickou zkuSenost s vyuZitim novely a Sdéleni méla pouze jedna participantka. Ta se pokusila postupovat
podle Sdéleni a dojednat poskytovani zdravotni sluzby 73kovi od poskytovatele domaci péce. Ukazalo se
vsak, Ze i pres jeji snahu se nepodarilo pro zaka zajistit zdravotnického pracovnika, a to predevsim z divodu
nedostatecnych persondlnich kapacit oslovovanych poskytovatel( zdravotnich sluzeb.

Tazatelka: A to (zdravotni sluzbu - pozn. autora) taky odmitli (rodi¢e - pozn. autora)?

Reditelka: No, jako by neodmitli, ale spi§ to odmitli ty zdravotni organizace, které tady mame
(...) To znamend, my tady mame [nazev zdravotni organizace], my tady mame [nazev zdravotni
organizace] a my tady mame [nazev zdravotni organizace] v okrese, mluvim o okrese. (...) Se
vsema tfema, a to jsem teda jednala zase ja... zase jsem jim (rodi¢im - pozn. autora) pomahala
(...). Oni nemaji paru, jo, vibec nic.

Tazatelka: TakZe vy jste komunikovala s témi tfemi zdravotnickymi subjekty... a ti fekli jako
,nemame na to kapacitu”?

Reditelka: Tak. Ze vlastné se jim nevyplati nebo nemdzou sem prosté jezdit, jo. Nemaji toho
pracovnika pro nds. (...) A tfeba tady by se jednalo, ja nevim, o 1015 minut denné tieba na tu
aplikaci. Ale ja si tfeba myslim, Ze uz by tady mohli potom byt i dyl, jo, aby hlidali glykémii,
komunikovali s rodici, protoZe vezméte si, Ze my mame ve tifidé ne jedno postizené dite, ale
mame nékolik postizenych déti. A vSechny potfebujou dopomoc. A mame autisty a ja nevim,
co vsecko.

Reditelka ZS specidlni v Jihomoravském kraji

Sdelenf uvadi, Zze ,,pokud v daném misté nebude mozné sluzbu poskytovatele domaci péce vyuzit, plati ve
vztahu k provadéni takovych vykon( pedagogickym pracovnikem dfivéjsi stanovisko”. To znamen3, Ze podani
nebo aplikace léku nebo provedeni oSetfovatelského vykonu pedagogy je na jejich osobni odpovédnosti
(vtetné odpovédnosti za pfipadné poskozeni zdravi ditéte v pripadé napf. chybného podani léku nebo
provedeni vykonu).

Nedostatek persondlu a financi v oblasti domaci péce je dlouhodoby a vseobecné zndmy problém. Je proto
pravdépodobné, ze pfipad, kdy poskytovatelé domaci péce tyto kapacity nemaji nebo by se jim provadéni
téchto ukonU ve skoldch nevyplacelo, nebude v praxi ojedinély. Prakticky dopad provedené legislativni zmény
tak muze byt pouze zdanlivy a postup predpoklddany novelou a Sdélenim se v praxi uplatni pouze u malého
poctu pfipadu (pravdépodobné ve velkych méstech, kde je tento typ sluzeb dostupnéjsi).

Nase zjisténi z rozhovor( ukazuji, e novela a Sdéleni praxi kol v této oblasti nepromeénily. Skoly se stale
nalézaji v koncepc¢nim (a ¢astecné legislativnim) vakuu. Uplatiuji svépomoci vytvorené postupy a poskytovani
zdravotni podpory 73kim zdvisi na dobré vili pedagogickych pracovnikd, ktefi jsou ochotni nést pfipadné
dusledky vyplyvajici z chybného provedeni zdravotniho tkonu.

,(..) Resite na kolené, délate, aby to bylo co nejmensi zlo, jo, a zase tfeba na druhé strané
ony (utitelky - pozn. autora) taky uz si uvédomuji, jaka maji prava, ze? Jakoze je nikdo nebude
z rodic¢l buzerovat pofdd. To vas taky nebavi, Ze? (..) A ta zodpovédnost tam je, ony si to
uvédomuiji, Ze ta zodpovédnost je nesmirna. (...) A pani ucitelka to délala pfes rok a uz se ndm
pak hroutila, protoze to bylo furt (...) furt, to béhate pofad za déckem, jo?”

Reditelka ZS specidlni v Jihomoravském kraji
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3.5 OBAVY ZE STAVAJiCi SITUACE

Rozhovory ukazaly, Zze mezi pedagogy i vedenim Skol panuje velkd nejistota a strach z toho, kdo by nesl
zodpovédnost, pokud by se néco stalo pfi poskytovani zdravotni podpory zakim (napf. hypoglykemie
nebo hyperglykemie vlivem $patné aplikace inzulinu; alergickd reakce na podané léky, zachvat v dasledku
nespravného nacasovani medikace ad.). Dulezitou roli pfitom hraje, jak feditelé vnimaji kompetence pracovnik(
Skol. Néktefi z participant( citi, Ze péce o 7Z3ka se zdravotnimi problémy je soucdsti jejich prace a poskytovani
zdravotni podpory vnimaji holisticky jako soucdst prace s ditétem. Jini pedagogicti pracovnici se soustiedi
pouze na pfeddvani znalosti a zdrdhaji se pfijmout dalsi povinnosti, tim spiSe, pokud za jejich chybné vykonani
mohou cCelit sankci.

A navic otdzka jako, kdyz nam lékar napiSe, musite poddvat inzulin, to dité neni schopno si ho

aplikovat samo, ja tfeba jakoby nevyskoleny zdravotnicky pracovnik, ja bych si to jako nevzal

na svoji zodpovédnost, pichnu to $patné, nepichnu to odborné. Toto si myslim jako, Ze...”

Reditel ZS ve Zlinském kraji

Participanti se shodovali v tom, Ze Ukolem pedagog( ma byt primarné vzdéladvani 73kd, a nikoli poskytovani
zdravotni podpory. Pokud vedeni Skoly nechce vystavit sebe ani ¢leny pedagogického sboru riziku, ma pouze
dvé moznosti. Bud odmitnout poskytovat zakovi zdravotni podporu, anebo hledat jiné (neformalni) cesty
reseni.

My jako, jako ucitelé nemame pravo détem davat vibec Zadnou medikaci. TakZze pokud chtéji

rodi¢e medikaci, tak v podstaté my si to nemdzZem dovolit, protoze zas je to, je to z naseho

hlediska velice nebezpe¢né dat medikaci, a kdyby se cokoliv pfihodilo, tak nemdame $anci

z toho néjak se jako dostat.”

Reditelka ZS v Jihomoravském kraji

3.6 NAVRHY MOZNEHO RESENi

73dné z aktudlné dostupnych feseni neni podle participantd idedlni. Pokud se vedeni skoly rozhodne hledat
néjaké provizorni feseni, aby Skola zakovi poskytla zdravotni podporu, aniz by vystavila riziku své pedagogy,
muiZe to zase ve svém dusledku ohrozit vedeni skoly.

Pozadali jsme proto participanty, aby na zakladé své praxe navrhli idedIni feSeni, pfi kterém by se 73k mohl
Gcastnit skolni dochazky a zaroven by pedagogicky personal nebyl pod neustalym tlakem.

7 odpovédi vyplynuly tfi hlavni ndvrhy:
»  rozsifeni kompetenci pedagogickym pracovnikiim,
»  preneseni kompetenci na nepedagogické pracovniky (zdravotnik jako zaméstnanec skoly),

»  nova pracovni pozice: pedagogicko-zdravotnicky asistent.

3.6.1 ROZSIRENi KOMPETENCi PEDAGOGICKYCH PRACOVNIKU

Prvni zmifované feSeni spocivalo ve zvySeni kompetence pedagogu, asistentd pedagoga nebo specialnich
pedagogl. To znamena, Ze by mimo svoji pedagogickou ¢innost byli proskoleni i k poskytovani zdravotni
podpory.

Participanti navrhovali, aby byl vytvofen jasny seznam pozadované zdravotni podpory, kterou by pedagogicti
pracovnici standardné z pozice pouceného laika vykonavali. Z3droven pozadovali, aby byli vyvazani
z odpovednosti za pfipadné poskozeni zdravi ditéte.
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,Ja si myslim, Ze by mohli odbornici fict, co uz je ten Ukon, co bychom mohli délat my a co uz
ne (...) ja bych tady mél tu néjakou vyhlasku nebo néco. Prijde maminka a fekne: ,My dité je
takovy, takovy. Potfebovali bychom toto’, abych se podival, jo, davani tady néjaké pumpy je
v Ukonech, ktery zvlddneme. ,Toto uz maminko ne, musime se teda domluvit, Ze sem bude
pfichazet nékdo, kdo to umi.” (...) J& bych uvital seznam, kdy to jesté mGzeme udélat my, aniz
bychom poskodili to dité. (...) Pichani inzulinu si myslim, Zze uz zvladdne kdokoliv (...) Né&jaky
podavani praskd, v pohodé. Epilepticky zachvat bysme asi taky méli zvladnout a dat diazepam
(...) Musi ti ucitelé byt pouceni, jak se k tomu chovat (...) aby tam bylo, Ze jako nehodit to na
nas, tu zodpovédnost, jo...”

Reditel ZS v Jihomoravském kraji

Pro zvyseni kompetenci asistentll pedagoga participanti uvadeli dva dlivody. Prvnim je, Ze tyto ¢innosti jiz
prace ,pomoc se sebeobsluhou”. Stacilo by tedy pouze tuto napln prace Iépe formulovat, aby vyslovné uvadéla
i poskytovani zdravotni podpory. Obdobné u specidlnich pedagogl participanti zminovali, ze ¢asto poskytuji
zdravotni podporu (od poddvani medikace az po pomoc se sebeobsluhou), prestoze je k tomu napln prace
nezavazuje.

JJakhle, ty déti jsou samoziejmé vedeny k co nejvétsi samostatnosti v ty sebeobsluze, {...)
aby se ty déti jako umeély samy o sebe postarat. (...) (asistentky pedagogli — pozn. autora) jsou
fakt strasné Sikovny, takze jako s téma détma pracujou hrozné dobfe, no ale jak fikdm prosté,
nékdy musi délat véci, ktery mozna jako bézné pedagog by si nepfedstavil, ktery se opravdu
jako tykaji hygieny téch deti, kdyz ty déti prosté nékde holt maji néjaky nehody prosté v rémci
vylucovani nebo néco takovyho, no tak holt to samoziejmé musi fesit.”

Reditelka ZS a MS v Kraji Vysocina

Vétsina participantl ale odmitala dalsi navysovani kompetenci pro ucitele. A nesouhlasili ani s tim, aby se
poskytovani zdravotni podpory stalo povinnou soucasti jejich naplné prace.

,J3, chran bah, Ze bych chtéla, aby ucitelé jesté dostali dalsi roli. To teda fikdm rovnou, Ze ne.
Protoze utitelé uz téch roli i tak jako maji faru.”

Reditelka ZS a MS v Kraji Vysocina

Tazatelka: A kdyby probéhla legislativni zména, kterd by vdm dala ty kompetence k poskytovani
zdravotnich sluzeb?

Reditelka: Jakoby ué¢itelim, Ze bysme mohli i néco? Jezig, ja to ani nechci. (...) J& vam to fikam
jako oteviené, protozZe tohleto my pfece, my nejsme lékafi.

Reditelka ZS ve Stfedoceském kraji

3.6.2 PRENESENi KOMPETENCi NA NEPEDAGOGICKE PRACOVNIKY (ZDRAVOTNIK JAKO
ZAMESTNANEC SKOLY)

Dle vykaznictvi MSMT mohou $koly zaméstnavat zdravotnicky persondl v kvalifikaci véeobecnd a praktickd
sestra. Radi se mezi nepedagogické pracovniky.

,Zdravotni sestra, tu bysme potfebovali, podle mé kazda specidlni Skola by ji potfebovala.”
Reditelka soukromé ZS ve Stfedoceském kraji
Hlavni vyhodu tohoto FeSeni participanti vidéli v tom, Ze zdravotnicky pracovnik by byl ve Skole pfitomen po
celou dobu vyucovani. Kromé opakujicich se Ukond spadajicich do zdravotni podpory ditéte by tak mohl fesit

i pfipadné akutni stavy. Limity tohoto feSeni participanti spatfovali v nedostate¢ném finanénim a personalnim
zajisténi této pozice.
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,(...) ona taky jesté je otadzka, jak by se tyhletilidi jako hledali, jo. Asi tak, jako u téch psychologt,
(...) ja tfeba na psychologa penize mam, ale nejsem schopna ho jako sehnat. Protoze
psychologové détsky ted v tuhle chvili jsou naprosto jako nedostatkovy zbozi. (...) Treba ti
zdravotnici, jo, jako ono se sice na néco daji penize, jenze nejsou na to kapacity téch lidi.”

Reditel ZS a MS v Kraji Vysocina

,Ne, nemuzu ho (zdravotnického pracovnika - pozn. autora) pfijmout. Nedostala bych na ného
penize. Lépe feceno, mozna by mné to toleroval kraj, ale brala bych to z budgetu nenarokovych
slozek platu. (...) To znamen3, ja bych ubirala kantorim odmény a osobni priplatky, abych tady
prosté meéla néjakého zdravotnika na ctvrt Uvazku. (...) A to si myslim, Ze je ale nespravna
cesta.”

Reditelka ZS a MS ve Zlinském kraji
Jako dalsi problém néktefi participanti uvadéli i pravdépodobnou malou vytizenost daného pracovnika.

A my samoziejmeé vime, Ze zaroven je nesmysl, aby tady cely Skolnirok v uvozovkach ,zavazel’
néjakej clovek, kterej vam s ni¢cim nepomuze a ¢eka, az bude zachranovat. To je blbost, jo.”

Reditelka MS ve Stfedoceském kraji

Jako feSeni tohoto problému navrhovali koncept sdileného zdravotnického pracovnika mezi nekolika skolami.
Tento pracovnik by byl zaméstnancem zfizovatele Skol. Pokud by ale mél vykondvat pouze pravidelné se
opakujici zdravotni sluzby, resp. celkové by mél zajistovat zdravotni podporu u vice z3k(, mohlo by dojit ke
kolizi nacasovanych ukonU ve vice skoldch, protoze napfiklad u diabetik( byva zasadni doba pred obédem.

.(...) Kdyby tieba vyc¢lenili néjakého zdravotnika, kterej by to objizdél, ale ted'si to vemte, pro
kolik skol by byl (...) Téch zafizeni je hodné, no a ten ¢lovék se nerozkraji, ze jo?”

Reditel ZS a MS v Pardubickém kraji

3.6.3 NOVA PRACOVNI POZICE: PEDAGOGICKO-ZDRAVOTNICKY ASISTENT

Participanti také premysleli nad moznosti propojeni pedagogickych a zdravotnickych kompetenci, aby se
mohly Iépe pokryt zdravotni potfeby 73kl na Skoldch. Tuto novou pozici nazvali pedagogicko-zdravotnickym
asistentem.

.10 znamena, novej obor nékde na zdrdvkach nebo pedagogickych fakultach, zdravotni
pedagog, néco takovyho, kterej by mél i moznost teda délat tyhle Ukony, a i ucit tfeba néjaky
zdravotné zaméfeny predméty, provadét kurzy prvni pomoci, jezdit jako zdravotnik na akce.
Méel by takovy Sirsi vyuziti.”

Reditelka ZS ve Stfedoceském kraji

Tento pracovnik by byl zaméstnancem Skoly a jeho kompetence by byly mnohem Sirsi nez v pfipadé
zdravotnickych pracovnik. Mimo poskytovani zdravotni podpory 73kiim by mohl suplovat ucitele pfi nemodi,
pfipadné vyucovat pfedméty, ve kterych by uplatnil své zdravotnické znalosti.

Reditelka: (...) tfeba v nasi skolce by byl tpIné idedl, pokud bysme méli élovéka, ktery by zarovef
mohl fungovat jako pedagog a zadroven jako asistent tfeba zdravotnicky, protoze tam mame,
ja nevim, 196 déti, takze vidycky je nemocnd néjaka ucitelka, takze by vykryl... Suplovani by
mohl vykryt, ale zaroven, pokud by mél zdravotnicky vzdélani, tak Ze by mohl témhletém
narazovym détem jakoby pomoct. Takze to si myslim, Ze by bylo jako Gplné idealni feSeni.

Reditelka MS ve Stfedoceském kraji
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Participanti uvadelidve moznosti vzniku této pozice. Prvnije zavedeni specializovaného oboru na pedagogickych
nebo zdravotnickych skolach, ktery by kombinoval potfebné znalosti z obou obor(i. Minimalni Grovni vzdélani
z hlediska pedagogiky by byl asistent pedagoga a z hlediska zdravotnictvi pracovnik kvalifikovany provadét
domaci péci.

Druhou moznosti je vznik dvou akreditovanych kurzl, které by dopliovaly kvalifikaci v jedné z chybéjicich
oblasti. Pokud by tedy napfiklad zdravotni sestra méla zdjem o uplatnéni ve Skolstvi, mohla by absolvovat
kurz pro asistenta pedagoga s tim, Ze by se ji uznala i stavajici odbornost zdravotni sestry. Skola by ji tedy
nezamestnala jako asistentku pedagoga, ale jako pedagogicko-zdravotnickou asistentku.

Tento navrh zaloZeny na multidisciplinarité povazujeme za idedlni. V rozhovorech jsme i zaznamenali nékolik
pfipadu, kdy byvalé zdravotni sestry ve skoldch pracuji jako ucitelky nebo asistentky pedagoga.

My mame samoziejmé, no, mam tady tfi zdravotni sestry, které jsou asistentky pedagoga.
Reditelka ZS specidlni v Jihomoravském kraji

V pfipadech, kdy asistenti pedagoga maji zdravotnické vzdélani, dochdzi k ur¢itému paradoxu. Dand osoba ma
odpovidajici zdravotnické vzdélani a dalo by se ocekavat, ze 723kiim je schopna poskytovat zdravotni podporu
(v ndmi zjisténych konkrétnich pfipadech tomu tak v praxi i bylo).40 Nemd v3ak povinnost ji provadét,
prestoze k tomu ma3 kvalifikaci. To vyplyva i ze Sdéleni: ,V zadném pfipadé vsak nelze takové jednani na
pracovnicich $koly vynucovat at uz ze strany zaméstnavatele nebo ze strany rodic¢i. Nejedna se o tkony,
které mlze zaméstnavatel pedagogovi jednostranné nafidit.” Pokud by vznikla novd pozice pedagogicko-
zdravotnického asistenta, tyto ¢innosti by jiz byly soucdsti naplné prace.

40 Navic pokud by byla sou¢asné zaméstnancem poskytovatele zdravotnich sluzeb, mohla by realizovat také zdravotni sluzby. To viak
neni redlné: v praxi asistenti pedagoga nebyvaji soucasné zaméstnancem poskytovateld zdravotnich sluzeb.
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4. Zkusenostirodicu détis diabetem

Tuto ¢ast vyzkumu tvofi tematickd analyza e-mailovych odpovédi, které zaslali rodice deti s diabetem
v odpovédi na vyzvu spolku Dia-deti. V kvétnu 2022 predsedkyné spolku rozeslala e-mail rodicdm déti
s diabetem, ktefi jsou ¢leny tohoto spolku, s prosbou o sdileni osobni zkuSenosti jejich déti s diabetem ve
Skoldch a skolskych zafizenich. Cilem bylo zjistit, zda skoly vychazeji vstic potfebdm téchto déti (a jejich
rodica).

Predsedkyné zaslala vyzvu na 216 e-mailovych adres rodi¢ déti s diabetem a pfislo ji 35 odpovédi (ndvratnost
¢inila 16 %). Téchto 35 e-maill tvofi nds datovy soubor a vypovida o situaci 36 déti s diabetem, kdy popisuje
celkem 42 pripadl. Za pfipad (jednotku analyzy) povazujeme zkusenost rodice s jednou vzdéldvaci instituci.

4.1 DOBRA A SPATNA PRAXE Z POHLEDU RODICU

Analyza ukazala, 7ze v necelych dvou tretindch pfipadd méli rodice dobrou osobni zkusenost se Skolou pfi
komunikaci zdravotnich potfeb déti. Naopak ve vic nez tfetiné pfipadl rodice svoji zkusenost vnimali jako
Spatnou.

V pripadech dobrych zkuSenosti rodice ocenovali praci uciteld, ktefi jejich détem pomahali s naplfiovanim
zdravotnich potfeb. Zmifovali, Ze déti nikdo neomezoval a mély stejné moznosti jako ostatni zaci. Ucitelé
byli vstficni pfi podavani inzulinu a détem umoznovali mit u sebe telefon pro komunikaci s rodici. Rodice dale
zminovali, Zze se nesetkali s problémy ani béhem Skolnich vylet(, vyuky plavani nebo jinych aktivit mimo
vyucovani. Rodice se domnivali, Ze tento pozitivni pfistup a ochota pomoci pramenily z postoje konkrétnich
zUcastnénych osob, nikoli systémoveého feseni. Tyto poznatky ukazaly, Ze déti s diabetem mohly mit ve Skole
dobrou zkusenost, pokud mély podporu od vedeni Skoly a zaméstnancd.

Pokud rodice meli Spatnou osobni zkuSenost se Skolami, popisovali konfliktni situace a nutnou zdravotni
podporu svym détem. Podminky, které si Skoly kladly, vedly bud k omezeni dochazky 73dka, nebo zvysené
z3téZi pro rodice, ktefi museli svym détem ve Skole poskytovat zdravotni podporu. Jeden z rodict popsal
situaci, kdy musel byt neustale pfipraven na zdravotni podporu svému ditéti 3 nemohl dochazet do zaméstnani.

Rodice popisovali své zkusenosti s pfistupem Skol ve dvou hlavnich tematickych oblastech:

»  zdravotni podpora déti s diabetem ze strany skol,

»  mimoskolni aktivity.

Prvni tematickou oblasti byla zdravotni podpora déti s diabetem ze strany Skol. Podminky poskytovani
zdravotni podpory ditéti rodice komunikuji s vedenim Skoly a pedagogy. Z této domluvy pak vyplyvaji
podminky setrvani zaka s diabetem ve Skole a mira zapojeni rodicd.

Dobrou praxi v této oblasti mdzZzeme rozdélit do tfi Grovni podle rozsahu zdravotni podpory, kterou dité od Skoly
dostava. Nejvétsi rozsah podpory zahrnuje situaci, kdy povéfeny pedagog 73kovi s diabetem pfimo poskytuje
zdravotni Ukony (napf. aplikuje inzulin). Nizsi rozsah podpory predstavuje tzv. dohled nad zdravotnimi Ukony,
kdy pedagog sdm ukony nevykondva, ale pouze dohlizi nad jejich sprdvnym provedenim samotnym ditétem.
Posledni, nejnizsi Groven podpory pak zahrnuje pouze obecnou snahu a ochotu pedagogli vychazet vstfic
individudlnim potifebdm z3ka s diabetem (napf. pouzivat mobilni telefon pfi vyucovani). Pfestoze by se mohlo
zdat, Ze tato nejnizsi Uroven podpory je samozfejma, jinymi rodi¢i popisované Spatné osobni zkuSenosti
ukazuji, ze tomu tak neni.

Jako Spatnou praxi rodice nopak hodnotili pfipady nékterych Skol, které zcela odmitly jakoukoli zdravotni
podporu detem s diabetem. V jednom pfipadé se feditelka Skoly zavazala pouze poskytnout prvni pomoc,
kterd je dle zdkona naplnéna zavoldnim rychlé zachranné sluzby.
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»(...) Titeba odmitavé krouceni hlavy pani feditelky, Ze v pfipadé prvni pomoci: GlucaGen mu
nepichnou - to oni nesméji, ale daji ho do stabilizované polohy a zavolaji zachranku.”

Matka ditéte s diabetem
Jini rodice popisovali neposkytnuti dohledu nad zdravotnimi Ukony ze strany pedagogu.

,Syn nastoupil do prvni tfidy bez asistenta, bojoval s hlidanim glykemie, nikdo mu tam ,nemél
¢as’ pfipomenout, aby se zméfil, nebo aby si nezapomnél pfi vychdzce vzit s sebou méreni
3 néco sladkého, jako zazrakem se nic nestalo.”

Matka ditéte s diabetem

Nekdy se rodice setkali se zasadni neochotou vedeni Skol a zpochybfovanim opodstatnénosti zdravotnich
potfeb 73ka s diabetem.

,(...) nové vedeni (matefské skoly - pozn. autora) veskeré zasné nastavené standardy smetlo
ze stolu a jelo se od nuly, neustale potvrzovani od doktor(, Ze je to opravdu lécba nezbytn3, Ze
tim nenakazi nékoho dalsiho, potvrzovani o tom, ze opravdu musi nosit obédy/svaciny své -
kdyz nebyla moznost mit vazené jidlo.”

Matka ditéte s diabetem

Druhou tematickou oblasti byly mimoskolni aktivity. Rodice sem fadili pfedevsim Ucast déti na Skolnich
vyletech, skolach v pfirodé nebo skolnich akcich, jako je napfiklad sportovni den.

Dobrd praxe v této oblasti pfedstavovala, 7e se 73k s diabetem Ucastnil mimoskolnich aktivit a veskerou
potfebnou zdravotni podporu mu na nich poskytovali pedagogové. Jindy Skola Zdkovi umoznila Gcast za
podminky pfitomnosti jednoho z rodicd. Ten mohl jet na akci s tfidou svého ditéte a zajistit mu tam zdravotni
Ukony. Tuto moznost vnimali rodice pozitivneé, pokud na to méli ¢as a financni prostiedky.

Spatné zkusenosti rodi¢t spocivaly zejména v zamezeni U¢asti 73ka s diabetem na mimoskolnich aktivitach,
protoze mu pedagogové odmitli poskytovat potifebné zdravotni Ukony - at uz ze strachu nebo z neochoty.

,Skoly v ptirodé se syn bohuzel také nezt¢astni, protoze ho nikdo neni ochoten dvakrat v noci
zméfit (hladinu cukru v téle - pozn. autora).”

Matka ditéte s diabetem

Pokud Skoly z tohoto davodu 73ky s diabetem odmitly, rodice popisovali dvé situace. V prvni z nich vedeni
Skoly vyzadovalo pfitomnost rodice na mimoskolni aktivité. Ten se ale z diivodu svych dalSich povinnosti
nemohl zucastnit. V druhé situaci sam rodi¢ nabidl, Ze bude ditéti na mimoskolni aktivitu délat doprovod, ale
Skola to odmitla s odlivodnénim, Ze jednak by Ucast tohoto ditéte pfedstavovala zvySenou zatéz pro pedagogy
a jednak, ze pokud by se mimoskolni aktivity Uc¢astnil rodi¢ jednoho z3dka, pak by ostatni zaci pocitovali vétsi
stesk po svych rodicich.

Dalsi opakované uvadeénou otdzkou bylo stravovani. S diabetem se poji zvysené naroky v podobé zajistovani
pfesné gramaze porci jidla podle typu potravin a hlidadni doby konzumace. Jako dobrou praxi rodice
popisovali ochotu persondlu jidelny fidit se jejich pokyny ohledné mnozstvi podavaného jidla a detem ho
odpovidajicim zplsobem odvazovat. Také pozitivné hodnotili flexibilitu skol v komunikaci ohledné stravovani.
Naopak, pfipady spatné zkuSenosti zahrnovaly situace, kdy pracovnici jidelny odmitli poskytovat diabetickou
stravu z3dkovi. V analyze zjisténych dat danému tématu nevénujeme specidlni pozornost, protoze nejde
0 poskytovani zdravotnich Ukond nebo podpory v uzsim smyslu. Kazda Skola vzdélavajici dité s potfebou
dietnich opatfeni by ale méla vynalozit snahu situaci vyresit.
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4.2 PERSONALNI ZAJISTENi ZDRAVOTNi PODPORY ZAKUM S DIABETEM

Analyza ukdzala, ze ve tiech pétindch pfipadl poskytovali zdravotni podporu zakim s diabetem bud' jejich
rodice, nebo 73ci zvladali aplikaci inzulinu a sledovani hladiny cukru sami. Naopak, ve dvou pétindch pfipadd
poskytoval zdravotni podporu pedagog. Z toho v témér tfetiné pfipadd Slo o asistenty pedagoga a v necelé
desetiné pfipad Slo o ucitele. Pouze v jednom pfipadé poskytoval zdravotni sluzbu 7Z3kovi s diabetem
zdravotnik, jak predpoklad3 novela zdkona o zdravotnich sluzbach.

7 vyjadreni rodici vyplynulo, Ze v praxi se v nékolika pfipadech détem s diabetem pfidéluje na zakladé
doporuceni PPP a SPC asistent pedagoga. Rodice vsak popisovali fadu problémd, které s sebou poskytovani
zdravotni podpory od asistentd pedagoga nese.

Prvni komplikace spociva v tom, Ze prestoze PPP nebo SPC pridéli ditéti s diabetem asistenta pedagoga, tento
asistent nemad povinnost poskytovat zdravotni podporu. M(ze se rozhodnout ji poskytovat dobrovolné, jinak je ale
pouze v roli dohliZitele. Pokud si dité nedokaze inzulin pichnout samo, musi na jeho pravidelnou aplikaci do Skoly
dochazet jeden z rodici. Pomoc asistenta pedagoga je tak v tomto ohledu minimalni. Druhd komplikace spociva
v nedostatecné vysi Uvazku pridéleného asistenta. Uvazek ¢asto pokryvd pouze rozsah povinné vyuky, ale jiz
nestaci na volnoc¢asové aktivity (krouzky) a druzinu pred zacatkem skoly nebo po skole. Rodice uvadéli, ze vedeni
Skoly pak zakim z diivodu nepfitomnosti asistenta pedagoga v téchto dobach neumoziuje setrvat ve skole.

,KdyzZ Sel syn do prvni tfridy, zafidili jsme si pfes pedagogickou poradnu asistenta. Asistent nam
byl schvadlen na Sest hodin denné. Rano pred vyucovanim nemudzeme ddvat syna do druziny
a ve dvé hodiny si jej musime vyzvedavat. Je to pro nads komplikované vodit ho do Skoly az
na osmou hodinu a jiz ve dvé byt zase u néj. Zkousela jsem se domluvit s feditelem Skoly,
aby mohl byt syn ve druziné alespoi do tfech hodin. To znamend jednu hodinu bez asistenta.
BohuZel se ve druziné syna ,boji’ a nechtéji si jej tam déle nechat.”

Matka ditéte s diabetem

Rodice popsali i pfipad, kdy asistent pedagoga ma sice plny Uvazek, ale v pfipadé jeho nepfitomnosti (napf. z diivodu
péce 0 osobu blizkou) jej ve skole nikdo nezastoupi a vedeni skoly pak zZakovi s diabetem neumoziiuje Gcastnit se vyuky.

Rozhodnuti o pfidéleni asistenta pedagoga zalezi vidy na konkrétni PPP. Ne vsechny z nich détem s diabetem
asistenty pfidéluji a rodice nemusi vedet, ze takovou moznost maji.

Ve tfeti tfidé shodou ndhod (nevédéli jsme, ze bychom mohli o takovou pomoc Zadat
s nastupem do $koly) dostal pani asistentku, ale uz bylo pozdé. Po dvouleté samostatnosti uz
pani asistentku Spatné pfijimal.”

Matka ditéte s diabetem

Regeni potieby poskytovani zdravotni podpory 7akim s diabetem s pomoci zapojeni asistentl pedagoga proto
neni uspokojivym fesenim. Asistent pedagoga nemad povinnost poskytovat zdravotni podporu, a i pokud ji
dobrovolné poskytuje, jeho docasnad nepfitomnost ¢asto zplGsobi, Ze 73k po tu dobu nemdze chodit do Skoly.
Rodice si také nemohou byt jisti, zda bude asistent pokracovat i v ndsledujicim skolnim roce. O zajisténi funkce
asistenta pedagoga rozhoduji kazdorocné odbornici ve Skolskych poradenskych zafizenich a feditelé Skol.

Rodice popsali pouze jeden pfipad, kdy zdravotni sluzby pro Zaka s diabetem poskytoval zdravotnik, jak
predpokladd novela zakona o zdravotnich sluzbach.

,Praktickd lékarka ndm vypsala poukaz, aby sestra z Cerveného kfize mohla denné dojizdét do M3
a v dobé obéda aplikovat inzulin. Nebylo to praktické a syn byl, co se jidla, ale i jinych véci tyka,
vyclenény z kolektivu. Sedél vécné sam u stolu, protoZe, jak vite, po aplikaci inzulinu musel na jidlo
Cekat dle aktudlni glykémie. Nakonec se jedna jedind hodna pani ucitelka zacala o syna starat nad rdmec
svych pracovnich povinnosti a zabezpecila aplikaci inzulinu (... Matefska Skola se od vseho distancovala,
nechtéla mit s ,dia-péci’ nic spole¢ného. Pokud v MS nebyla zminéna pani u¢itelka, ve byl problém.”

Matka ditéte s diabetem
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7 této zkusenosti vyplyva, Ze jednim z limitl této sluzby je nedostatecna flexibilita zdravotnika. Ten sice denné
dojizdél do matefské skoly a aplikoval inzulin, ale pevné stanoveny ¢as jeho pfijezdu byl s ohledem na ménici
se kazdodenni rezim Skolky nevyhovujici. Pro dité to bylo nepraktické a vyclenovalo ho to z kolektivu. 7 toho
divodu nakonec rodice tuto sluzbu pfestali vyuZzivat a v péci ji nahradil jeden z pedagogU. Oficidlni systémové
feSenf tak nahradilo feseni neformalni.

Z odpovedi rodict také plyne, Zze povédomi o moznosti vyuzit zdravotnika pro zajisténi zdravotnich Ukon( z3ka
s diabetem je minimalni jak mezi rodici, tak ve skolach.

,Pokud bych oviem nebyla 0SVC, kdy si dokazu ¢as naplanovat (alespoi se o to snazim, i kdyz
je to nékdy opravdu na krev), nevim, jak bych synovi péci zajistila, protoze na mij dotaz ohledné
toho, zda ve skole funguje néjaky ,zdravotni’ asistent, mi bylo sdéleno, ze nikoli.”

Matka ditéte s diabetem

4.3 DUSLEDKY NEPOSKYTOVANI SYSTEMOVE ZDRAVOTNi PODPORY ZAKUM
S DIABETEM VE SKOLACH

7 absence systémového feSeni poskytovani zdravotni podpory détem s diabetem vyplyvaji tfi zasadni dGsledky.

Prvnim disledkem je omezeni Géasti déti ve skole. K tomu dochdzi bud vlivem omezenych kapacit rodicg,
pokud zlstdva poskytovani zdravotni podpory na nich, nebo z divodu absence pedagoga (Casto asistenta
pedagoga), ktery souhlasil s tim, Ze bude ditéti ve skole zdravotni podporu poskytovat. Rodice se snazi zajistit
bezproblémovou dochazku deti do Skoly a tato situace pfindsi stres a nejistotu. Pokud péci nezajisti skola,
tak se néktefi rodice snazi sami hledat asistenta. Rodice velmi pal¢ivé pocitovali absenci jednoznacné pravni
Upravy a funkéniho systémového feseni.

»(...) jsem matka témer Ctyfletych dvojcat, u kterych byla zjisténa cukrovka pfed rokem. Nase

mistni Skolka mi vysla vstfic a obé dcery mi prijali do Skolky, ale pouze na tfi hodiny. Jelikoz

jsem jesté na rodicovské dovolené, neméla jsem s tim problém, ale rodicovskd mi konci

v Cervenci a uZ budu muset nastoupit aspof na zkraceny Uvazek do zaméstndani. TakZe to bude

prvni problém a druhy problém, ktery se bude muset vyfesit je ten, Ze kdyZ nejsou ve Skolce

pfitomné ucitelky, které maji standardné holky na starost, musim si dcery nechat doma, protoze

zbytek ucitelského sboru se boji mit dva diabetiky v kolektivu.”

Matka dvojcat s diabetem

Pokud Skoly odmitaji poskytovat détem s diabetem zdravotni podporu, vede to k dalsimu dlsledku, a tim je,
Ze rodi¢e musi svym détem poskytovat zdravotni podporu i ve Skole.

»(...) pokud nenarazite na ochotné lidi, musite se o vSe postarat vice méné sam.”
Matka ditéte s diabetem
V téchto pfipadech se rodice aktivné podileji na sledovani zdravotniho stavu svych déti béhem jejich pobytu
ve §kole a poskytuji jim zdravotni podporu. Museji aplikovat inzulin, kontrolovat hladinu glykemie nebo dité

zajistit pfi hyperglykemii nebo hypoglykémii.

,Kdykoliv mizeme syna telefonicky kontaktovat nebo on nds. Vprvni tfidé jsme jezdili do skoly
pichat inzulin, od druhé tfidy uz to umél sam.”

Matka ditéte s diabetem

Urcitou vyhodu v této situaci mohou mit rodice, ktefi maji volnou pracovni dobu nebo je jeden z nich na
matefské nebo rodicovské dovolené s dalsim ditétem.



ombudsman
vefejny ochrance prav

,Oba s manzelem jsme 0SVC, tak jsme mohli kolem obéda pfijet pichnout inzulin a pomoci
zvazit jidlo.”

Matka ditéte s diabetem

Tretim dusledkem absence systémového feseni poskytovani zdravotnich tkonl détem s diabetem je zavislost
rodi¢d na ochoté a pfistupu jednotlivcd (zejména vedeni skol, pedagoqu ¢i lékar(). Spatné zkusenosti rodicd
se casto tykaly nedostatku ochotnych lidi a toho, Ze s nimi Skola nespolupracovala. Disledkem pak bylo
omezeni dochazky nebo Uplné vyclenéni déti s diabetem. Rodice s dobrou zkuSenosti naopak zdGraznovali
vyznam osobni ochoty jednotlivych pracovnikd skoly.

WVsechny nase pozitivni zkusenosti bych ale (bohuzel) zakoncila negativnim shrnutim, a sice
Ze vsechno je to jen zdasluha konkrétnich lidi, vSe je jen o ochoté osob {(...). Neexistuje moznost,
jak na tento pfistup mit narok, a to je chybou, protoze vsichni, kdo nasi dceru znaji, ve findle
feknou, Ze ta cukrovka neni zas tak hroznd, ze méli strach, jak to zvlddnou, a pravé strach je pak
motivem, proc jsou dia déti omezovany, nepfijimany a vyclefovany z kolektivu.”

Matka ditéte s diabetem

Z3vislost na jedné osobé v rodicich vyvoldva znacnou nejistotu. Obavali se, Ze dotycny pfestane jejich ditéti
poskytovat zdravotni podporu nebo dité dostane jiného vyucujiciho.

,Pristi rok budou mit zase jinou pani ucitelku, tak nevime, jak se bude k ni stavét ona.”
Matka ditéte s diabetem

Rodice celi pfi snaze ziskat pro své deti zdravotni podporu v dobé skolni dochazky rGznym typdm problém.
Nekteré Skoly poskytuji détem s diabetem pouze minimalIni asistenci, napfiklad v podobé sledovani hladiny
cukru v krvi béhem svaciny, jiné odmitaji poskytovat jakoukoli zdravotni podporu. Nékteré Skoly poskytuji
asistenty, ktefi pomahaji s potfebami déti, jini rodice si asistenta hledaji sami. Pridéleni asistenta pedagoga ale
neni systémovym fesenim. Nedostatek jasnych zdsad a podpory ze strany vzdéldvaciho systému zplsobuje,
7e se rodice pfi zajistovani potfeb svych déti ¢asto citi bezmocni a frustrovani. Jako velky problém vnimaji
omezeni povinné skolni dochazky, k némuz u jejich déti v nékterych pfipadech dochazi.
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5. Analyza zjisténych dat

5.1 INFORMACE ZE SKOL

Vyznamnou ¢ast vyzkumného Setieni jsme vénovali postojim vedeni $kol, mluvili s ndmi bud' pfimo feditelé
a reditelky skol, nebo povéfili své zastupce/zastupkyné, pripadné hovorili v tandemu. Z jejich vypovédi
vyplyva a pravneé je podstatné zejména nasledujici.

NEJASNOST SYSTEMOVEHO UCHOPENi A ROZDELENI ROLI

Co je spolecné prakticky vsem vypovedim vedeni skol, je kritika nedostatecné pravni Upravy a nizkd podpora ze
strany statu, pripadné zfizovatele. Skoly opravnéné namitaji, e pokud maji poskytovat plnou zdravotni podporu,
mus{ k tomu mit zajistény podminky. Za situace, kdy nemaji vyclenény specidlni financni prostiedky na zdravotniky,41
musf si Skoly vystacit se svymi zameéstnanci. Pokud tito ale odmitaji Ukony poskytovat a rodina z3ka trvd na tom,
7e nebude hledat zdravotnika ani osobni asistenci, je situace témér nefesitelnd. Néktefi feditelé dokonce kvdli
domneélé ochrané svych zaméstnancl trvaji na tom, Zze pedagogoveé nesméji zadné ukony poskytovat.

OBAVY PEDAGOGU A MOZNOSTI VEDENI

V této otdzce nepfindsi posun ani Sdéleni, podle néhoZ pokud se pedagog rozhodne Ukony realizovat, nese
v pfipadé chybného, zpozdéného nebo nedostatecného zasahu plnou odpovédnost. Pravé kvili nékterym
pochybdm ¢i obavam pedagogl byvaji mezi Skolami a zdkonnymi zdstupci uzavirdny souvisejici, vyse
popsané dohody. Na zakladé nich se pedagogové domnivaji, Ze odpovédnost neponesou. S takovym zdvérem
se neztotoznujeme. PfestoZe by takové ustanoveni ve smlouveé bylo, nelze z néj dovodit liberaci Skol pfi
nespravné medikaci nebo nesprdvném nacasovani medikace.*

VYUZiVANi NASTROJU, KTERE SYSTEM AKTUALNE UMOZNUJE

Nekteré skoly uvadeji, ze v diGsledku nedostatecného systémového uchopeni vyuzivaji pracovni kapacitu
asistentd pedagoga také pro zdravotni podporu nebo jiné formy péce. Zaci s potfebou Upravy vyuky ¢i podpory
pfi ni jsou ¢asto 73ci s potfebou zdravotni podpory, takze pokud maji z vyukovych divodd asistenta pedagoga,
je mozné jej vyuzit také pro zdravotni podporu. Nadto v praxi dochazi i k tomu, Ze je asistent pedagoga
Skolskym poradenskym zafizenim doporucen vyhradné ze zdravotnich divodd, tj. i pfi absenci vyukovych
piicin. Skoly tak namitaji, Ze jsou vdécné za ziskani jakékoliv podpory, ackoli jsou si védomy toho, Ze plisobenf
asistenta pedagoga ma byt prioritné pedagogickeé.

Pokud vsak vejde v Gc¢innost zména skolského zdkona spocivajici v ukonceni pfizndvani asistentd pedagoga
jako individualniho podplrného opatfeni zakim v zakladnich Skolach a Skolnich druzinadch,*® ani tato moznost
jiz nebude zfejmeé vyuzitelnd. Asistenti budou viceméné asistovat v celé tfidé a pravdépodobné nebudou mit

41 Teoretickou variantou také je, Ze by se skolskd pravnickd osoba vykonavajici ¢innost skoly nebo skolského zafizenf stala
poskytovatelem zdravotnich sluzeb, takze by byla zapsadna v registru poskytovatel( zdravotnich sluzeb a sama by byla opravnéna
podporu poskytovat. Opét i toto feseni nardzi na financni limity.

42 Podle ustanoveni § 2898 obc¢anského zakoniku se neprihlizi k ujednani, které predem vylucuje nebo omezuje povinnost k ndhradé ujmy
zpUsobené clovéku na jeho prirozenych pravech, anebo zptsobené tmysiné nebo z hrubé nedbalosti; nepfihlizi se ani k ujednani, které
prfedem vylucuje nebo omezuje pravo slabsi strany na ndhradu jakékoli Ujmy. V téchto pfipadech se prava na ndhradu nelze ani platné vzdat

43V dusledku novely bude do skolského zdkona vpraveno nové ustanoveni § 16 odst. 11: PodpUrné opatieni podle odstavce 2 pism. g)
nelze poskytovat Zakovi zékladni Skoly nebo ucastnikovi skolni druziny. To neplati u ditéte zafazeného do pripravné tfidy zakladni skoly.
Reditel zakladni skoly nebo skolnf druziny zfizované krajem, obci nebo svazkem obci ma povinnost vyuzit asistenta pedagoga podle
§ 1671 odst. 2 nebo § 167c odst. 2 pism. c), je-li to pfi zohlednéni vzdélavacich potfeb zdka nebo G¢astnika nezbytné.
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moznost poskytovat také individualizovanou péci, protoze ve Skoldch se pocty asistent( snizi.*t Lze uzavfit, ze
o to naléhaveji by ministerstva meéla zdravotni podporu ve Skolach fesit.

NEOCHOTA RODICU ZA)ISTIT OSOBNi ASISTENTY A NEUSPOKOJIVA SOUCINNOST RODICU

Z vyjadreni vedeni skol vyplyva, Ze zdkonni zastupci déti ve vétsiné pfipadl trvaji na tom, Ze podporu
nejriznéjsiho charakteru musi jejich ditéti zajistit Skola. Trvaji také na zajisténi zvySeného dohledu
a nejriznéjsich forem medikace svych déti. Pokud $kola namitne, Ze na kvalifikovanou podporu nema
finan¢ni ani personalni kapacity a trvad na zajisténi osobni asistence rodinou, rodi¢e to odmitaji a asistenci
nezajisti s odlivodnénim, Ze na ni nemaji finance, podporu ma hradit stat.

Jak jsme zminili vySe, vidy je na individudlnim posouzeni, zda Ize legitimné od Skoly ocekavat zajisténi podpory,
zvI35té pii zadvaznéjsich onemocnénich, kterou nema povinnost kompenzovat nezdravotnik. Zdravotnik by sice
mohl byt Skolou zaméstnan, ale skola na tyto nepedagogické pracovniky nedostdva prostredky.* Navic skola
by sama musela byt poskytovatelem zdravotnich sluzeb. Musela by tedy splhovat veskeré zdkonné podminky
k ziskani oprdvneni poskytovat zdravotni sluzby podle ustanoveni § 11 zdkona o poskytovani zdravotnich
sluzeb.

Ve Skolach se také objevuji stiznosti na pristup nékterych rodic. Néktefi rodice neinformuji o zdravotnich
potiebach skolu, pfipadné ji neinformuji vcas. Zde je tfeba zminit, ze zdkonny zdstupce ma skolu informovat
0 véem podstatném, co souvisi se vzdeladvanim ditéte.“¢ Potfebu zdravotni podpory tak nema tajit, naopak je
jeho povinnosti poskytnout skole maximalni soucinnost pfi zajisténi zdravotni podpory. Pokud blizsi pravidla
poskytovani zdravotni podpory obsahuje vnitini pfedpis, zadkonny z3dstupce musi také respektovat Upravu
v ném. Pfi kooperaci s rodici 23kl se jevi jako problematické prfenechdvani znacné miry péce o 7zaky na Skole.
Je stdle tfeba mit na pameéti, Ze rodicovskad odpovédnost obndasi také péci o zdravi ditete.*”

VYUZiVANi SLUZEB HRAZENYCH POJISTOVNOU

O novele zdkona o zdravotnich sluzbach nemaji povédomi ani vsichni osloveni feditelé Skol. O to méné se
Ize domnivat, Ze o ni védi zdkonni zdstupci,*® nebot jestlize za osvétu feditelt o novelizacich a metodickych
usmeérnénich nese odpovednost Ministerstvo skolstvi, osvéta zdkonnych zastupcl neni uchopena systémove
vibec.

Jak vyplyva z komunikace pracovnik(i Ministerstva Skolstvi a Ministerstva zdravotnictvi s povérenymi
pracovniky Kanceldfe vefejného ochrdnce prav, ani jedno z ministerstev nesleduje efektivitu novelizovaného
ustanoveni zdkona o zdravotnich sluzbach. Lze predjimat, Ze od Ucinnosti (1. 1. 2022) je vyuzivdno zcela
vyjimecné. Neni ani jasné, na které typy sluzeb nebo Ukonl pojistovny uvolfuji prostiedky na pokryti potieb
pacientl - vzdélavanych z3ka.

44 Vyplyva to z vypoctd a odhadu ruznych zdjmovych skupin a nevlddnich organizaci [online], dostupné z: http://www.pedagogicke.
info/2023/05/sofa-vyplati-se-statu-setrit-na-pozici.html, https://www.eduin.cz/clanky/eduin-se-pripojuje-k-prohlaseni-sofa-drive-
cosiv-o-parametrizaci-asistentu-pedagoga/ [cit. 13. 6. 2023]

45 Kvali narastu psychickych diagnéz u skolnich déti stat uvoliuje vice prostiedkd na skolni psychology, ale na dalsi pracovniky - odborné
kompenzujici zdravotni problémy - jiz nepamatuje.

46 Povinnost je zminéna v ustanoveni § 22 odst. 3 pism. ¢) skolského zdkona pro zdkonné zastupce jiz pfijatych déti, podle néhoz musi
z3dkonny zastupce informovat skolu a Skolské zafizeni o zméné zdravotni zpUsobilosti, zdravotnich obtizich ditéte nebo 7dka nebo jinych
zavaznych skutecnostech, které by mohly mit vliv na prabéh vzdélavani. Analogicky by povinnost méla platit jiz od vydani spravniho
rozhodnuti feditelem skoly do zapoceti dochdzky tohoto 73ka, aby bylo mozné dobfe nastavit spolupraci pravé v otazce zdravotni
podpory.

47 Podle ustanoveni § 858 véty prvni zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik (obcansky zdkonik) rodi¢ovskd odpovédnost zahrnuje
povinnosti a prava rodicl, kterd spocivaji v péci o dité, zahrnujici zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni
vyvoj, v ochrané ditéte, v udrzovani osobniho styku s ditétem, v zajistovani jeho vychovy a vzdélani, v urceni mista jeho bydlisteé,

v jeho zastupovani a spravovani jeho jméni; vznikd narozenim ditéte a zanikd, jakmile dité nabude plné svépravnosti.

48 Také ochrdnce se v minulych letech (od roku 2021) setkdvd s dotazy mj. nevlddnich organizaci a s rozpacitymi reakcemi na uvedenou
novelu zdkona o zdravotnich sluzbach a v nejednom pfipadé k ni poskytl své stanovisko.
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Praktickym problémem souvisejicim s touto novelou také je, Ze vice rodicd si stéZuje na nedostatecné kapacity
terénnich zdravotnich sluzeb v jejich regionu. Celkové praktictejsi by tak bylo, a vyplyva to také z rozhovor(
s vedenim Skol, kdyby ve Skoldch fungovaly alespof na ¢astecny Uvazek zdravotni sestry nebo vseobecné
sestry.

5.2 INFORMACE OD RODICU DETi S DIABETEM

Jak zminujeme v kapitole 4 zprdvy, rodice se ve Skolach setkdvaji s vice pfistupy a vice problémy. Pokud
pomineme téma stravovani, jako problematické situace se jevi nasledujici.

ODMITANI UCASTI NA AKCiCH PORADANYCH SKOLOU A OMEZOVANi DOCHAZKY

Opakované uvadenym problémem je omezovani dochdzky nebo Ucasti na vyletech, akcich Skoly, omezovani
Gc¢asti na zajmovem vzdeldvani. Pokud Skolka ¢i Skola nehledd feSeni a nemoci ditéte zdGvodnuje omezovani
vzdelavani ditéte, mdze jit o diskriminacni postup, jak blize vysvétlujeme v ¢3sti 2.2 a 2.3 zpravy. Z vypovédi
rodicd navic vyplyva, Ze obcas ani v situaci, kdy sami nabidnou svou pomoc na akci skoly, skola nesouhlasi
(zdGvodnéni byva rizné, vice ¢i méné legitimni).

NEOCHOTA UCITELU POSKYTOVAT ZDRAVOTNi PODPORU

Rodice se shoduji, ze pfistup Skol je velmi riznorody, a tim padem bohuZel nejisty. VSe zavisi na ochote
konkrétniho pracovnika nebo pracovnice Skoly. S tim logicky rodic¢e nesouhlasi, pozaduji jistoty. Vyznamna ¢3ast
Skol se obdva zajistit dohled nad ditetem s diabetem, a uz viibec nechtéji aktivné aplikovat inzulin.

Tyto obavy se jevi jako nedGvodné, a to vzhledem k mife samostatnosti naprosté vétsiny déti s diabetem
a vzhledem ke kompenzaci jejich potfeb prostfednictvim inzulinovych pump a aplikaci v mobilnich zafizenich
umoznujicich kontinudlni sledovani hladiny cukru v krvi. Dodejme, Ze konkrétni ucitel skute¢né inzulin, ani
jinou formu injek¢né podavané medikace, nemusi realizovat. Nevyplyva to totiz z jeho pracovnich povinnosti.
Oproti tomu zvySeny dohled by jim ndlezet mél, pokud by takovy pozadavek nebyl vylozené nepfiméreny.
Opét i zde je tfeba zdlraznit, Ze rezignuje-li bezdGvodné Skola na zajisténi feseni, mize jit v konkrétnim
pfipadé o diskriminaci.

SMLOUVY RODICU SE SKOLAMI

Podchyceni povahy zdravotnich potieb a pfipadné formy medikace pisemné je vice nez namisté. Zdkonni
z3stupci by takové informace méli skole sdélit co nejdfive. Doklad o zplsobech medikace, souvisejici dieté
nebo jinych omezenich ad. je pfedevsim pro tfidni ucitele vice nez uzitecné. Nekteré Skoly ale chtéji s rodici
uzavirat také nejriznéjsi typy dohod (¢asto nazvanych jako smlouva o péci o dité s chronickym onemocnénim).
Tento kontrakt patrné nelze anijedné ze stran vytykat, za spInéni podminky, Ze zadné ze smluvnich ustanoveni
nezkracuje prava ditéte.

Pokud by Skolka nebo Skola podminovala prijeti ditéte nebo 73ka uzavienim dohody se zdkonnym zastupcem
3 pokud se v takové smlouvé rodice ditéte ,zavazi” k omezeni dochazky ditéte, je takové smluvni ujedndni
v rozporu se Skolskym zdkonem. V dlsledku by takové smluvni ujedndni bylo neplatné. Je také treba
se vyvarovat smluvnim ustanovenim, podle nichz Skoly prebiraji odpovédnost za poskytnuti péce, ale za

podminky, Ze pfi chybné provedeném Ukonu zdravotni podpory nebude vyvozena pravni odpovednost skoly.
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6. Nedostatky stavajici upravy a moiné zmény

Jak jsme uvedli, stavajici situace neni uspokojiva. Zapojeni aktéfi ¢asto nevedi, jaké jsou jejich kompetence,
a obdvaji se vyvozovani odpovednosti. V ¢em spatiujeme zakladni problémy a jak by bylo pfipadné mozné je
resit?

NEJASNOST KOMPETENCi, NEDOSTATECNA PRAVNI UPRAVA

Reditelé ani ucitelé nemajf pfilis jasno v tom, kdo nese odpovédnost za poskytovani zdravotni podpory.
Nekteré skoly (také z obav) trvaji na tom, ze pedagogové nemaji poskytovat zdravotni sluzby ani zdravotni
podporu, nebot k tomu nejsou kompetentni. Jak jsme méli moznost vyse popsat, situace neni tak jednoduchd
a v individudInim pfipadé bude vZdy otdzkou, zda je pfiméfené po Skole urcitd opatfeni chtit.

CO BY MOHLO SITUACI ZLEPSIT?

Obé ministerstva by méla spolupracovat na zménach pravni Gpravy nebo metodického vedeni skol.
Vysledkem takové zmény ma byt konkretizace povinnosti Skol v oblasti zdravotni podpory, kterd by
v budoucnu neprobihala na bazi dobrovolnosti pedagogi. Uprava by uvedla jasné kompetence $kol,
které by byly realizovany povinné.

K pracovni naplni vsech pedagogickych pracovnik(i by pracovnim fadem, pfipadné skolskym zdkonem, mohly
pribyt nové povinnosti. U asistenti pedagoga, pripadné vsech pedagogl, by mohlo dojit k Upravé ci konkretizaci
povinnosti stanovenych zdkonem o pedagogickych pracovnicich. Obdobného ucelu by mohlo byt dosazeno ale
také konkretizaci Sdéleni, které by jasnéji vymezilo hranice povinnosti pedagogickych pracovnikd. Pro dané
Ukoly by pfipadné mohl byt ustaven konkrétni pedagog ve Skole, ktery by byl vedenim povéfen a mohl by
schranovat v bezpecném prostfedi léky a celkove by odpovidal za poskytovani zdravotni podpory.

Uvedenym krokem by tak rovnéz doslo k jasnému oddéleni Uloh osobniho a pedagogického asistenta.
Tato zména by mohla probéhnout mimo jiné jasnym stanovenim zdkonodarce, co ma na mysli zakotvenim
povinnosti asistenta pedagoga, pokud uvadi, Ze mimo jiné ma pomahat pfi sebeobsluze a pohybu po Skole
nebo zafizeni. Termin ,sebeobsluha” nemad pravni definici, a mize tak byt vyklddan velmi Siroce (tedy zZe
asistent pedagoga ma povinnost poskytovat zdravotni podporu).*

Variantou fesenf je také inspirace nékterymi zahrani¢nimi systémy. Napfiklad ve Svédsku se péce o skolou
povinné dité rozlisuje na domaci (self-care) a Iékafskou.50 Skola je povinna51 zastat po dobu vyuky tu ¢ast
péce, kterou rodice bézné realizuji doma. Je k tomu potfeba dohoda mezi détskym lékafem nebo sestrou
a rodic¢i ohledné péce, kterou dité potfebuje béhem Skolniho dne.

Kromé zaméstnancl skoly by mél byt ndpomocen také Iékaf ditéte (z3ka). Skola by méla mit moZnost
vyzadat si odborné konzultace s lékari, pfipadneé realizaci zdravotni podpory podminit pisemnym doporucenim

49 Pripadnou dalsi variantou feseni by mohlo byt sdileni zdravotnickych pracovnik napfi¢ skolami, zvldsté pokud by jej financoval
zfizovatel.

50 Vice ve Svédském Skolském zakoné [online], dostupné z: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/skollag-2010800_sfs-2010-800/ [cit. 4. 8. 2023].

51 Oproti tomu napfiklad badenské nafizeni Ministerstva pro kulturu a Ministerstva pro socidIni zalezitosti (Verwaltungsvorschrift des
Kultusministeriums im Einvernehmen mit dem Sozialministerium vom 4. Februar 2013: Verwalt [online], dostupné z: https://www.
landesrecht-bw.de/jportal/?quelle=jlink&query=VVBW-KM-20130204-SF&psml=bsbawueprod.psml&max=true [cit. 3. 8. 2023]) uvadi,

také v dalsich spolkovych zemich i jinde v zahranici. Pravné je viak mimo jiné vyznamné, ze vyucujici jsou chrdnéni pred pripadnymi
naroky na ndhradu skody zplsobené Ujmou na zdravi.
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lékare ohledné ddvkovani medikace, jako je tomu mj. v Rakousku.>? Také souvisejici francouzsky metodicky
materidl zdGrazfuje zapojeni lékafe pro stanoveni Ukoll Skoly a soucasné doporucuje v pfipadé 7zadosti rodica
zpracovat ,individudlni plan pfijeti”>* Obdobny pladn (,individudini zdravotnicky plan”) se tvofi také napfiklad
v kanadském skolstvi a je v ném stanovena odpovédnost skoly a forma jeji participace.>

NESYSTEMOVE VZDELAVANi PEDAGOGU V OBLASTI ZDRAVOTNi PODPORY

Skoly nedostavaji ucelené informace o tom, kde a jak se majf jejich pracovnici vzdélavat ve zdravotni oblasti.
Lze podotknout, Ze by Ministerstvo Skolstvi a Ministerstvo zdravotnictvi méla spolupracovat na prohlubovani
kompetenci pedagogli ohledné prvni pomoci, zdravotnickych kompetenci, opakovanych diagnéz déti ad.

CO BY MOHLO SITUACI ZLEPSIT?

Obé ministerstva by méla nabizet vice systematickych seminaii pro vyuéujici. Reditel by mél pamatovat
pravé také na tuto oblast vzdélavani svych pedagogt a pribézné ji direktivné zapojovat do DVPP svych
podrizenych. Ministerstvo zdravotnictvi by mélo realizovat také vzdélavani pediatrd a dalSich détskych
lékard - specialista.

Tak jako je tomu v nékterych zahranicnich systémech, mohl by byt Feditel pfimo prdvnim nebo resortnim
pfedpisem povinovan nechat proskolit vice zaméstnanc(l ve Skole tak, aby byli zastupitelni v poskytovani
zdravotni podpory.>> V Britanii se také zdlrazfnuje odpovédnost feditele Skoly za proskoleni vice zaméstnancy,
pfipadné je mozné za timto Ucelem (kvli zdravotni podpote) piijmout i nového zaméstnance.> Skola odpovida
za dohodnuti Feseni: bud'si typicky aplikaci inzulinu na zakladé dohody se zdkonnymi zastupci provadi zak
sam, nebo je vedeni Skoly povinno urcit k tomu konkrétni osobu.”’

Také ve vice stdtech Spojenych statd americkych se klade dlraz na proskolovani zaméstnanct, dité kvdli
své nemoci nesmi byt jakkoli znevyhodnéno a ma mit zajisténo stejné moznosti jako dité bez zdravotniho
omezeni. Tomu odpovidd mj. sekce 504 Rehabilitation Act 1973,°® podle niZ by zaméstnanci Skoly meéli hlidat
krevni cukr a podavat inzulin. K témto Ukondm je fadné zaskoleni samoziejmé potiebné.

SPOLUPRACE MEZI RODICI ZAKA A SKOLOU

Skola by méla s rodi¢i ditéte participovat na vyhovujici varianté. Sou¢asné pokud nedostane 7adné finance na
zdravotni pracovniky (v soucasné dobé 73dné nedostdvaji) a soucasné pokud budou pocty asistentl v béznych
Skoldch parametrizovany, nebude mozné spoléhat na poskytovani zdravotni podpory asistenty pedagoga.

52 Rakouské skoly maji zajistit pfipomenuti medikace nebo pomoc pfi medikaci. K tomu je pfedpokladem odpovidajici lékarsky predpis
[online], dostupné z: https://www.oegsr.at/downloads/fankhauser-umgang-mit-medikamenten-an-schulen.pdf, https://www.salzburg.
gv.at/bildung_/Documents/anhang_zu_1.19_verabreichung_von_medikamenten_an_schal_4lerinnen_vom_01.12.2015.pdf [cit. obojf 3.
8.2023].

53 Souvisejici francouzské materidly jsou velmi podrobné a seznamuji vyucujici se znaky mj. diabetu [online], dostupné z: https://www.
service-public.fr/particuliers/vosdroits/F21392, https://www.diabete66.fr/scolarite-et-diabete/, https://www.ajd-diabete.fr/le-diabete
vivre-avec-le-diabete/la-scolarite/ [cit. 4. 8. 2023].

54 Dostupné z [online]: https://diabetesatschool.ca/schools/insulin [cit. 7. 8. 2023]

55V Badensku-Wirttembersku se tyto povinnosti vztahuji k détem s diabetem, obecné ale i v pfipadé jinych onemocnéni se bézné

Némecko [online], dostupné z: https://www.kinderaerztliche-praxis.de/ storage/asset/1921019/storage/master/file/336878358
P%C3%A4dagogikmaterial%20Borusiak.pdf [cit. 3. 8. 2023].

56 Dostupné z [online]: https://assets.publishing.service.qov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/803956,
supporting-pupils-at-school-with-medical-conditions.pdf [online, cit. 3. 8. 2023]

57 Dostupné z [online]: https://www.london.gov.uk/what-we-do/health/healthy-schools-london/awards/sites/default/files/2CYP diabetes
quide_proofed.pdf [cit. 7. 8. 2023]

58 Dostupné z [online]: https://diabetes.org/tools-support/know-your-rights/section-504-rehabilitation-act-1973 a z: https://diabetes.
org/tools-support/know-your-rights/safe-at-school-state-laws/legal-protections [cit. oboji 7. 8. 2023].
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Problematickd byva ale také komunikace se zdkonnymi zastupci a jejich zapojeni do feSeni podoby zdravotni
podpory ditéte. Ke konstruktivnimu feSeni v téchto pripadech patrné ani nepfispiva nizké povédomi rodict déti
o novelizaci zdkona o zdravotnich sluzbach. Rodice nechtéji ani zajistit osobniho asistenta, kterého by totiz
minimalne z¢asti museli hradit z prispévku na péci nebo jinych rodinnych zdroja.

Zajisténi poskytovatele domdaci péce muze pfitom byt v nékterych pfipadech, kdy Skola nem3d kapacity na
zajisténi zdravotni podpory (takové opatfeni by pro ni bylo napfiklad financné netinosné), klicovym resenim.

Pricinou neutéSeného stavu také jsou nizké kompetence feditelt Skol. Pokud se domnivaji, Ze zdravotni stav
ditéte nebo 73ka vyzaduje zajisténi osobni asistence nebo dojizdéni zdravotnika do Skoly, vedeni Skol nema
moznost toto vynutit po rodi¢ich.”® Soucasné vedeni skol nedisponuje dostate¢nymi financnimi moznostmi
k zameéstnavani odborného zdravotnického pracovnika ani osobniho asistenta. Rodice 73kl ¢asto zamenuji
poslani osobniho a pedagogického asistenta a trvaji na tom, Ze veskerd zdravotni podpora musi byt zajisténa
skolou.

K tomu je ale tfeba dodat nasledujici. Pokud rodice dlouhodobé neparticipuji na zajisténi zdravotni podpory
ditéte, mGze jit o neplnéni jejich povinnosti vyplyvajicich z rodicovské odpovédnosti. Z pohledu vedeni skol je
tedy pak také mozné zvazit ozndmeni organu socidlné-pravni ochrany déti.

CO BY MOHLO SITUACI ZLEPSIT?

Za Ucelem intenzivnéjSiho vyuZivani terénnich zdravotnickych pracovniki (poskytovateld domdci
péce) v potiebnych pripadech by méla probéhnout osvéta zakonnych zastupci, ale také pediatrd.

V pripadé zdvainé a intenzivni péce, ktera presahuje odborné moznosti pedagogt $kol, by zakonny
zastupce mél ditéti zajistit poskytovatele domaci péce. Jeho potiebnost ma zvazit pravé primarné
pediatr ditéte.

K vyjasnéni procesu zajisténi zdravotni podpory by mohla slouzit ¢ast Skolniho faddu nebo jiného vnitfniho
predpisu, v niz by feditel skoly formuloval podminky poskytovani zdravotni podpory ve Skole. Vymezil by
konkrétnéji, za jakych okolnosti podporu poskytuji pfimo zaméstnanci skoly (pedagogicti, pfipadné ale také
nepedagogicti) a kdy naopak je nezbytné zajisténi terénni zdravotni sluzby, tedy poskytovatele domaci péce.

Pokud by rodice déti pozadovali po skole jakoukoli intervenci v pribéhu vzdélavani, mohl by feditel Skoly tento
pozadavek podminit vyplnenim urcitého formulare dostupného na webu Skoly, nebo uzavienim nékteré vyse
popsané dohody. V pfipadech komplikovanéjsich potifeb by mohl po rodicich 7Zadat také odborné vyjadreni
pediatra nebo jiného lékafe a nasledné by proskolil odbornikem vsechny pedagogické pracovniky, ktefi by
u ditéte meli od nasledujiciho skolniho roku vykonavat pfimou pedagogickou ¢innost ¢i dohled.

Skolni fad by v této ¢asti také mohl upravit piipadnd pravidla pro uchovavani medikace® (1é¢iv) ptimo ve skole
pod dohledem urceného pracovnika skoly.

NEEXISTENCE DAT, NEOCHOTA JE SBIiRAT, SOUVISEJiCi EVIDENCE

Jak bylo zminéno vyse, problémem je, ze nemdme pocty vzdéldvanych déti s rGznymi formami podpor
(respektive potieb). Nemame tak systematicky zmapovano na celorepublikové urovni, jak skoly dany problém
fesi, nicméné vime, Ze praxe skol i ndroky rodic jsou rizné. Nemame ani zjisténo, jaké potieby déti maji
a kolik jich ve Skolach nebo Skolskych zafizenich je.

59 Pokud ale rodice dlouhodobé neparticipuji na zajisténi zdravotni podpory ditéte, mize jit o neplnéni jejich povinnosti vyplyvajicich
z rodi¢ovské odpovédnosti. Je tedy pak také moZné zvazit spolupraci s orgdnem socidlnépravni ochrany déti.

60 U nékterych Iéciv je nezbytné jejich chlazeni, takZe souvisejici otdzky by mél feditel upravit Skolnim fadem.
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CO BY MOHLO SITUACI ZLEPSIT?

Ministerstva by se méla vzajemné dohodnout, které z nich je kompetentni dlouhodobé sledovat pocty
73kl s potiebou zdravotni podpory a jak jsou tito Zaci vzhledem k povaze svého omezeni kompenzovani.
Nabizi se, aby souvisejicimi pracemi bylo povéreno oddéleni metodiky a analyz Ministerstva Skolstvi.

Pro zajisteni podpory nejen v oblasti zdravi, ale také zajisténi celkové dostupnosti vzdélavani détem s rGznymi
potiebami (fadime sem hlavné uzptsobeni skolniho prostfedi, zajisténi dietni stravy, umoznéni asistencni
sluzby ve Skole nebo asisten¢niho psa ad.), by obé ministerstva méla vyjednat, které z nich bude souvisejici
data dlouhodobé sledovat. JelikoZ jsou sledovany pocty 73kl s potfebou pedagogické podpory, neni divodu
nesledovat pocty 73k0 s potfebou podpory ve zdravotni oblasti.
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