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Datum 20. cervence 2023 110 01 Praha 1

Vazeny pane fediteli,

obracim se naVas ve véci podnétu na kontrolu plnéni registracnich podminek zafizeni
socidlnich sluZzeb. Ve dnech 28. Unora al. bfezna 2023 byla provedena systematicka
navstéva' domova se zvlddtnim reZimem Obecné prospé3na spoleénost Dlstojnost v Nydku
se sidlem Prvniho pluku 206/7, 186 00 Praha 8, Karlin, provozovaného na adrese Nydek 100,
739 95 Nydek, ktery podléhad registracni povinnosti Magistratu hlavniho mésta Prahy.

Zaméstnanci Kancelare shledali v zafizeni velké mnoZstvi pochybeni, na zadkladé kterych
jsem dospél k zavéru, Ze v zafizeni dochdzi ke Spatnému zachazeni sklienty. Pochybeni
spocivala mj. v nedostate¢ném personalnim zajisténi, kdy naptiklad v pribéhu noci o pfi-
blizné 180 klientl zavislych na péci peduji pouze 2 aZ 3 pracovnici v socialnich sluzbach?
a zadny zdravotnik. Dochazi tak k tomu, Ze pracovnici v socidlnich sluzbach osetfuji urazy
a podavaji klientim léky, k cemuz nemaji odbornou zpUlsobilost. Své poznatky a doporudeni
blize popisuji v pfiloZzené zpravé z navstévy zafizeni.

Vzhledem k velkému mnoiZstvi mnou shledanych pochybeni v poskytovani péce povazuiji
za mozné, Ze zafizeni jiz nemusi splfiovat registraéni podminky.? Davam tedy ke zvazeni, zda
dané zafizeni nezaradit do planu kontrol.

Vazeny pane fediteli, dékuji Vam za spoluprdci v této zalezZitosti a zddam Vas, abyste mé
do 30 dnii informoval o tom, jak jste s mym podnétem nalozil.*

Dékuji za spolupraci ajsem s pozdravem

JUDr. Vit AlexanderSchorm
zastupce verejného ochrance prav
(podepsano elektronicky)

Priloha
Zprava z navstévy zatizeni

1 Provadénim navstévrealizuji Ukol, ktery je miuloZzen ustanovenim § 1 odst. 3 a 4 pism. c) zakona ¢.349/1999 Sb.,
ovefejném ochranci prav. Pro spInéni mezinarodniho zavazku Ceské republiky totiz zakon ochrand uklada
provadeét navstévy mist, kde se nachazejinebo mohou nachazet osoby omezené na svobodé vefejnou mod, nebo
v dlsledku zavislosti na poskytova né péci. Cilem navstév zafizenije posileni ochrany osob vnich umisténych pred
Spatnym zachazenim.

2 Vesmyslu§1l6odst.1pism.a)zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach.
3 Napf.ve smysluustanoveni § 79 odst. 1 pism.b) a f) zdkona o socidlnich sluzbach.

4 Dle §21a odst. 4 zdkona o socidlnich sluzbach.
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