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Vazena pani Simlnkova,
dékuji za zaslanou zprdvu, Vase zavéry a navrhy opatieni.

V uvodu musim konstatovat, Ze VaSe zavéry jsou podloZeny pouze zprostfedkovanymi
informacemi, a tudiZ mohou byt ¢astecné zkresleny. Z Vasi zpravy vypliva, Ze nasi klienti u nas
témér trpi, je s nimi Spatné zachazeno a nedostava se jim dostatecné péce, coz povazuji za
zcela nekorektni. Vzidy jsme se snazili poskytnout v nasich moznostech maximalni péci a
pohodli pro nase ubytované seniory, nikdy jsme neméli zadné stiznosti ze stran klient(,
opatrovnikd, ¢i ¢lent rodin klientd. Nikdo nas domov pro seniory neopustil z divodu
nespokojenosti s péci.

Ano, dalo by se vse zlepsit, zvysit komfort..., ale vzhledem ke dvéma rokiim Covidového
Silenstvi, odepreni finanéni podpory pro naSe zafizeni a dalSim faktorim, se snazime
poskytovat maximalni péci v prostorach k tomu zkolaudovanych, s proSkolenym personalem a
profesiondlnim  pfistupem. Nejsme moloch s kapacitou stovek klientl, jsme
,rodinnd” komunita a tomu odpovida i pfistup k nasim seniorim, kdy vétsina z nich trpi
stafeckou demenci.

V ptiloze Vam zasildm komentare, popis ndpravy a vyjadreni k Vami navrhnutym opatrenim.
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