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Véazeny pane ministfe,
obracim se naVas s podnétem k provedeni inspekce poskytovani socidlnich sluzeb. Ve
dnech 28. Unora a 1. bfezna 2023 byla provedena systematickd néavstéva® domova se

zvlastnim reZimem Obecné prospésna spolecnost Dustojnost v Nydku se sidlem Prvniho
pluku 206/7, 186 00 Praha 8, Karlin, provozovaného na adrese Nydek 100, 739 95 Nydek.

Zaméstnanci Kancelare shledali v zafizeni velké mnozstvi pochybeni, na zakladé kterych
jsem dospél k zavéru, Ze v zafizeni dochazi ke Spatnému zachdzeni s klienty. Zpravu, ktera
detailné popisuje jednotliva pochybeni a doporuceni k napravé, prikladam.

Dle mych zjisténiposkytovatel v pfipadé nékterych klientl nerespektuje zakonnou maximal-
ni vys$i dhrady,? nebot klientlim, jejichZ pfijem nepostaduje na thradu sluzby, neponechdava
zUstatek alespon 15 % jejich pfijmu. Klientlim tak vznika dluh vci poskytovateli. JelikoZ téma
Uhrad nesméruje k prevenci Spatného zachazeni, uvadim ho nad ramec zpravy.

Jsem si védom toho, Ze v tomto zafizeni jiz probéhly tfi inspekce ve sluzbé domov pro
seniory (posledni vroce 2021). Ve sluzbé domov se zvlastnim reZimem vsak dle Registru
poskytovatell socialnich sluzeb doposud inspekce neprobéhla. Vzhledem k zavaznosti mych
zjisténi bych uvital, kdyby v zafizeni probéhla kontrola za Ucelem zjisténi soucasného stavu
jak ve sluzbé domov se zvlastnim reZimem, tak ve sluZzbé domov pro seniory.

VaZeny pane ministife, dékuji Vam za spoluprdci v této zaleZitosti a Zadam Vas, abyste mé
do 30 dni informoval o tom, jak jste s mym podnétem naloZil. 3

S pozdravem

JUDr. Vit AlexanderSchorm
zastupce verejného ochrance prav
(podepsano elektronicky)

Priloha
Zprdava z navstévy zafizeni

1 Provadénim navstévrealizuji Ukol, ktery je miuloZen ustanovenim § 1 odst. 3 a 4 pism. c) zakona ¢. 349/1999 Sb.,
o vefejném ochranci prav. Pro spInéni mezindrodniho zavazku Ceské republiky totiZ zakon ochrand uklada
provadét navstévy mist, kde se nachazejinebo mohou nachdzet osoby omezené na svobodé vefejnou moci, nebo
v dlsledku zavislosti na poskytova né péci. Cilem navstév zafizenije posileni ochrany osob vnich umisténych pred
Spatnym zachazenim.

2 Vesmyslu§73odst.3zdkona ¢. 108/2006 Sb., o sodélnich sluzbéch.

3 Dle §21a odst.4zdkona o socialnich sluzbach.
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