Veiejny ochrance prav
OMBUDSMAN

DOPORUCENI KRAJUM

v souvislosti se systematickymi navstévami ochrance v letech 2011-2012

Kraj jako zfizovatel détského domova pro déti do 3 let véku (tzv. kojeneckého
ustavu), resp. poskytovatele zdravotnich sluzeb

1.

Doporucuji, aby zfizovatel v souladu s poptavkou jednotlivych regioni po
profesionalni péc¢i o déti raného véku transformoval stavajici zafizeni na
nizkokapacitni, ohrozenym rodinam dostupna a doplfikové povahy (vedle
nahradni rodinné péce).

. Doporuéuji, aby zrizovatel zajistil dostateény pocet a odbornost personalu

v primé praci u ditéte, aby péfe mohla odpovidat specifickym potfebam déti a jejich
rodi€h a neméla odosobnény raz jako dosud (Zprava z navstév kojeneckych ustavi
bod 148).

Doporucuji, aby zfizovatel zajistii podminky (personalni) pro socialni praci
v kojeneckych ustavech, tak aby zafizeni mohla

- aktivné spolupracovat s organem socialné-pravni ochrany ditéte, rodinou a
pfipadné i soudem a pfedchazet tak prodluzovani pobytu ditéte v zafizeni, jez je
aktualné typické (Zprava z navstév kojeneckych ustavi bod 50 a nasl.),

- nastartovat proces sanace rodiny v pfipadech, kdy je organ socialné-pravni
ochrany ditéte dosud necinny, coz v dusledku jeho pfetizenosti bylo zjiSténo
Casto, a urgovat zajiSténi vhodné socialni sluzby u organd, jez jsou za né v
regionu odpovédné (Zprava z navstév kojeneckych ustavi bod 65, 84),

- aktivizovat organy socialné-pravni ochrany déti v pomérné cetnych situacich, kdy
jsou nec¢inné nebo kdy rlzna fizeni trvaji neumérné dlouho (Zprava z navstév
kojeneckych ustavi bod 49, 76, 87, 97),

- iniciovat u organu socialné-pravni ochrany podani navrhu na zahajeni fizeni o
nezajmu rodi€l o dité v situacich, kdy je organ dosud necinny a pobyt ditéte
v zafizeni se prodluzuje (Zprava z navstév kojeneckych ustavi bod 86).
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4. Doporuduiji, aby ziizovatel

- Zajistil ziskavani skute¢né informovanych souhlasti rodi¢l s poskytovanim
zdravotnich sluzeb v pribé&hu pobytu ditéte v zafizeni (Zprava z navstév
kojeneckych ustavu bod 71 a nasl.),

- umoznil spole¢ny zivot sourozencl, ktefi jsou umisténi do jednoho zafizeni, a
podminky pro udrzovani kontaktu s ostatnimi sourozenci a blizkymi (Zprava
Z navstév kojeneckych dstavi bod 66 a nasl. a 116),

- dbal o vSechny nalezitosti pravniho ukonu zakladajiciho dobrovolny pobyt ditéte
v kojeneckém Ustavu, aby se zlepSila stavajici roztfisténa praxe pouzivani
riznych souhlasli, zadosti a dohod, jez nestanovi najisto vzajemna prava a
povinnosti zafizeni a zakonnych zastupcl ditéte (Zprava z navstév kojeneckych
ustavu bod 33 a nasl.),

- zapovidal pracovnikiim zafizeni pfijimat roli poru¢nika déti umisténych v zafizeni
(Zprava z navstév kojeneckych ustavi bod 78 a nasl.),

- maximalné usiloval o spole¢né umisténi ditéte s matkou, ktera ma nafizenu
ustavni vychovu (Zprava z navstév kojeneckych ustavi bod 29),

- vyvijel maximalni usili o zajisténi vzdélavani v externi matefské Skole
a za tim ucCelem také zprostiedkoval Zpravu z navstév kojeneckych ustava
zfizovanym zarizenim.

Kraj jako zfizovatel détského domova a krajsky urad jako odvolaci organ

5. Doporucuji, aby zrizovatel zajistil dostateény pocet a odbornost personalu

v pfimé praci u ditéte tam, kde je poskytovana péce détem se specifickymi
potfebami, zejména

- finan€né zajistil moznost snizeni poctu déti v rodinné skuping,
- v zafizenich pro déti s postizenim ¢€i onemocnénim zabezpelil dostateCné
uvazky odbornikl (etoped, psycholog, psychoped).

(Zpréava z navstév Skolskych zafizeni bod 211 a nasl., bod 281 a nasl.; Zprava
z navstév diagnostickych ustavi bod 71 a nasl., bod 80).

Doporuéuji, aby zfFizovatel zajistil (pfipadné i metodicky podpofil) plnéni
doporuéeni formulovanych domovim ve Zpravé z navstév skolskych zafrizeni,
predevsim co se tyka

- kontaktu srodinou a spoleéného umisténi sourozencl (Zprava z navstév
Skolskych zarizeni bod 36, 47 a nasl., 158 a nasl., 96 a nasl.),

- odstranéni mfizi z prostor détskych domovd,

- Fadného vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran (v€etné vypovédnich
ddvodu i Ihut) ve smlouvach zakladajicich pobyt zletilych nezaopatfenych osob po
ukonc€eni vykonu ustavni vychovy (Zprava z navstév Skolskych zarizeni bod 95 a
nasl.),
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- respektovani zasady zakonnosti, pfedvidatelnosti, individualizace a pfiméfenosti
pfi rozhodovani o opatfeni ve vychové (Zprava z navstév Skolskych zafizeni bod
202 a nasl.),

- ziskavani souhlast zakonnych zastupcl ve vécech vzdélavani déti; pokud to neni
mozne, iniciovat fizeni o ustanoveni opatrovnika (Zprava z navstév 3kolskych
zarizeni bod 188 a nasl.)

a za tim ucCelem také zprostfedkoval Zpravu z navstév Skolskych zafizeni zfizovanym
zarizenim.

7. Doporucuji zajistit podminky pro to, aby v détskych domovech mohly i se
svymi détmi zUstat divky, které se v pribéhu pobytu stanou matkami (Zprava
z navstév Skolskych zafizeni bod 223).

8. Doporucuji kraji jako zfizovateli domovu zajistit, aby déti z détskych domovu
nebyly vzdélavany ve Skole, ktera je soucéasti domova, a krajskému ufadu
doporuduji pfi spravé rejstfiku Skol a 8kolskych zafizeni nezapisovat skoly, jez jsou
soucasti détskych domovl pro nesoulad soubéhu téchto dvou zafizeni se zakonem
(Zprava z navstév Skolskych zafizeni bod 190 a nasl.).

9. Doporucéuji, aby krajsky urad jako odvolaci organ dbal na zakonny postup feditele
domova jako spravniho organu pfi rozhodovani o pravech a povinnostech v ramci
vykonu Ustavni vychovy, zejména pokud jde o zjiStovani stanovisek ucastnikl Fizeni
a rfadné oduivodnovani rozhodnuti (Zprava z navstév Skolskych zafizeni bod 173 a
nasl.).

Metodické vedeni organu socialné-pravni ochrany déti

10. Vést metodicky organy socialné-pravni ochrany déti tak, aby

- pravidelné informovaly subjekty, jez figuruji pfi komunitnim planovani rozvoje
socialnich sluzeb a jejich zfizovani — tedy obce a kraje — o aktualnich potfebach
v daném regionu (Zprava z navstév Skolskych zarizeni bod 21 a nasl.),

- nepodavaly navrh na nafizeni Ustavni vychovy pouze na zakladé zadosti rodicu Ci
z davodu jejich nespoluprace (Zprava z navstév Skolskych zafizeni bod 78 a
nasl.),

- zajistily ditéti kvalifikované a nezavislé pravni zastoupeni v fizeni o jeho odnéti z
péCe rodiny (Zprava z navs$tév $kolskych zarizeni bod 83 a nasl.; Zprava
z navstév diagnostickych ustavi bod 15 a nasl.; Zprava z navstév kojeneckych
ustavd bod 42 a nasl.),

- zjiStovaly vzdy nazor ditéte, pokud je rozhodovano o vécech, které se ho tykaji, a
v pfipadé fizeni hdjily jeho pravo byt slySeno (Zprava z navstév Skolskych
zafizeni bod 88 a nasl.; Zprava z navstév diagnostickych ustavi bod 18),

- co nejdaslednéji vyuzivaly stiznosti na prutahy v pfipadech, kdy pfedmétna Fizeni
trvaji neumérné dlouhou dobu (Zprava z navstév kojeneckych ustavi bod 47 a
nasl.),

- navstévovaly déti v ustavni pécCi v zakonnych intervalech, pfi navstévach s
ditétem hovorily o samoté (v bezpecném prostiedi) a dusledné hajily jeho prava
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(praktickd moznost realizace prav ditéte v zafizeni, Zivotni podminky apod.;
Zprava z navstév Skolskych zarizeni bod 54 a nasl.; Standardy péce o ohrozené
déti a jejich rodiny),

aktivné napomahaly udrZzovani kontaktu ditéte umisténého v ustavni pédi
s osobami blizkymi, v€etné sourozencl (Zprava z navstév Skolskych zarizeni bod.
97 a nasl.; Zprava z navstév kojeneckych ustavi bod 66 a nasl., 116 a nasl.),

navrhovaly spoleéné umisténi sourozencl, a to do stejného zafizeni, pfip. v ramci
stejnych skupin v zafizeni (Zprava z navstév Skolskych zafizeni bod 96.; Zprava z
navstév kojeneckych ustavi bod 66 a nasl., bod 117),

odpovédné proSetfovaly podminky v rodiné Ci u jinych osob, kde ma dité stravit
,dovolenku® &i jiny pobyt mimo zafizeni (Zprava z navstév Skolskych zafizeni bod
159 a nasl.; Zprava z navstév kojeneckych tstavi bod 130),

provadély mistni Setfeni, v pfipadé potrfeby i béhem pobytu ditéte u tfetich osob
(Zprava z navstév Skolskych zafizeni bod 183),

predavaly détem opoustéjicim zafizeni kontakty na kuratory pro dospélé (tam,
kde pulsobi) a kuratory pro dospélé upozornovaly na pfipady déti, které maji v
socialni anamnéze ohrozujici prvek, jez bude pravdépodobné plsobit na zZivot
mladého dospélého po opusténi Skolského zafizeni (Zprava z navstév Skolskych
zafizeni bod 24),

s dostateCnym predstihem pFed planovanym opusténim zafizeni vyhledaly ditéti
s postizenim navazujici socialni sluzbu (Zprava z navstév $kolskych zarfizeni bod
292 a nasl.; Zprava z navstév diagnostickych ustavi bod 71 a nasl.),

upozornovaly rodi€e na moznost zadat o davku pomoci v hmotné nouzi —
mimofadnou okamzZitou pomoc na Uhradu internatni a celodenni formy
preventivné vychovné péCe a na pokryti nakladd na dojizdéni klientd do
ambulantniho oddéleni stfediska (Zprava z navstév stfedisek vychovné péce bod
45 a nasl.).

11.Vést metodicky organy socialné-pravni ochrany déti tak, aby ve vztahu
k nezletilym matkam

pomahaly matce ziskat alespon Caste¢nou rodicovskou zodpovédnost, pokud
jsou k tomu dany pfedpoklady,

iniciovaly zahajeni Fizeni o svéfeni ditéte do péfe matky, pokud je schopna se o
néj v zafizeni starat,

souCasné s navrhem na svéfeni do péce formulovaly rozsah styku ditéte s otcem,
pFip. omezeni styku,

respektovaly prani a nazory matky a jednaly v zajmu jejiho ditéte

(Zprava z navstév skolskych zafizeni bod 228).

12.Vést metodicky organy tak, aby v souvislosti se socialné-pravni ochranou
ditéte v kojeneckém ustavu

podavaly navrh na zahgjeni fizeni o nezajmu, dostanou-li od zafizeni informace
vzbuzujici davodné pochybnosti o opravdovém zajmu rodi¢li o dité (Zprava
Z navstév kojeneckych ustavi bod 85 a nasl.),
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u ditéte, které v zafizeni neni umisténo na zakladé pfedbézného opatfeni nebo
rozhodnuti soudu o nafizeni uastavni vychovy, nespojovaly pobyt ditéte
v domacim prostiedi se svym pfedchozim pisemnym souhlasem (Zprava
z navstév kojeneckych ustavi bod 128 a nasl.).

13. Vést metodicky organy socialné-pravni ochrany déti tak, aby v souvislosti
s nahradni rodinnou péci

principialné kazdé dité s nafizenou ustavni vychovou zafazovaly do evidence déti
uréenych pro nahradni rodinnou pééi (Zprava z navstév Skolskych zarizeni bod
29; Zprava z navstév kojeneckych ustavid bod 82 a nasl.),

umistovaly sourozence do nahradni rodinné pécCe spole¢né, a pokud to neni ze
zavaznych divodd mozné, aktivné pecovaly o jejich vzajemny kontakt (Zprava
z navstév Skolskych zafizeni bod 36; Zprava z navstév kojeneckych ustavi bod
66 a nasl.),

Zadatelim o péstounskou péci dikladné vysveétlovaly podstatu tohoto institutu a
zdurazriovaly, Ze je nutné zachovat a rozvijet vztahy s biologickou rodinou
(Zprava z navstév Skolskych zafizeni bod 37).
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