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KDE OCHRANKYNE POMAHA? ombudsman

verejny ochrance prav

Ochrana osob pred jednanim uradt

e Je-li jednani Gradli v rozporu s pravem, je vadné, nespravné, pripadné organy zlstdvaji necinné

Dohled nad dodrzovanim prav osob omezenych na svobodé

e Systematické preventivni navstévy zarizeni, kde jsou osoby drZeny na zakladé rozhodnuti statniho organu (pf. soudu —
véznice) nebo z divodu zavislosti na poskytované péci (détské domovy, nemocnice, domovy pro seniory)

Dohled nad vyhostovanim

e Sleduje zachdazeni s cizinci pfi zajiSténi a v pribéhu vyhosténi

Pomoc obétem diskriminace

¢ Poskytuje metodickou pomoc obétem diskriminace, provadi vyzkumy na poli rovného zachazeni, vydava doporuceni a
stanoviska k aktudlnim problémuim a zajistuje vyménu informaci s mezinarodnimi organizacemi

Ochrana prav osob se zdravotnim postizenim

¢ Systematicky zabyva problematikou prav OZP a jejich napliovanim (provadi vyzkumy, vydava doporuceni, navrhuje opatieni
smérujici k ochrané osob se zdravotnim postizenim)

Pomoc obcéantim EU migrujicim za praci

* Pomoc lidem, ktefi se setkali s nerovnym zachazenim z dlivodu statni pfislusnosti a jsou ob¢any nebo rodinnymi pfislusniky
obcana Evropské unie —informace o jejich pravech, metodické pomoci, komunikace s urady a soukromymi osobami, vyzkumy
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DISKRIMINACE...
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A PROC JE TREBA PRED Ni CHRANIT & "o emt

Diskriminace je odliSné, pravem
zakazané zachdzeni s lidmi z dvodi
uvedenych v zdkoné a ve
vymezenych, srovnatelnych situacich
(oblastech zivota)

Zakladem je existence predsudku,
stigmatizace, jednani podle nich,
snaha o formalni rovnost

Smyslem antidiskriminacniho prava je:

* zamezit zachazeni s ¢clovékem podle
predsudecénych stereotypd, na
zakladé nezménitelnych vnéjsich
znakd, které uréuji jeho prislusnost
k urcité skupiné lidi podle
vrozenych skupinovych
charakteristik.

Formdlni vs. materidlni rovnost

* Priblizeni se k materialni rovnosti a
spolecenské kohezi
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DISKRIMINACNIi DUVODY ombudsman

Rasa a etnicky puvod
Narodnost

Pohlavi

Sexualni orientace

Vek

Zdravotni postizeni
Nabozenské vyznani a vira
Svétonazor
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INFEKCE HIV . ombudsman

JAKO ZDRAVOTNI POSTIZENI?

Zdravotni postizeni dle antidiskriminacniho zakona »
je télesné, smyslové, mentalni, dusevni nebo jiné

postizeni, ktere brani nebo miie branit osobam v ebot [\ s mntamaticke
Jjejich pravu na rovné zachazeni v oblastech f42i nese mnoha omezeni,
vymezenych timto zakonem; pritom musi jit o a to pfedevsim v oblasti
dlouhodobé zdravotni postizeni, které trva nebo ma e L
podle poznatku |ékarské vedy trvat alespon jeden 2 pfi poskytovani

rok. (§ 5 odst. 6) zdravotnich sluzeb

ALE CO INFEKCE HIV? £é

* Zprava VOP 157/2012/DIS
- prekdzkou mize byt i samotny predsudek (spolecenska prekazka)
- to, ze HIV infekce v asymptomatické fazi nemusi sama o sobé zasahovat do bézného
Zivota (pr. profesniho) neznamen3, ze by HIV pozitivnhi osoba neméla byt chranéna pred
nepriznivym zachazenim, jehoz zakladem je pfedsudek — projevy dosahuiji intenzity
zdravotniho postizeni

HIV POZITIVNIM OSOBAM POSKYTUJE ANTIDISKRIMINACNI ZAKON
OCHRANU PRED DISKRIMINACI!




OBLASTI ZIVOTA ombudsman

verejny ochrance prav

Vv nichz je diskriminace zakazana

Zameéstnani (pristup k zameéstnani, k podnikani, oblast
pracovnich a sluzebnich pomérl véetné odménovani)

Clenstvi a ¢innost v odborovych organizacich, organizacich
zameéstnavatelu, profesnich komorach

Socialni zabezpeceni, priznani a poskytovani socialnich vyhod
Zdravotni péce
Vzdélani

Zbozi a sluzby nabizené verejnosti, vCetné bydleni




FORMY DISKRIMINACE ombudsman

verejny ochrance prav

Prima diskriminace

Neprima diskriminace
Obtézovani

Sexualni obtézovani
Pronasledovani

Pokyn a navadeéni k diskriminaci
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JAK MUZE OBETI DISKRIMINACE
POMOCI OCHRANKYNE? %

OChrana OSOb pFEd jEdna’nim lj‘r"adﬁ Stiznost na diskriminaci

Mohlo dojit | 0 diskriminaci se

e V nékterych oblastech, kde je diskriminace Kdkeiminsdt ® jevné nejedna
zakdzana, provadi kontrolu spravni urady (OIP,
COl, CSI, krajské urady ve zdravotnictvi, aj.) Gt e &
Odpoviddme

-> ochrankyné muze prosetfit, zda urad pri Ko a vysvetlujeme
provadéni kontroly nepochybil l

Vyzva E]
V4 ° ° ° poddime protistranis, K
aby se vyjadiila Odpovidame
Pomoc obétem diskriminace
l EtEioratel bk soudk penize na advokata
adime, sietovatel s vyhledd
advoka 3
v
d v

e Poskytuje zejména metodickou pomoc o e
obétem diskriminace — tedy:
-> mUZe vyhodnotit, zda se v konkrétnim
pripadé skutecné jedna o diskriminaci dle dstriminacs
AntidZ 2
-> poradi, jak ma postupovat (je-li to mozné), NegistimenpSbdmi stétovatel nems
diskriminaci R

na koho se obratit, jak podat navrh na

v daném phipadd

zahdjeni Fizeni z dlivodu diskriminace
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ODMITNUTI PRUETI DO PECE

POSKYTOVATELEM

Poskytovatel muliZe pacienta odmitnout, kdyz:

* By prijetim pacienta bylo prekroceno unosné pracovni
zatizeni (nedostatecna kapacita)

* Vzdalenost od bydlisté pacienta neumoznovala vykon
navstévni sluzby (pouze PL nebo PLDD)

* Poskytovatel nema smlouvu se zdravotni pojistovnou, u niz
je pacient pojistén

ZADNE JINE DUVODY! - jinak prestupek + je-li déivod

diskriminacni (i zdravotni postizeni), poruseni zakazu

diskriminace

* Povinnost poskytovatele vystavit pisemnou zpravu, v niz je
uveden duvod odmitnuti — jinak prestupek! — NA VYDANI
PISEMNE ZPRAVY VYSLOVNE TRVAT!!!
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KAM SE OBRATIT? ombudsman

 Moznost podat stiznost na postup poskytovatele pri
poskytovani zdravotnich sluzeb (§ 93 775)
- stiznost se podava pfimo poskytovateli
- nesouhlasi-li pacient s jejim vyrizenim -> stiznost spravnimu
organu, ktery poskytovateli udelil opravneni k poskytovani
zdravotnich sluzeb (typicky krajské urady) — muze prijmout
opatreni smérujici k napravé
- v obou pripadech vyrizeni standardné do 30 dnU

* MozZnost se obratit se na Ceskou lékarskou (stomatologickou)
komoru — jeji disciplinarni komise muze prezkoumavat a
sankcionovat jednani ¢lent komory a spravnost jejich odborného
postupu
-> tyka se pouze lékari!

* Soudy (podani zaloby), krajské urady (podnet k zahajeni
Fizeni o prestupku

* Jde-li o diskriminaci — i verejna ochrankyné prav
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DALSI FORMY DISKRIMINACE

V OBLASTI ZDRAVOTNI PECE?

PFipady obté&Zovani (§ 4 odst. 1 AntidZ) 7

Obtézovanim se rozumi
nezadouci chovani, jehoz
zamérem nebo disledkem je
snhiZzeni dustojnosti osoby a

Subjektivni stranka
- snizeni dUstojnosti

vytvoreni zastrasujiciho,
nepratelského, ponizujiciho,
pokorujiciho nebo urazlivého

OBTEZOVANI

prostiedi

Objektivni stranka
- vytvoreni kvalifikovaného
prostredi

1

* ObtéZovani je chovani — neni nutna vlle ani motivace, stézejni je nasledek

e Obé stranky kumulativné

* Nutna urcita intenzita chovani — opakované, po urcitou dobu nebo jediny
skutek, ktery dosahuje intenzity excesu (dle povahy situace)

+ diskriminace z jinych duvodu, které se dotkly HIV pozitivnich
osob (napriklad statni prislusnost)
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A NYNI K PRIPADOVYM STUDIIM... ) ombudsma

Py . 2 v ’ verejny ochrance prav
Prectéte si zadani a pokuste se odpovédét na otazky. - :

Studie . 1 Studie €. 2 Studie ¢. 3

LISTE HIV POZITIVNI? ,CIZINCUM LEKY »HIV POZITIVNI
TO JE VAS PROBLEM..“ | POUZE NA KRATSI PACIENTY U NAS
DOBU!“ NEOSETRUJEME!“

13
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DISKRIMINACE V OBLASTI
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ZAMESTNANI A HIV POZITIVNI 0s0BY & e oo

* Zejména prima diskriminace — typicky "
nepfrijeti do zaméstnani/ ukonceni Striktnf omezeni pistupu k
zameéstnani z davodu HIV pozitivity urdité profesi nebo jejiho
Za méStnance zc\lli;:a\ll(o.tnl'!\':) postizeni b'c-.;‘z
*  MA HIV V ASYMPTOMATICKE FAZI VLIV NA e
ZDRAVOTNI ZPUSOBILOST ZAMESTNANCE? - kriminace,

medializovany pripad HIV pozitivniho
policisty, ktery resila i ochrankyné — nadale
probiha soudni rizeni

-V konkrétnim pripadé je problém na vyssi Urovni — prislusné
sluzebni predpisy mohou byt v tomto smyslu v rozporu s Ustavné
garantovanym pravem na rovné zachdzeni (neni zde prostor pro

dikladné posouzeni, zda konkrétni zdravotni postizeni skutec¢né
brani vykonu sluzby)

1




K PRACOVNELEKARSKYM POSUDKUM ombudsman

verejny ochrance prav

* Vstupni lékarskou prohlidku za ucelem posouzeni zdravotni
zpUsobilosti osoby k praci je potreba provést vzdy (§ 59 ZS7S),
v prubéhu zameéstnani ve stanovenych pripadech (§ 54)

* Moznost podat navrh na prezkoumani pracovnélékarského
posudku poskytovateli do 10 dnu (§ 46 ZSZS)
- pokud poskytovatel nevyhovi -> postoupi navrh se spisem
prislusnému spravnimu organu (zpravidla krajsky urad nebo
Magistrat hl. m. Prahy)
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KAM SE OBRATIT? ombudsman

* Moznost podat podnét k provedeni kontroly na Oblastni
inspektorat prace
- inspekce prace kontroluje, zda zameéstnavatel dodrzuje
pracovnépravni predpisy (v€. zakazu diskriminace)
- opravnén ulozit povinnost odstranit nedostatky, pfipadné ulozit
zamestnavateli pokutu
- odstranéni zdvadného stavu, nikoli individualni naroky (pr.
primérené zadostiucinéni), ale miaze shromazdit dikazy!

* Soudy (podani zaloby) — Ize takto vymahat individualni naroky, i v
pripadé, Ze jde o obét diskriminace (§ 10 AntidZ)
- |ze doporucit vyhledani advokata (pravni poradenstvi)
- k ,vitézstvi“ je treba dlikazu (listiny, svédci)!

* Mediace — je-li zaméstnavatel ochoten k dohodeé

* Pripadné verejna ochrankyné prav

17



RADI BYCHOM ZNALI o

| VASE ZKUSENOSTI...

verejny ochrance prav

Podnety k diskusi:

Setkavate se Casto se stiznostmi HIV pozitivnich klientd na
diskriminaci? V jaké zivotni oblasti a v jakych formach?

Co poradite klientliim, ktefi namitaji diskriminaci?

Resi klienti své pfipady diskriminace — tzn. snaZi se zaleZitost vyresit
smirneé a vysvetlit svou situaci, podaji stiznost Ci podnét inspekcnim ¢i
dozorovym orgdnim, soudi se, pokousi se svij pripad medializovat?
Kolik je priblizné pripadl (procentualné), kdy se klienti dale brani, a
kolik spise necha zalezitost byt?

Mate pocit, ze HIV pozitivni osoby jsou dostatecné informované o
svych pravech?

Mate néjaké dalsi podnéty, kterymi by se ombudsmanka mohla
zabyvat?




c zzer muosy

Zz zzer mnuo:

I ¢ZZ6r wuoly

7

0.2A¢
SOR¥A
LAKOW)

o

e,
KDE TO VSEC
)




JAKA JE SITUACE? ) ombudsman

verejny ochrance prav
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Zdroj: Tiskovd zprdva NRL: Trendy vyvoje a vyskyt HIV-AIDS v CR v roce 2017, dostupni zde:
http://www.szu.cz/tema/prevence/tiskova-zprava-nrl-pro-hiv-aids-trendy-vyvoje-a-vyskyt-hiv-1
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... A CO JE TREBA ZMENIT? ombudsman

* ochrankyneé planuje setkani s hlavni hygienickou

* cilem setkani bude
- informovat ji o pripadech, s nimiz se setkavame
- diskutovat o moznostech vétsi osvéety Siroké verejnosti
- informovanosti zdravotnickych pracovnikt o jejich povinnostech ve
vztahu k HIV pozitivhim osobam

* Mate pocit, ze je osvéta v oblasti HIV dostatecna?

* Je podle Vaseho nazoru verejnost dostatecne informovana oyrevenci
HIV a 0 tom, co je s HIV spojeno — jaké povinnosti, dalsi rizika? Co by
pomohlo k lepsi informovanosti?

* Jaka by méla byt role statu v osvété? Co by stat (Ministerstvo
zdravotnictvi) mél udélat vice? Je tfeba vice finan€nich prostfedku v
urcitych oblastech?

* Jednali jste nékdy/jednate s Ministerstvem zdravotnictvi, hlavni_
hygienickou Ci Krajskymi hygienickymi stanicemi? Co jste s nimi resili?
Jaké jsou Vase zkusenosti?
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TO JE VSE...
DEKUJEME ZA POZORNOST!!

KANCELAR VEREJNEHO OCHRANCE PRAV T T T (e
UDOLNI 39 WWW.ESO.OCHRANCE.CZ

602 00 BRNO WWW.FACEBOOK.COM:

OMBUDSMAN
CZECH REPUBLIC WWW.TWITTER.COM/OCHRANCE

PRAV




